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CAPITOLO 1
DESCRIZIONE DEL QUADRO NORMATIVO

1.1 Introduzione

Con il decreto legislativo 8 giugno 2001 n. 2314eéguito, il “d.lgs. 231/2001”), emanato in attuemz
della delega conferita al Governo con l'art. 1llalekegge 29 settembre 2000, n. 3@0stata dettata la
disciplina della fesponsabilita degli enti per gli illeciti amminiativi dipendenti da reatb

Tale disciplina si applica agli enti forniti di penalita giuridica e alle societa e associaziowhan
prive di personalita giuridica.

Il d.lgs. 231/2001 trova la sua genesi primariaaloune convenzioni internazionali e comunitarie
ratificate dall’ltalia che impongono di prevedecene di responsabilita degli enti collettivi pelutze
fattispecie di reato.

Secondo la disciplina introdotta dal d.lgs. 231200 fatti, le societd possono essere ritenute
“responsabili” per alcuni reati dolosi o colposinumessi o0 tentati, nell'interesse o a vantaggioedell
societa stesse, da esponenti dei vertici aziefidall. soggetti “in posizione apicale” o sempliaate
“apicali”) e da coloro che sono sottoposti alleedione o vigilanza di questi ultimi (art. 5, comha
del d.lgs. 231/2001).

La responsabilita amministrativa delle societa &m@oma rispetto alla responsabilita penale della
persona fisica che ha commesso il reato e si affiaquest’ultima.

Tale ampliamento di responsabilitd mira sostanzabe a coinvolgere nella punizione di determinati
reati il patrimonio delle societa e, in ultima ds@algli interessi economici dei soci, i quali, din
all’entrata in vigore del decreto in esame, nonvpab conseguenze dirette dalla realizzazioneati re
commessi, nell'interesse o a vantaggio della peogpocieta, da amministratori e/o dipendenti.

Il d.Igs. 231/2001 innova I'ordinamento giurididaliano in quanto alle societa sono ora applicaioili
via diretta ed autonoma, sanzioni di natura siapi@cia che interdittiva in relazione a reati atice
soggetti funzionalmente legati alla societa ai séelart. 5 del decreto.

La responsabilita amministrativa della societaiavia, esclusa se la societa ha, tra I'altroftativ ed
efficacemente attuato, prima della commissione réaiti, modelli di organizzazione, gestione e
controllo idonei a prevenire i reati stessi. Tabdulli possono essere adottati sulla base di cdliici
comportamento elaborati dalle associazioni rapptesige delle societa, fra le quali Confindustria e
Assobiomedica, e comunicati al Ministero della @zia.

La responsabilith amministrativa della societanepgni caso, esclusa se i soggetti apicali e/ad lo
sottoposti hanno agito nell'interesse esclusivgppooo di terzi.

111 d.lgs. 231/2001 & pubblicato sulla Gazzettaiditife del 19 giugno 2001, n. 140, la Legge 300f280lla Gazzetta
Ufficiale del 25 ottobre 2000, n. 250.
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1.2 Natura della responsabilita

Con riferimento alla natura della responsabilitamanistrativa ex d.lgs. 231/2001, la Relazione
illustrativa al decreto sottolinea landscita di un tertium genus che coniuga i trattsexwiali del
sistema penale e di quello amministrativo nel tewtadi contemperare le ragioni dell’efficacia
preventiva con quelle, ancor piu ineludibili, deffeassima garanzia”.

Il d.lgs. 231/2001 ha, infatti, introdotto nel nmsbrdinamento una forma di responsabilita del@eta
di tipo “amministrativo” — in ossequio al principitella personalita della responsabilita penaleudi ¢
all'art. 27 della nostra Costituzione — ma con nwosepunti di contatto con una responsabilita joio ti
“penale”.

In tal senso si vedano — tra i piu significativight artt. 2, 8 e 34 del d.lgs. 231/2001 ove il ppim
riafferma il principio di legalita tipico del ditd penale; il secondo afferma I'autonomia della
responsabilita dell’ente rispetto allaccertamedédla responsabilita della persona fisica autriekad
condotta criminosa; il terzo prevede la circostardee tale responsabilita, dipendente dalla
commissione di un reato, venga accertata nell’amdtit un procedimento penale e sia, pertanto,
assistita dalle garanzie proprie del processo per&il consideri, inoltre, il carattere afflittivcelte
sanzioni applicabili alla societa.

1.3  Autori del reato: soggetti in posizione apicale soggetti sottoposti all’altrui direzione

Come sopra anticipato, secondo il d.lgs. 231/20®}pcieta € responsabile per i reati commessi nel

Suo interesse 0 a suo vantaggio:

— da “persone che rivestono funzioni di rappreser@adzamministrazione o di direzione dell’ente o
di una sua unita organizzativa dotata di autondmanziaria e funzionale nonché da persone che
esercitano, anche di fatto, la gestione e il cdiotrdell’'ente stesso” (i sopra definiti soggettn“i
posizione apicale” o “apicali”’; art. 5, comma 1if.l@), del d.Igs. 231/2001);

— da persone sottoposte alla direzione o alla vigdadi uno dei soggetti apicali (i c.d. soggetti
sottoposti all’altrui direzione; art. 5, comma éitl b), del d.Igs. 231/2001).

E opportuno, altresi, ribadire che la societa risponde, per espressa previsione legislativa Bart.
comma 2, del d.Igs. 231/2001), se le persone doatelhanno agito nell'interesse esclusivo proprio
di terzi.

1.4  Fattispecie di reato

In base al d.lgs. 231/2001, I'ente pud essereuiteresponsabile soltanto per i reati , se comn{essi

la sola esclusione della fattispecie di cui all'&®% septies) nel suo interesse 0 a suo vantaggio d
soggetti qualificatiex art. 5, comma 1, del decreto stesso, espressameimgamati dagli artt. 24, 24-
bis (introdotto dall'art. 7 della legge 18.3.2008 8 Aguardante la criminalita informatica), 2ter
(introdotto dal co. 29 dell'art.2 della legge 1209 n. 94 che reca disposizioni in materia dittleli
criminalitd organizzata), 25, 2%s (cosi come riformulato dall’art.15 della legge 23009 n.99), 25-
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bisl (introdotto dall'art.15 della legge 23.7.09 n. 98uardante i delitti contro l'industria ed il
commercio), 23er, 25-quater e 25quinquies del d.lgs. 231/2001, nonché dall’art. &&xies
(introdotto dall'art. 9, co. 3 della L. 18.4.2006, 62 che ha recepito la direttiva 2003/6/CE del
28.1.2003 relativa allabuso di informazioni pregliate e alla manipolazione del mercato — c.d.
“market abuse— art. 184 D.Lgs. 58/98 e dManipolazione del mercatart. 185 dello stesso D.Lgs.)
dell'art. 25septieqintrodotto dall’art. 9 della L. 3/8/2007 n. 123ativo al reato di omicidio colposo e
lesioni colpose gravi o gravissime commesse corndiazione delle norme antinfortunistiche e sulla
tutela dell'igiene e della salute sul lavoro), @atl 25-octies (introdotto dall'art 63 del D.Lgs
21.11.2007 n. 231 che ha recepito la direttiva Z2DEE concernente la prevenzione dell'utilizzo del
sistema finanziario a scopo di riciclaggio dei ot di attivita criminose e di finanziamento del
terrorismo nonché la direttiva 2006/70/CE che ramisure di esecuzione) e da ultimo dall’art. 25-
novies(introdotto dall’art.15 della legge 23.7.2009 rigiente delitti in materia di violazione dei diritti
di autore).

Le fattispecie di reato richiamate dal d.lgs. 2BO/R possono essere comprese, per comodita

espositiva, nelle seguenti categorie:

— delitti nei rapporti con la Pubblica Amministrazeorfquali corruzione, malversazione ai danni
dello Stato, truffa ai danni dello Stato e frodBrmatica ai danni dello Stato, richiamati dagtt.ar
24 e 25 del d.Igs. 231/2061)

— delitti contro la fede pubblica (quali falsita inomete, carte di pubblico credito e valori di bollo,
richiamati dall'art. 28bis d.Igs. 231/2007)

— reati societari (quali false comunicazioni sociafglso in prospetto, illecita influenza
sullassemblea, richiamati dall’art. 28rd.lgs. 231/2001 e, come sopra indicatombketabusé
previsto dall'art. 25-sexies di recente introdusn

2 Si tratta dei reati seguenti: malversazione a dateflo Stato o dell’'Unione europea (art. &i§ c.p.), indebita percezione
di erogazioni a danno dello Stato (art. 3&6c.p.), truffa aggravata a danno dello Stato @40, comma 2, n. 1, c.p.),
truffa aggravata per il conseguimento di erogazpbliche (art. 64®is c.p.), frode informatica a danno dello Stato o di
altro ente pubblico (art. 64t@r c.p.), corruzione per un atto d'ufficio o contradi doveri d’ufficio (artt. 318, 319 e 348s
c.p.), corruzione di persona incaricata di un pigob$ervizio (art. 320 c.p.), corruzione in attidiziari (art. 31%er c.p.),
istigazione alla corruzione (art. 322 c.p.), cosimse (art. 317 c.p.), corruzione, istigazione ablaruzione e concussione
di membri delle Comunita europee, funzionari d€llemunita europee, degli Stati esteri e delle omgamioni pubbliche
internazionali (art. 32bis c.p.).

% L'art. 25-bis & stato introdotto nel d.lgs. 231/2001 dall'ardé D.L. 350/2001, convertito in legge, con matiftioni,
dall'art. 1 della L. 409/2001. Si tratta dei redtifalsificazione di monete, spendita e introdugiamello Stato, previo
concerto, di monete falsificate (art. 453 c.pferazione di monete (art. 454 c.p.), spenditar@dhizione nello Stato, senza
concerto, di monete falsificate (art. 455 c.p.)ergfita di monete falsificate ricevute in buona fddet. 457 c.p.),
falsificazione di valori di bollo, introduzione thelStato, acquisto, detenzione o messa in circmtezidi valori di bollo
falsificati (art. 459 c.p.), contraffazione di afiligranata in uso per la fabbricazione di calitpubblico credito o di valori
di bollo (art. 460 c.p.), fabbricazione o detenzati filigrane o di strumenti destinati alla falsézione di monete, di valori
di bollo o di carta filigranata (art. 461 c.p.)pudi valori di bollo contraffatti o alterati (a#64 c.p.).

“L'art. 25-ter & stato introdotto nel d.lgs. 231/2001 dal’ardd d.lgs. 61/2002. Si tratta dei reati di falsenanicazioni
sociali e false comunicazioni sociali in danno sleti o dei creditori (artt. 2621 e 2622 c.c.), dails prospetto (art. 2623
c.c.), falsita nelle relazioni o nelle comunicazidalle societa di revisione (art. 2624 c.c.), imipe controllo (art. 2625, 2°
comma, c.c.), formazione fittizia del capitale (2632 c.c.), indebita restituzione dei conferiméait. 2626 c.c.), illegale
ripartizione degli utili e delle riserve (art. 2627c.), illecite operazioni sulle azioni o quotecisdi o della societa
controllante (art. 2628 c.c.), operazioni in preigio dei creditori (art. 2629 c.c.), indebita nifiaione dei beni sociali da
parte dei liquidatori (art. 2633 c.c.), illecitaflirenza sull’assemblea (art. 2636 c.c.), aggiotadgit. 2637 c.c.), ostacolo
all'esercizio delle funzioni delle autorita publblgedi vigilanza (art. 2638 c.c.).
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— delitti in materia di terrorismo e di eversione l@etline democratico (richiamati dall'art. 25
quaterd.lgs. 231/200%)

— delitti contro 'ordine pubblico (delitti di crimitita organizzata);

— delitti contro il patrimonio mediante frode (quédi ricettazione, riciclaggio e impiego di denaro,
beni o utilita di provenienza illecita, richiamaall'art. 250octiesd.lgs 231/200F)

— delitti contro la persona (quali la prostituzionenarile, la pornografia minorile, la tratta di
persone e la riduzione e mantenimento in schiavithiamati dall’art. 25quinquies d.Igs.
231/2001 o conseguenti la violazione di norme &mtinnistiche e sulla tutela dell’igiene e salute
sul lavoro), richiamati dall’art. 28epties

— delitti contro I'industria ed il commercio.

Le categorie sopra elencate sono destinate ad aamaenbreve. Il Consiglio dell’'Unione europea, con

le due decisioni quadro di seguito indicate, h&gtin previsto che gli Stati membri adottino — rent

rispettivamente, il 27 gennaio 2005 ed il 22 lug@d5 — le misure necessarie al fine di persegunre,

sede penale:

— i comportamenti contrari alla tutela del’ambie(@onsiglio UE, Decisione quadro del 27 gennaio
2003, 2003/80/GAl, relativa alla protezione delll@iente attraverso il diritto penale), noncheé

— i fenomeni di corruzione nel settore privato (Cgtiei UE, Decisione quadro del 22 luglio 2003,
2003/568/GAl, relativa alla corruzione nel settprevato).

Le citate decisioni del Consiglio UE dispongonotredi, che ciascuno Stato membro adotti i
provvedimenti necessari affinché le persone gidhieipossano essere dichiarate responsabili, nelle
circostanze e alle condizioni ivi indicate, per gjieciti di cui alle disposizioni penali che saren
introdotte.

Tali circostanze e condizioni sono compatibili ¢arlisciplina dettata dal d.lgs. 231/2001, in qosasit
riferiscono:

® L'art 25-quateré stato introdotto nel d.lgs. 231/2001 dall'artddla legge 14 gennaio 2003, n. 7. Si tratta dieiitti
aventi finalita di terrorismo o di eversione deltbne democratico, previsti dal codice penale eleldkggi speciali,
nonché dei delitti, diversi da quelli sopra indicathe siano comunque stati posti in essere in violezidi quanto previsto
dall'articolo 2 della Convenzione internazionaler pa repressione del finanziamento del terrorisratid a New York il 9
dicembre 1999 Tale Convenzione, punisce chiunque, illegalmentinlosamente, fornisce o raccoglie fondi sapertdo
gli stessi saranno, anche parzialmente, utilizzaticompiere: (i) atti diretti a causare la morte gravi lesioni - di civili,
guando l'azione sia finalizzata ad intimidire urgpplazione, o coartare un governo o un’organizzeziaternazionale; (ii)
atti costituenti reato ai sensi delle convenzionimateria di: sicurezza del volo e della navigagjditela del materiale
nucleare, protezione di agenti diplomatici, repi@ss di attentati mediante uso di esplosivi. Lagatia dei telitti aventi
finalita di terrorismo o di eversione dell’ordineethocratico, previsti dal codice penale e dalle legpeciali” € menzionata
dal Legislatore in modo generico, senza indicarademe specifiche la cui violazione comporterebbplicazione del
presente articolo. Si possono, in ogni caso, iddiaie quali principali reati presupposti I'art. 2318 c.p. (Associazioni con
finalita di terrorismo anche internazionale o diegsione dell’ordine democrati¢oil quale punisce chi promuove,
costituisce organizza, dirige o finanzia assocmziche si propongono il compimento di atti violemtdbn finalita
terroristiche od eversive, e l'art. 27€r c.p. (Assistenza agli associgtil quale punisce chi da rifugio o fornisce vitto,
ospitalita mezzi di trasporto, strumenti di com@azione a taluna delle persona che partecipanasdieciazioni con finalita
terroristiche od eversive.

® L'art. 25-octies @ stato introdotto nel d.lgs12201 dall’art. 63 del d.lgs 231/07. Si tratta delitti contro il patrimonio
mediante frode, quali la ricettazione (art. 648)¢ipriciclaggio (ar. 648 bis c.p.) e I'impiegd denaro, beni o utilita di
provenienza illecita (art. 648- ter c.p.).
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— alla commissione dell’illecito da parte di un sotigehe detenga una posizione dominante in seno
alla persona giuridica (posizione dominante baga¢a,quanto riguarda ad esempio la decisione
del Consiglio UE in materia ambientale: i) sul petdi rappresentanza della persona giuridica, o
i) sullautorita di prendere decisioni per contelld persona giuridica, o iii) sull'esercizio del
controllo in seno alle persona giuridica);

— alla commissione dell'illecito da parte di pers@wttoposte all’autorita dei soggetti di cui al punt
precedente e derivante da una carenza di sormegl@controllo da parte di questi ultimi;

— alla sussistenza di un “beneficio” o “vantaggio’elfa versione inglese, in entrambi i casi,
“benefit) a favore della persona giuridica;

— allautonomia della responsabilitd della personaridica rispetto alla responsabilita penale
dell'autore materiale del reato;

— alla possibilitd di comminare alla persona giurdisanzioni di natura sia pecuniaria che
interdittiva.

1.5  Apparato sanzionatorio

Sono previste dal d.lgs. 231/2001 a carico del@esd in conseguenza della commissione o tentata

commissione dei reati sopra menzionati:

— sanzione pecuniaria fino a un massimo di Euro 134169 (e sequestro conservativo in sede
cautelare);

— sanzioni interdittive (applicabili anche quale nisseautelare) di durata non inferiore a tre mesi e
non superiore a due anni (con la precisazioneahsensi dell'art. 14, comma 1, d.lgs. 231/2001,
“Le sanzioni interdittive hanno ad oggetto la speaifattivita alla quale si riferisce lillecito
dell'ent€’) che, a loro volta, possono consistere in:

— interdizione dall'esercizio dell'attivita;

— sospensione o revoca delle autorizzazioni, licemzeoncessioni funzionali alla commissione
dell'illecito;

— divieto di contrattare con la Pubblica Amministam;

— esclusione da agevolazioni, finanziamenti, contrilou sussidi e I'eventuale revoca di quelli
concessi;

— divieto di pubblicizzare beni o servizi;

— confisca (e sequestro preventivo in sede cautelare)

— pubblicazione della sentenza (in caso di applicezii una sanzione interdittiva).

La sanzione pecuniaria € determinata dal giudicglpeattraverso un sistema basato su “quote” in

numero non inferiore a cento e non superiore aendlldi importo variabile fra un minimo di Euro

258,22 ad un massimo di Euro 1549,37. Nella commamone della sanzione pecuniaria il giudice

determina:

— il numero delle quote, tenendo conto della gradié fatto, del grado della responsabilita della
societa nonché dell’attivita svolta per eliminarattenuare le conseguenze del fatto e per prevenire
la commissione di ulteriori illeciti;

— limporto della singola quota, sulla base dellediaioni economiche e patrimoniali della societa.

Le sanzioni interdittive si applicano in relaziaaiesoli reati per i quali siano espressamente prewd,
in particolare, ai reati contro la Pubblica Ammirazione di cui agli artt. 24 e 25 d.lgs. 231/2081,
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taluni reati contro la fede pubblica, quali la fidlsn monete, di cui all’art. 2bis d.Igs. 231/2001, ai

delitti in materia di terrorismo e di eversionel@etline democratico, di cui all’art. 2§uaterd.Igs.

231/2001, dei delitti contro la personalita indivéde, di cui all’art. 25quinquiesd.lgs. 231/2001, dei

delitti contro la persona conseguenti la violazidn@orme antinfortunistiche, di cui all’art. 25psees

d.lgs. 231/2001, nonché dei delitti contro il patnio mediante frode, di cui all’art. 25-octiesgd.|

231/2001, e purché ricorra almeno una delle segaentlizioni:

a) la societa ha tratto dalla consumazione debraatprofitto di rilevante entita e il reato e stat
commesso da soggetti in posizione apicale ovversatgetti sottoposti all’altrui direzione
quando, in tale ultimo caso, la commissione delor@astata determinata o agevolata da gravi
carenze organizzative;

b) in caso di reiterazione degli illeciti.

Il giudice determina il tipo e la durata della sane interdittiva tenendo conto dell'idoneita delle
singole sanzioni a prevenire illeciti del tipo dieljo commesso e, se necessario, puo applicarle
congiuntamente (art. 14, comma 1 e comma 3, 2B2001).

Le sanzioni dell'interdizione dall’esercizio delffita, del divieto di contrattare con la Pubblica
Amministrazione e del divieto di pubblicizzare bengervizi possono essere applicate - nei casi piu
gravi - in via definitiva. Si segnala, inoltre, inogo dell'irrogazione della sanzione interdittivia,
possibile prosecuzione dell'attivita della socid& parte di un commissario nominato dal giudice ai
sensi e alle condizioni di cui all’art. 15 del &.1@¢31/2001.

1.6 Delitti tentati

Nelle ipotesi di commissione, nelle forme del témta dei delitti indicati nel Capo | del d.Igs.
231/2001 (artt. da 24 a 2ictiey, le sanzioni pecuniarie (in termini di importo) le sanzioni
interdittive (in termini di tempo) sono ridotte da terzo alla meta, mentre & esclusa l'irrogazidine
sanzioni nei casi in cui I'ente impedisca volordgarente il compimento dell’azione o la realizzazione
dell'evento (art. 26 del d.lgs. 231/2001). L'esitine di sanzioni si giustifica, in tal caso, inz@&
dell'interruzione di ogni rapporto di immedesimazmiatra ente e soggetti che assumono di agire in suo
nome e per suo conto. Si tratta di un’ipotesi paléire del c.d. “recesso attivo”, previsto dall &®é,
comma 4, c.p..

1.7 Vicende modificative dell’ente

Il d.Igs. 231/2001 disciplina il regime della reggabilita patrimoniale dell’ente anche in relaziatie
vicende modificative dell’ente quali la trasformaze, la fusione, la scissione e la cessione d’daien
Secondo l'art. 27, comma 1, del d.lgs. 231/2001,otvligazione per il pagamento della sanzione
pecuniaria risponde l'ente con il suo patrimoniocan il fondo comune, laddove la nozione di
patrimonio deve essere riferita alle societa e agli con personalita giuridica, mentre la nozidine
“fondo comune” concerne le associazioni non riconds. Tale previsione costituisce una forma di
tutela a favore dei soci di societa di persone @i @ssociati ad associazioni, scongiurando ilhisc
che gli stessi possano essere chiamati a rispoderd loro patrimonio personale delle obbligazion
derivanti dalla comminazione all'ente delle sanripecuniarie. La disposizione in esame rende,
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inoltre, manifesto I'intento del Legislatore di imiluare una responsabilita dell’'ente autonomaetisp
non solo a quella dell’autore del reato (si vedtla proposito, I'art. 8 del d.lgs. 231/2001) nmelze
rispetto ai singoli membri della compagine sociale.

Gli artt. 28-33 del d.lgs. 231/2001 regolano l'ohenza sulla responsabilita dell’ente delle vicende
modificative connesse a operazioni di trasformazidiusione, scissione e cessione di azienda. Il
Legislatore ha tenuto conto di due esigenze coptistp:

— daun lato, evitare che tali operazioni possantitog® uno strumento per eludere agevolmente la
responsabilita amministrativa dell’ente;

— dall'altro, non penalizzare interventi di riorgarézione privi di intenti elusivi. La Relazione
illustrativa al d.lgs. 231/2001 affermdl €riterio di massima al riguardo seguito é stajaello di
regolare la sorte delle sanzioni pecuniarie confemente ai principi dettati dal codice civile in
ordine alla generalita degli altri debiti dell’enteriginario, mantenendo, per converso, il
collegamento delle sanzioni interdittive con il @mi attivita nel cui ambito e stato commesso il
reatd’.

In caso di trasformazione, l'art. 28 del d.Igs. /2ZBD1 prevede (in coerenza con la natura di thtets

che implica un semplice mutamento del tipo di dacisenza determinare I'estinzione del soggetto

giuridico originario) che resta ferma la respon@bdell’ente per i reati commessi anteriormerita a

data in cui la trasformazione ha avuto effetto.

In caso di fusione, I'ente che risulta dalla fugdanche per incorporazione) risponde dei reatudi
erano responsabili gli enti partecipanti alla fagidart. 29 del d.Igs. 231/2001). L'ente risultadéda
fusione, infatti, assume tutti i diritti e obbligelle societa partecipanti all'operazione (art0£bis,
primo comma, c.c.) e, facendo proprie le attivitéeadali, accorpa altresi quelle nel cui ambitooson
stati posti in essere i reati di cui le societagmpanti alla fusione avrebbero dovuto rispondere.

L'art. 30 del d.lgs. 231/2001 prevede che, nel cdisgcissione parziale, la societa scissa rimane
responsabile per i reati commessi anteriormengedalta in cui la scissione ha avuto effetto.

Gli enti beneficiari della scissione (sia totalee gbarziale) sono solidalmente obbligati al pagament
delle sanzioni pecuniarie dovute dall’ente scisspipeati commessi anteriormente alla data inlzui
scissione ha avuto effetto, nel limite del valdifetévo del patrimonio netto trasferito al singaate.

Tale limite non si applica alle societa benefig@amlle quali risulta devoluto, anche solo in paitte
ramo di attivita nel cui ambito e stato commessealo.

Le sanzioni interdittive relative ai reati commeasteriormente alla data in cui la scissione haavu
effetto si applicano agli enti cui € rimasto o atsttrasferito, anche in parte, il ramo di attivita
nell’ambito del quale il reato &€ stato commesso.

L’art. 31 del d.lgs. 231/2001 prevede disposiziomnuni alla fusione e alla scissione, concernenti |
determinazione delle sanzioni nell’eventualita tdeoperazioni straordinarie siano intervenuterari

della conclusione del giudizio. Viene chiarito, particolare, il principio per cui il giudice deve
commisurare la sanzione pecuniaria, secondo iricnteevisti dall’'art. 11, comma 2, del d.lgs.
231/2001, facendo riferimento in ogni caso alle divioni economiche e patrimoniali dell’ente
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originariamente responsabile, e non a quelle de#'ecui dovrebbe imputarsi la sanzione a seguito
della fusione o della scissione.

In caso di sanzione interdittiva, I'ente che ristdtresponsabile a seguito della fusione o delksisne
potra chiedere al giudice la conversione della isaezinterdittiva in sanzione pecuniaria, a patie:c
(i) la colpa organizzativa che abbia reso possilileommissione del reato sia stata eliminataj)e (i
I'ente abbia provveduto a risarcire il danno e raesslisposizione (per la confisca) la parte di ifof
eventualmente conseguito. L’art. 32 del d.lgs. 28@1 consente al giudice di tener conto delle
condanne gia inflitte nei confronti degli enti maipanti alla fusione o dell’ente scisso al fine di
configurare la reiterazione, a norma dell'art. 20 d.lgs. 231/2001, in rapporto agli illeciti deltite
risultante dalla fusione o beneficiario della sioss, relativi a reati successivamente commessr. lé?
fattispecie della cessione e del conferimento térada e prevista una disciplina unitaria (art. 8 d
d.lgs. 231/2001), modellata sulla generale premsidell'art. 2560 c.c.; il cessionario, nel caso di
cessione dell’azienda nella cui attivita é statmewsso il reato, € solidalmente obbligato al pagéme
della sanzione pecuniaria comminata al cedenteleceaguenti limitazioni:
0] e fatto salvo il beneficio della preventivacessione del cedente;
(i)  la responsabilitd del cessionario e limitath valore dellazienda ceduta e alle sanzioni
pecuniarie che risultano dai libri contabili oblaligri ovvero dovute per illeciti amministrativi
dei quali era, comunqgue, a conoscenza.

Al contrario, resta esclusa I'estensione al cessiordelle sanzioni interdittive inflitte al cedent

1.8 Reati commessi all’estero

Secondo l'art. 4 del d.lgs. 231/2001, I'ente pusees chiamato a rispondere in ltalia in relazione a
reati - contemplati dallo stesso d.lgs. 231/206tdmmessi all’'estero. La Relazione illustrativa sl
231/2001 sottolinea la necessita di non lascianegé di sanzione una situazione criminologica

di frequente verificazione, anche al fine di ewatdacili elusioni dell'intero impianto normativo in
oggetto.

| presupposti (previsti dalla norma ovvero desulngal complesso del d.lgs. 231/2001) su cui ston

la responsabilita dell’ente per reati commesseatéro sono:

(i) il reato deve essere commesso all’estero daaggetto funzionalmente legato all’ente, ai sensi
dell'art. 5, comma 1, del d.Igs. 231/2001;

(i) l'ente deve avere la propria sede principaéterritorio dello Stato italiano;

(iif) I'ente puo rispondere solo nei casi e alledzioni previste dagli artt. 7, 8, 9, 10 c.p. (nasi in
cui la legge prevede che il colpevole - personiadis sia punito a richiesta del Ministro della
Giustig)ia, si procede contro I'ente solo se laigsta &€ formulata anche nei confronti dell’'ente
stesso

"Art. 7 c.p.: “Reati commessi all’esterdE: punito secondo la legge italiana il cittadinol straniero che commette in
territorio estero taluno dei seguenti reati:1) délcontro la personalita dello Stato italiano; 2glitti di contraffazione del
sigillo dello Stato e di uso di tale sigillo contfatto; 3) delitti di falsita in monete aventi corsegale nel territorio dello
Stato, o in valori di bollo o in carte di pubbliayedito italiano; 4) delitti commessi da pubblidifigiali a servizio dello
Stato, abusando dei poteri o violando i doveri exdi alle loro funzioni; 5) ogni altro reato per duale speciali
disposizioni di legge o convenzioni internaziorstibiliscono I'applicabilita della legge penale lima’. Art. 8 c.p.:
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Il rinvio agli artt. 7-10 c.p. € da coordinare denprevisioni degli articoli da 24 a Zfuinquies
del d.lgs. 231/2001, sicché - anche in ossequiatipio di legalita di cui all’art. 2 del d.lgs.
231/2001 - a fronte della serie di reati menziodatili artt. 7-10 c.p., la societa potra rispondere
soltanto di quelli per i quali la sua responsabifita prevista da una disposizione legislatida
hog

(iv) sussistendo i casi e le condizioni di cui aeqetti articoli del codice penale, nei confronti
dell’ente non proceda lo Stato del luogo in cuiaéscommesso il fatto.

1.9 Procedimento di accertamento dell’illecito

La responsabilita per illecito amministrativo derte da reato viene accertata nell’ambito di un
procedimento penale. A tale proposito, l'art. 38 ddgs. 231/2001 preved&.a competenza a
conoscere gli illeciti amministrativi dell’ente apgiiene al giudice penale competente per i reaii da
quali gli stessi dipendono. Per il procedimentadcertamento dell’illecito amministrativo dell’ense
osservano le disposizioni sulla composizione diblutrale e le disposizioni processuali collegate
relative ai reati dai quali I'illecito amministratio dipende”.

Altra regola, ispirata a ragioni di effettivita, ogeneita ed economia processuale, € quella
dell'obbligatoria riunione dei procedimenti: il m®sso nei confronti dell'ente dovra rimanere rionit
per quanto possibile, al processo penale instaumait@onfronti della persona fisica autore delgeat
presupposto della responsabilita dell’ente (art. &3 d.lgs. 231/2001). Tale regola trova un
contemperamento nel dettato dell’art. 38, comnaeRd.lgs. 231/2001, che, viceversa, disciplinasic

in cui si procede separatamente per l'illecito amstiativo. L’ente partecipa al procedimento penale
con il proprio rappresentante legale, salvo chestijsa imputato del reato da cui dipende lillecit

amministrativo; quando il legale rappresentante nompare, I'ente costituito & rappresentato dal
difensore (art. 39, commi 1 e 4, del d.lgs. 2311300

“Delitto politico commesso all’esterolt cittadino o lo straniero, che commette in teorib estero un delitto politico non
compreso tra quelli indicati nel numero 1 dell'axio precedente, & punito secondo la legge italiamaichiesta del
Ministro della giustizia. Se si tratta di delittapibile a querela della persona offesa, occorréyeotale richiesta, anche la
querela. Agli effetti della legge penale, € deljitwitico ogni delitto, che offende un interessétjpo dello Stato, ovvero un
diritto politico del cittadino. E’ altresi considato delitto politico il delitto comune determinatio, tutto o in parte, da
motivi politici.” Art. 9 c.p.: “Delitto comune del cittadino all'eso -1l cittadino, che, fuori dei casi indicati nei dagticoli
precedenti, commette in territorio estero un deljper il quale la legge italiana stabilisce I'ergato, o la reclusione non
inferiore nel minimo a tre anni, € punito secondddgge medesima, sempre che si trovi nel terotaello Stato. Se si
tratta di delitto per il quale € stabilita una pemestrittiva della liberta personale di minore ddigail colpevole € punito a
richiesta del Ministro della giustizia ovvero adsiza o0 a querela della persona offesa. Nei casvgauti dalle disposizioni
precedenti, qualora si tratti di delitto commessdanno delle Comunita europee, di uno Stato egiedbuno straniero, il
colpevole & punito a richiesta del Ministro dellaigtizia, sempre che I'estradizione di lui non stata conceduta, ovvero
non sia stata accettata dal Governo dello Stataun egli ha commesso il delittoArt. 10 c.p.: “Delitto comune dello
straniero all’estero o straniero, che, fuori dei casi indicati neglitaoli 7 e 8, commette in territorio estero, a dann
dello Stato o di un cittadino, un delitto per ilaje la legge italiana stabilisce I'ergastolo, o laclusione non inferiore nel
minimo a un anno, & punito secondo la legge medesiempre che si trovi nel territorio dello Staéoyi sia richiesta del
Ministro della giustizia, ovvero istanza o querelalla persona offesa. Se il delitto € commessormaaelle Comunita
europee di uno Stato estero o di uno stranieropipevole € punito secondo la legge italiana, &igsta del Ministro della
giustizia, sempre che: 1) si trovi nel territorieltb Stato; 2) si tratti di delitto per il qualestabilita la pena dell’ergastolo
ovvero della reclusione non inferiore nel minimdréi anni; 3) I'estradizione di lui non sia statarceduta, ovvero non sia
stata accettata dal Governo dello Stato in cui déglicommesso il delitto, o da quello dello Statmigegli appartiené.
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1.10 Modelli di organizzazione, gestione e contrall

Aspetto fondamentale del d.lgs. 231/2001 e l'aftzibne di un valore esimente ai modelli di

organizzazione, gestione e controllo della sociétacaso di reato commesso da un soggetto in

posizione apicale, infatti, la societa non risposdrova che (art. 6, comma 1, del d.lgs. 231/001

a) l'organo dirigente ha adottato ed efficacemeaifi®ato, prima della commissione del fatto,
modelli di organizzazione e di gestione idonei@vpnire reati della specie di quello verificatosi;

b) il compito di vigilare sul funzionamento e I'essanza dei modelli e di curare il loro
aggiornamento e stato affidato a un organismo defleieta dotato di autonomi poteri di
iniziativa e di controllo;

c) le persone hanno commesso il reato eludendddtaatemente i modelli di organizzazione e di
gestione;

d) nonvi e stata omessa o insufficiente vigiladaaarte dell’organismo di vigilanza.

La societa dovra, dunque, dimostrare la sua estéaaiefatti contestati al soggetto apicale provatad
sussistenza dei sopra elencati requisiti tra looacorrenti e, di riflesso, la circostanza che la
commissione del reato non deriva da una proprifpécorganizzativa”.

Nel caso, invece, di un reato commesso da soggttiposti all’altrui direzione o vigilanza, la $et@&
risponde se la commissione del reato é stata mssljledalla violazione degli obblighi di direzione o
vigilanza alla cui osservanza la societa é tenuta.

In ogni caso, la violazione degli obblighi di dil@ze o vigilanza é esclusa se la societa, primkdel
commissione del reato, ha adottato ed efficacemmti@to un modello di organizzazione, gestione e
controllo idoneo a prevenire i reati della specigueello verificatosi.

L’art. 7, comma 4, del d.Igs. 231/2001 definisemltre, i requisiti dell’efficace attuaziomkei modelli

organizzativi:

— la verifica periodica e I'eventuale modifica del delo quando sono scoperte significative
violazioni delle prescrizioni ovvero quando intemgeno mutamenti nell'organizzazione e
nellattivita;

— un sistema disciplinare idoneo a sanzionare il @@ngspetto delle misure indicate nel modello.

Si assiste qui ad un’inversione dellonere dellavar a carico dellaccusa. Sara, infatti, I'autorita
giudiziaria che dovra, nell'ipotesi prevista dafatd art. 7, provare la mancata adozione ed eficac
attuazione di un modello di organizzazione, gestiercontrollo idoneo a prevenire i reati della gpec

di quello verificatosi.

Il d.lgs. 231/2001 delinea il contenuto dei modeliliorganizzazione e di gestione prevedendo che gli

stessi, in relazione all’estensione dei poteri giliee al rischio di commissione dei reati, devono:

— individuare le attivita nel cui ambito possono esssommessi reati;

— prevedere specifici protocolli diretti a programmda formazione e l'attuazione delle decisioni
della societa in relazione ai reati da prevenire;
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— individuare modalita di gestione delle risorse fimarie idonee a impedire la commissione dei
reati;

— prevedere obblighi di informazione nei confrontilldeganismo deputato a vigilare sul
funzionamento e I'osservanza dei modelli;

— introdurre un sistema disciplinare idoneo a sara®il mancato rispetto delle misure indicate nel
modello.

1.11 Codici di comportamento predisposti dalle ass@zioni rappresentative di categoria

L'art. 6, comma 3, del d.lgs. 231/2001 prevedienbdelli di organizzazione e di gestione possono
essere adottati, garantendo le esigenze di cuiomhroa 2, sulla base di codici di comportamento
redatti dalle associazioni rappresentative degltienomunicati al Ministero della giustizia che, di
concerto con i Ministeri competenti, puo formulagejfro trenta giorni, osservazioni sulla idoneitai d
modelli a prevenire i reati’

Confindustria ha definito le Linee guida per latceaone dei modelli di organizzazione, gestione e
controllo (di seguito, “Linee guida di Confindustf) fornendo, tra l'altro, indicazioni metodologeh
per I'individuazione delle aree di rischio (setfatévita nel cui ambito possono essere commessi)fe

la progettazione di un sistema di controllo (i @obtocolli per la programmazione della formazieade
attuazione delle decisioni dell’ente) e i contenigi modello di organizzazione, gestione e coruroll

In particolare, le Linee guida di Confindustria gagscono alle societa associate di utilizzarecpssi

di risk assessmetrisk managemerd prevedono le seguenti fasi per la definizionenazdlello:

— identificazione dei rischi e dei protocolli;

— adozione di alcuni strumenti generali tra cui inpipali sono un codice etico con riferimento ai
reatiexd.lgs. 231/2001 e un sistema disciplinare;

— individuazione dei criteri per la scelta dell'orgemo di vigilanza, indicazione dei suoi requisiti,
compiti e poteri e degli obblighi di informazione.

Le Linee guide di Confindustria sono state traseepsma della loro diffusione, al Ministero della
Giustizia, ai sensi dell’art. 6, comma 3, del d.lg81/2001, affinché quest’ultimo potesse esprinfere
proprie osservazioni entro trenta giorni, come stevdall’art. 6, comma 3, del d.Igs. 231/2001,rsop
richiamato. Il Ministero non ha formulato alcunaewazione entro tale termine.

Il decreto del Ministero della Giustizia 26 giug2603, n. 201 (di seguito, “D.M. 201/2003") ha,

tuttavia, previsto che il direttore generale dgilastizia penale presso il Ministero della Giugtizi

— avrebbe esaminato i codici di comportamento predismalle associazioni rappresentative degli
enti, inclusi i codici gia inviati al Ministero fomalla data di entrata in vigore del decreto stesso
(ossia fino al 19 agosto 2003), fra i quali rientranche le Linee guida di Confindustria;

— avrebbe potuto comunicare all’associazione rapptatea di categoria - entro trenta giorni
decorrenti dalla data di ricevimento del codicealnportamento o, per i codici inviati al Ministero
fino alla data di entrata in vigore del decret®ste entro trenta giorni decorrenti da tale dagaieo
decorrenti dal 19 agosto 2003 - eventuali osseow@zull’'idoneita del codice di comportamento a
fornire le indicazioni specifiche di settore peladbzione e lattuazione dei modelli di
organizzazione e di gestione. Qualora, dopo I'evaet formulazione delle osservazioni,
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I'associazione avesse inviato al Ministero il ceddt comportamento ai fini di un ulteriore esame,
il termine di trenta giorni sarebbe decorso daditadlella nuova comunicazione. In caso contrario,
sarebbe rimasta impedita I'acquisizione di effieagel codice. Decorsi trenta giorni dalla data di
ricevimento del codice di comportamento, senzafossero state formulate osservazioni, il codice
di comportamento avrebbe acquistato efficacia.

Nel mese di dicembre 2003 il Ministero della Gimsti Direzione Generale Affari Penali, ha fatto
pervenire alle varie associazioni di categorialdrgquali Confindustria, le proprie osservazionatiee

ai “codici di comportamento” redatti dalle stesgeparticolare, le osservazioni del Ministero shgo
riferite ad una versione aggiornata delle Lineadgudi Confindustria, inviata al Ministero nel meke
novembre 2003, non divulgata a terzi e volta a gemgere anche gli ulteriori reati - diversi daitrea
contro la Pubblica Amministrazione e dai reati staii - cui & stata estesa la disciplina del d.Igs.
231/2001.

Il Ministero ha innanzitutto ritenuto le Linee gaidli Confindustria ¢omplessivamente adeguate al
raggiungimento dello scopo fissato dall’art. 6, @mma, D. Lgs. 231/0k ha precisato cheoftre a
contenere un’illustrazione sintetica dei contendiél decreto legislativo che ha introdotto la
responsabilita amministrativa delle imprese, leebnguida forniscono infatti agli associati indicazi
chiare e puntuali pressoché su tutti gli aspete dititato art. 6 elenca ai fini della predisposize dei
modelli di organizzazione aziendale, proponendoqggruno di tali aspetti varie alternative, mettendo
in guardia dai possibili pericoli o svantaggi desimti dall’adozione di determinate strategie azielnda
individuando puntualmente le aree di rischio peascuna tipologia di redti E' stato altresi
sottolineato, in rapporto all'individuazione delted. aree di rischio nel cui ambito possono essere
commessi i reati e alle procedwtandarddi decisione in merito a tali aree, chiecodice risulta nel
complesso adeguato alla tipologia di attivita estate dagli enti associati alla Confindustria.

Il Ministero ha comunque individuato alcuni profdui quali ha richiesto a Confindustria ulteriori
precisazioni, integrazioni ed approfondimenti, atfierimento — fra l'altro — alle caratteristiche e
all’attivita dell’organismo di vigilanza.

Confindustria, recependo le indicazioni del Ministha modificato ed integrato le proprie Lineedgui
e le ha comunicate al Ministero, in data 24 ma@fi04, per un ulteriore esame, da effettuarsi ahtro
termine di trenta giorni decorrente dalla dataadeliova comunicazione.

Una volta spirato detto termine, il Ministero deBéustizia, di concerto con i Ministeri competeria
giudicato le suddette Linee guidadnee al raggiungimento dello scopo fissato dall'®, comma 3
del d.lgs. 231/2001 portando cosi a compimento il procedimento dntoallo dei codici di
comportamento di cui agli artt. 5 e ss. del D.ML/2003.

Giova, in questa sede, ricordare che il giudiziaddneita espresso dal Ministero della Giustizia ¢
riferimento alle Linee guida di Confindustria nell@rsione aggiornata al 24 maggio 2004, lascia
impregiudicata ogni valutazione sulle modalita a@édiro implementazione e sulla concreta attuazione
dei modelli di organizzazione e gestiomed.lgs. 231/2001 da parte dei singoli enti, affilmmeno a
Confindustria.

Anche ANIE (Federazione Nazionale Imprese Elettmtthe ed Elettroniche, aderente a
Confindustria) ed Assobiomedica hanno predispast@roprio codice di comportamento sulla base
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delle Linee Guida di Confindustria, il cui teststato approvato nella versione vigente rispettivame
in data maggio 2004 e febbraio 2008.

1.12 Sindacato di idoneita

L’'accertamento della responsabilita della sociati@ibuito al giudice penale, avviene mediante:
— la verifica della sussistenza del reato presuppostda responsabilita della societa; e
— il sindacato di idoneita sui modelli organizzatdottati.

Il sindacato del giudice circa I'astratta idoneai@& modello organizzativo a prevenire i reati di au
d.lgs. 231/2001 e condotto secondo il criterioaleld. “prognosi postuma”.

Il giudizio di idoneitad va formulato secondo unterio sostanzialmentex anteper cui il giudice si
colloca, idealmente, nella realta aziendale nel emdmin cui si & verificato l'illecito per saggiale
congruenza del modello adottato.

In altre parole, va giudicato “idoneo a prevenirgeedti” il modello organizzativo che, prima della

commissione del reato, potesse e dovesse essaretoittale da azzerare o, almeno, minimizzare, con
ragionevole certezza, il rischio della commissidekreato successivamente verificatosi.
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CAPITOLO 2
DESCRIZIONE DELLA REALTA AZIENDALE — ELEMENTIDELM  ODELLO DI
GOVERNANCEE DELL'ASSETTO ORGANIZZATIVO GENERALE DELLA SOCIET A

2.1  Philips nel mondo e in Itali§

Royal Philips Electronics, con headquarter ad Ardsi®, € un’azienda che opera in diversi settori
della Salute e del Benessere, orientata al migherdo della vita delle persone grazie a soluzioni e
prodotti innovativi. Philips, leader nei settori &kicare, Lighting e Consumer Lifestyle, integra
tecnologie e design in soluzioni create sui bisaguiesideri delle persone e sulla promessa di brand
“Sense and Semplicity”.

Philips occupa circa 121.000 dipendenti in piu@ip@esi nel mondo. Con un fatturato di 26 miliatidi
Euro nel 2008, & leader nel mercato della cardialadella terapia intensiva e della cura dellatsalu
domestica, delle soluzioni di illuminazione a bassmsumo energetico, nonché dei prodotti per il
benessere e I'intrattenimento con posizioni di égkdip nei settori Flat TV, rasatura e cura depopr
intrattenimento portatile e igiene della salutdera

Philips ha sempre puntato sull’innovazione e pagsetualmente 60.000 brevetti registrati. L’azeend
detiene inoltre circa 29.000 marchi registrati 0@8. diritti di design e 2.000 domini.

Royal Philips Electronics € organizzata in tre@étt
- Healthcare
- Lighting
- Consumer Lifestyle

Di seguito é riportata una sintetica descriziondetti settori.

Healthcare

Philips combina la sua esperienza tecnologica mpecamedicale con il know-how clinico dei suoi
clienti per produrre soluzioni innovative atte angentire ai professionisti di rispondere ai bisodsii
loro pazienti e ai consumatori di poter accedecesti contenuti ai servizi di healthcare di cui han

bisogno, sia a casa che in ospedale. Philips Heattoccupa 35.000 dipendenti in tutto il mondo.

Essa e leader mondiale nei sistemi di monitoragtgo pazienti, defibrillatori automatici, sistemi
cardiologici a ultrasuoni o cardiovascolari a raggnonché nei sistemi di medicina nucleare.

8 Le informazioni contenute nei paragrafi 2.1 e bfo tratte dal sitaeww.philips.it e dalla relazione sulla gestione relativa
al bilancio di cui all'esercizio chiuso al 31 diclkra 2008.
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Lighting

Philips, che & leader di mercato in questo setfmagone e promuove la realizzazione di soluziai p
efficienti dal punto di vista energetico. Consideta che i sistemi di illuminazione impiegano il 19%
di tutto il consumo energetico, I'uso di soluziatfiicienti consentira di ridurre il consumo eneiget
mondiale, e quindi ridurre le emissioni di CO2. lipki fornisce soluzioni avanzate che ottimizzano
'impiego di energia in ogni segmento: illuminazéostradale, industriale, domestica e nel settore
dell’hospitality. Philips si occupa inoltre di swipare ed esplorare nuove applicazioni per teciwlog
di illuminazione quali ad esempio la tecnologia LEfhe consente applicazioni mai viste prima.
Philips Lighting occupa 59.000 persone in tuttmdndo.

Consumer Lifestyle

Guidata dalla promessa di brand “Sense & Sempli@tydalla continua ricerca sulle esigenze del
consumatore, Philips Consumer Lifestyle offre nueuwécche esperienze di consumo che rispondono
alla voglia di una migliore qualita di vita. Phiigsi propone di rispondere al nuovo desiderio della
gente di condurre uno stile di vita piu sano. ComsuLifestyle occupa circa 20.000 persone in tilitto
mondo.

Fra i prodotti principali di questo settore si ridano i Flat TV e Monitors, i sistemi Audio-Video e
applicazioni multimediali, gli accessori audio-vide periferiche per PC, i rasoi elettrici e i prtidper
la cura della persona, i piccoli elettrodomestiprodotti per gestanti e neonati.

In Italia, Philips opera principalmente attraveRdlips S.p.A. che, dopo la fusione per incorpaaei
della sue controllate Philips Medical Systems dipghiConsumer Luminaires Italy SpA, € ora attiva in
tutti e tre i settori su richiamati e cioe: quetlell’healthcare(fatturato annuo di circa 260 milioni di
euro per 470 dipendenti), quello delighting (fatturato annuo di circa 200 milioni di euro [et5
dipendenti) quello deconsumer lifestylg(fatturato annuo di 390 milioni di euro circa p&80
dipendenti).

Inoltre, Philips S.p.A. controlla la societa Fimr.5, che opera nel settore dabnitorsprofessionali
(Professional Displaysed in particolare denonitorsper applicazioni medicali e per I'informazione al
pubblico (usati in aeroporti, stazioni ferroviargec.)? Philips SpA controlla anche, dall’aprile 2009, la
societa llti Luce Srl che opera nel settore delhninazione anche museale a LED e a fibre ottighe
dal settembre 2009, la societa Respironics Italy cBe opera nel settore delle apparecchiature
elettromedicali di supporto alla respirazione.

Infine, la capogruppo Royal Philips Electronicsdeuisito, nel luglio 2009, il controllo del gruppo
italiano Saeco che opera nel campo della produzooemmercializzazione delle macchine per caffé
espresso e dei distributori automatici di bevande.

® Nata nel 1929 come produttrice di materiali istilda Fimi nel corso degli anni ha modificato laasattivita producendo
apparecchi radio e televisivi, commercializzati damarchio Phonola. Acquisita da Philips nel 19B9Societa ha iniziato
I'attivita nel settore dainonitors- in cui oggi opera - alla fine degli anni Settant
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2.2 Statuto e modello dgovernancedi Philips S.p.A.

Philips S.p.A. (di seguito, “Philips ” o la “Socég) ha sede in Milano; il relativo capitale social@ari
ad Euro 68.068.000, suddiviso in n. 13.090.000razla Euro 5,20 ciascuna.

Una porzione del capitale di valore nominale corsgik® pari ad Euro 68.064.464 € di titolarita di
Koninklijke Philips Electronics N.V., mentre la taste porzione del capitale, di valore nominala par
ad Euro 3.536, é di titolarita di Tijm Holding B.V.

Philips € una societa di diritto italiano il cui gegto principal&® e costituito dallo sviluppo, la

fabbricazione, l'assemblaggio, l'acquisto, l'imapidne, l'esportazione e, piu in generale, la
commercializzazione, la fornitura (anche in formdatazione, somministrazione o ad altro titolo),
l'installazione, la manutenzione, l'assistenzaitecriaggiornamento e la prestazione di servianit

per conto proprio e per conto di terzi con rifezimo ai seguenti prodotti:

« lampade ad incandescenza, fluorescenti, a scargasdd accessori per l'illuminazione in genere;

e impianti, apparecchi, attrezzature e mezzi di prashe, conservazione, trasporto e distribuzione
dell'energia elettrica;

* tubi elettronici;

e apparecchi radio-televisivi ed apparecchi per Igisteazione e riproduzione sonora e visiva e
materiale accessorio;

« impianti ed apparecchiature per telecomunicazioni;
* impianti ed apparecchiature per medicina diagnasterapeutica e nucleare;
* apparecchiature, impianti e sistemi elettromedie@omponenti elettronici in generale;

e parti di ricambio, componenti ed accessori attinead apparecchiature, impianti e sistemi
elettromedicali, per medicina diagnostica, terajpaué¢ nucleare, nonché attrezzature medicali in
Senso ampio;

e apparecchi per la generazione ed utilizzazionkedefgia nucleare;

« motori ed apparecchi elettrici speciali ed appdretare elettroniche comprese quelle di
misurazione e controllo, prodotti elettrici, elettici ed elettrotecnici in genere;

e prodotti chimici e farmaceutici;

10°Art. 2 dello Statuto di Philips S.p.A..
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« fornitura, installazione, riparazione, manutenzidneavi di ogni genere ivi compresi quelli a fibre
ottiche, per qualunque uso di telecomunicazionasntissione di immagine, suoni e dati e di tutte
le attivita connesse;

* macchine per la produzione di quanto sopra elencataprese quelle per la liquefazione del gas;

» apparati e sistemi per gli Enti Radiotelevisivis€ali Produzione, Industrie Cinematografiche e per
le organizzazioni Industriali, Commerciali e Didelte nel campo del video, dell'audio e sistemi
connessi, il tutto realizzato attraverso la venditassistenza tecnica , la distribuzione, la
integrazione di sistemi e la produzione;

* pezzidiricambio ed accessori attinenti i prodsdipra descritti.
La societa puo svolgere inoltre:

» interventi edilizi con particolare riguardo, ma nbmitatamente, all'edilizia sanitaria, nonché
attivita di installazione, riparazione e manuteneialegli impianti di cui all'art. 1 della legge 5
marzo 1990 n. 46 e successive modifiche e integnagi di cui al decreto ministeriale 22 gennaio
2008, n. 37,

» prestazione di servizi tecnici, amministrativi o alira natura nel settore sanitario, quali a titolo
esemplificativo e non esaustivo servizi di diagmaste terapia mediante l'impiego di
apparecchiature elettromedicali, fatta esclusicgreqoelle attivita riservate a professionisti igcri
in albi professionali;

e acquisto o cessione, anche solo come licenziatitemziataria di brevetti industriali e di diriii
proprieta industriale in genere;

e commercializzazione dei prodotti sopra indicati leén spacci interni di cui all'articolo 16 del
decreto legislativo 31 marzo 1998, n. 114.

L'attivita sociale puo essere esercitata ancheualitq di agente, commissionario, distributore oon
senza deposito, rivenditore e con riferimento tanfrodotti nuovi che usati ed incluse operaziani d
comodato d'uso.

La societa puo compiere qualsiasi operazione indiest commerciale, mobiliare ed immobiliare,
inerente o connessa con l'oggetto sociale, ivi cesgpl'effettuazione di forniture allo Stato ed &ujiti
pubblici, la partecipazione a gare e l'assunzianguliblici appalti per forniture, servizi e openg,
comprese quelle di cui al D.P.R. n. 34/2000 ed anchregime di concessione od in raggruppamento
con imprese terze in tutte le forme previste daliftamento, quali a titolo esemplificativo e non
esaustivo associazioni o raggruppamenti tempordingiprese o consorzi.

La societa puo acquisire dai propri soci finanziatheon obbligo di rimborso, nel rispetto delle mar
vigenti.

Per il raggiungimento dello scopo sociale, la Sagmido compiere - ma non come oggetto prevalente e
non nei confronti del pubblico - operazioni finere di qualsiasi specie, compreso il rilascio di
garanzie reali e personali a favore proprio o dzitese nellinteresse sociale, nonché assumere
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partecipazioni e cointeressenze in altre Societ&mtgd Consorzi, ecc. aventi scopo analogo, aftine
connesso al proprio.

Sono comunque escluse dall'oggetto sociale latattigervate agli intermediari finanziari di cui'art.
106 del Decreto Legislativo 1 settembre 1993 n., 3ffelle riservate alle societa di intermediazione
mobiliare di cui al D. Lgs. 24 febbraio 1998 n. &8uelle di mediazione di cui alla legge 3 febbraio
1989 n. 39, le attivita professionali protette dii @lla legge 23 novembre 1939 n. 1815 e loro
modifiche, integrazioni e sostituzioni e comunquiget le attivita che per legge sono riservate gstig
muniti di particolari requisiti non posseduti daBacieta.”

Philips € amministrata da un Consiglio di Ammiragione composto da tre a nove membri eletti
dall'assemblea, anche non soci. Gli amministratiomiano in carica per il periodo che I'assemblea
stabilira all’atto della nomina (ma non oltre treeecizi), salvo revoca o dimissioni, scadono e si
sostituiscono a norma di legge e sono rieleggtbili

Il Consiglio di Amministrazione elegge fra i suoembri un Presidente; pud eleggere uno o piu Vice

Presidenti ed uno o piu Amministratori Delegati.aQdo per qualsiasi causa il Presidente sia venuto a
mancare o0 sia assente, le riunioni del Consiglinospresiedute da un vice Presidente o da un

Amministratore Delegato

Il Consiglio nomina un Segretario, anche estraf&pasiglic-.

Il Consiglio di Amministrazione ha i piu ampi patgrer la gestione ordinaria e straordinaria della
Societa, senza limitazioni, con facolta di compieité gli atti che ritiene opportuni per I'attuane ed

il raggiungimento dello scopo sociale, esclusiasut quelli che la legge e lo statuto in modo tagsa
riservano all’'assemblea.

Puo, quindi, tra l'altro, acquistare, permutarendere mobili ed immobili, conferirli in societa
costituite o costituende, assumere partecipazidmteressenze per gli effetti e nei limiti prevser il
raggiungimento dello scopo sociale; obbligare anzdabiariamente la societa, consentire iscrizioni,
cancellazioni ed annodamenti ipotecari, rinuncedepoteche anche legali ed anche senza realizzo de
corrispondenti crediti, esonerare i Conservatori Rlegistri Immobiliari e dei Pubblici Registri in
genere da responsabilita, transigere e comproreeiterarbitri anche amichevoli compositori,
autorizzare e compiere qualsiasi operazione prgissiffici del Debito Pubblico, della Cassa Deposit

e Prestiti e presso ogni altro Ufficio Pubblico ev&o; nominare e revocare Direttori, Procuratori
speciali e Procuratoad negotiaper singoli atti o categorie di atti, nonché pegestione degli affari
giudiziari che riguardino la Sociéta

Il Consiglio puo delegare le proprie attribuzioogmpreso 'uso della firma sociale, ad uno o pill de
suoi membri, con la qualifica di Amministratore Bgato, fissando le attribuzioni, le retribuzioriee
eventuali cauzioni. | delegati hanno gli obbligtatsliti dall’art. 2381, quinto comma, c.c. e rifgono
semestralmente su quanto ivi previdto

L Art. 18 dello Statuto di Philips.
12 Art. 20 dello Statuto di Philips
13 Art. 24 dello Statuto di Philips.
1 Art. 25 dello Statuto di Philips.
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Il Presidente ed il Vice-Presidente del Consiglioneché gli Amministratori Delegati hanno la
rappresentanza della Societa per tutti gli attioomnti per I'esecuzione delle deliberazioni del
Consiglio stesso e nell’esercizio delle attribuzidelegate ai sensi dello statuto. La rappreseatamz
giudizio compete al Presidente del Consiglio di Amstrazione ed all’altro componente che il
Consiglio stesso abbia delegato allo scopo, copr@raleliberazione depositata ed iscritta nel Rewis
Imprese; il rappresentante in giudizio ha facoltanaminare procuratorad lites e procedere ad atti
esecutivi, cautelari e conservatii

L’assemblea nomina ogni triennio tre Sindaci effete due supplenti, nonché il Presidente del
Collegio Sindacale, determinando la loro retribueio

La nomina e le funzioni sono regolate dalla ledgndaci sono investiti anche del controllo coiitgb
ove non ricorrano circostanze ostative ai sen&glie, e salvo diversa determinazione dell’assesmble
ordinaria®.

La Societa ha affidato ad una societa di revisitaféettuazione di attivita di revisione contabiten
riferimento ai dati contabili inclusi nel c.deporting packagelestinato a confluire nel bilancio
consolidato della societa capogruppo.

Gli esercizi sociali si chiudono al 31 dicembreodni anno.

Gli utili netti, dopo prelievo del 5% per la risarlegale, sino a che questa non raggiunga il quiato
capitale sociale ed eventualmente un importo a réawtel Consiglio di Amministrazione da
determinare di volta in volta dall’'assemblea, ven@assegnati ai soci, salvo che 'assemblea dkelibe
degli speciali prelevamenti a favore di riservaatdinarie o per altre destinazioni oppure dispatiga
mandarli, in tutto o in parte, ai successivi esgfCi

2.4  Assetto organizzativo di Philips S.p.A.
L’assetto organizzativo di Philips e strutturatoneosegue.

Dal Chief Executive Officef(Presidente del Consiglio di Amministrazione erAmistratore Delegato)
dipendono direttamente le seguenti direzioni:

— Corporate Communicatign

— Internal & External Affairs

— Human Resources ManagemenHé&alth & Safety

— Chief Financial Officer

— Legal Affairs

— Information Technology

— Purchasing-PGP

15 Art. 26 dello Statuto di Philips.
18 Art. 27 dello Statuto di Philips.
17 Art. 28 dello Statuto di Philips.
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— Quality & Environment.

Dal Chief Financial Officedipendono le seguenti funziomiofporate functions and serviges
— Corporate Control, Compliance & Audlit

Treasury, Insurance

Shared Business Services (Credit, Accounting, Cesioms);

Fiscal & Statutory Affairs

Sono altresi allegati al presente Modello gli ofgeammi relativi a Philips S.p.ACountry
Organizationed ai settori aziendaliighting, Consumer Lifestyled Healthcare(Allegato A), nonché
la lista degli elementi costituenti il “Sistema @mnizzaztivo Aziendale” nel suo insieme (Allegato B)
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CAPITOLO 3
MODELLO DI ORGANIZZAZIONE, GESTIONE E CONTROLLO EM ETODOLOGIA
SEGUITA PER LA SUA PREDISPOSIZIONE

3.1 Premessa

La decisione di adottare un modello di organizzagie gestioneex d.lgs. 231/2001, oltre a
rappresentare un motivo di esenzione dalla respditdadella Societa con riferimento alla
commissione di alcune tipologie di reato, € un ditesponsabilita sociale della Societa che r&enst
quadro di un impegno piu generale che il Gruppdifzhé le societa che ne fanno parte hanno assunto
sia nei confronti dei propri azionisti, clienti,p@indenti, fornitori e concorrenti sia nei confrodéi
governi e entita governative e di quanti sianorggsati all’attivita delle societa del Gruppo.

Nell'ottica dellimpegno assunto, tra l'altro, leceta del Gruppo Philips hanno adottato dal 1993 u
Codice di Comportamento Aziendal&dneral Business Principlgssuccessivamente aggiornato ed
emendato, che definisce i principi etici che cagtitono la base dei comportamenti sia delle sodieta
Gruppo sia di tutti i collaboratori. Scopo del Gaaliche € comunque subordinato al rispetto delle
norme vigenti negli stati in cui attivith e comgartenti sono posti in essere, € quello di discipdina
modo coerente ai principi assunti tutte le decisiole iniziative commerciali del Gruppo, delle &ia

e dei soggetti che ne fanno parte.

L’introduzione di un ulteriore sistema di controtlell’'agire imprenditoriale, unitamente alla fiskae

e divulgazione di principi etici, migliorando i gilevati standarddi comportamento adottati dalla

Societa, da un lato aumenta la fiducia e I'ottirrputazione di cui Philips gode nei confronti dei
soggetti terzi (asset sempre piu prezioso per le societa) e, soprattusissolve una funzione

normativa. Tali strumenti, infatti, contribuiscomoregolare i comportamenti e le decisioni di quanti
guotidianamente, sono chiamati ad operare in normdavore della Societa in conformita ai suddetti
principi etici estandarddi comportamento.

La Societa ha, quindi, inteso avviare una seriattivita (di seguito, il “Progetto”) volte a renaeil
proprio modello organizzativo conforme ai requigitevisti dal d.lgs. 231/2001 e coerente sia con i
principi gia radicati nella propria cultura dovernancesia con le indicazioni contenute nelle Linee
guida di Confindustria, di ANIE e di Assobiomedider il settore Healthcare, oltre al Codice Etico
adottato da Assobiomedica, vengono altresi pregeranento le prescrizioni etiche emesse da COCIR
(European Coordination Committee of the RadioldgiEkectromedical and Healthcare IT Industry) ed
in particolare — per la materia attinente i rappadn soggetti operanti nel settore della Sanit&Zode

of Conduct on Interactions with Healthcare Profasais, in vigore a partire da ottobre 2009 ed al
quale il Gruppo Internazionale Philips ha aderito.

3.2 Il Progetto di Philips per la definizione deproprio modello di organizzazione, gestione e
controllo exd.lgs. 231/2001
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La metodologia scelta per eseguire il Progettdeimini di organizzazione, definizione delle motali
operative, strutturazione in fasi, assegnazionke desponsabilita tra le varie funzioni aziendalgtata
elaborata al fine di garantire la qualita e I'astarlezza dei risultati.

Il Progetto € articolato nelle cinque fasi sintatieente riassunte nella tabella che segue.

Fasi

Fase 1

Fase 2

Fase 3

Fase 4

Fase 5

Attivita
Awvio del Progetto e individuazione dei processittivita nel cui ambito possono essere
commessi i reati richiamati dal d.lgs. 231/2001
Presentazione dlop Managemerdella Societa del Progetto nella sua complessitrolta
e analisi della documentazione, preliminare indieizione dei processi/attivita nel cui
ambito possono astrattamente essere commessi ii rigi@amati dal d.lgs. 231/2001
(processi/attivita c.d. “sensibili”).

Identificazione dei key officer

Identificazione dekey officer ovvero delle persone che, in base a funzionsparsabilita,
hanno una conoscenza approfondita delle areefat8ensibili, nonché dei meccanismi di
controllo attualmente in essere, al fine di deteare gli ambiti di intervento e un piano di
interviste dettagliato.

Analisi dei processi e delle attivita sensibili

Individuazione e analisi dei processi e delle a@éigensibili e dei meccanismi di controllo
in essere, con particolare attenzione ai contymiéventivi ed altri elementi/attivita di
compliance

Gap analysis

Individuazione dei requisiti organizzativi caraizganti un idoneo modello di
organizzazione, gestione e controdig d.Ilgs. 231/2001 e delle azioni di “rafforzamento”
dell'attuale sistema di controllo (processi e pchae).

Definizione del modello di organizzazione, gestiemmantrolla

Definizione del modello organizzativex d.lgs. 231/2001 articolato in tutte le sue
componenti e regole di funzionamento, potenzialmetbeneo alla prevenzione dei reati,
adattato alla realtd aziendale e coerente con icical comportamento (Linee guida)
predisposti da Confindustria e da ANIE (questemsdti successivamente integrate da
analogo documento di Assobiomedica a seguito diel§mne di Philips a tale Federazione
nel corso del 2007).

Qui di seguito verranno esposte le metodologieig=gu criteri adottati nelle varie fasi del Prtge
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3.2.1 Awvio del Progetto e individuazione dei proasi e delle attivita nel cui ambito possono
essere commessi i reati richiamati dal d.lgs. 2310Q1

L'art. 6, comma 2, lett. a) del d.lgs. 231/2001idadl tra i requisiti del modello, I'individuaziordei
processi e delle attivita nel cui ambito possorgers commessi i reati espressamente richiamati dal
decreto. Si tratta, in altri termini, di quelleieith e processi aziendali che comunemente vengono
definiti “sensibili” (di seguito, “attivita sensilii e “processi sensibili”).

Scopo della Fase 1 é stato appunto l'identificazidegli ambiti aziendali oggetto dell’intervento e
I'individuazione preliminare dei processi e deltévdta sensibili.

In particolare, a seguito della presentazione deg&tto alTop Managementlella Societa, si e
provveduto a:
v' creare unTeamdi lavoro composto da professionisti esterni erss interne della Societa con
assegnazione dei rispettivi compiti e ruoli opeiati
v costituire un comitato collegiale composto da gsodella Societa (c.teering Committge
che ha avuto il ruolo di i) fornire le linee guiger lo svolgimento delle attivita relative al
Progetto, ii) coinvolgere e sensibilizzare i resgabili delle varie funzioni aziendali, iii)
verificare I'andamento del Progetto, iv) rimuoveeventuali criticita, v) approvare le
impostazioni e le scelte.

Propedeutica all'individuazione delle attivita séilsé stata I'analisi, prevalentemente documestal
della struttura societaria ed organizzativa dethiai&a, svolta al fine di meglio comprendere laté
della stessa e di identificare gli ambiti aziendalgetto dell’intervento.

La raccolta della documentazione rilevante e I'mnalella stessa da un punto di vista sia tecnico-
organizzativo sia legale ha permesso l'individuaeialei processi/attivita sensibili e una preliméar
identificazione delle funzioni responsabili di tatbcessi/attivita.

Al termine della Fase 1 e stato predisposto unqpidnlavoro dettagliato delle fasi successive,
suscettibile di revisione in funzione dei risultedggiunti e delle considerazioni emerse nel calso
Progetto.

Qui di seguito sono elencate le attivitd svoltelandfase 1, conclusa con la condivisione dei
processi/attivita sensibili individuati con 8eering Committee
v raccolta della documentazione relativa alla strattsocietaria ed organizzativa (ad esempio:
organigrammi, principali procedure organizzativeledhe di funzione, procure, ecc.);
v' analisi della documentazione raccolta per la comgpome del modello dbusinessdella
Societa;
v/ analisi storica (€ase history) dei casi gia emersi nel passato relativi a pdeoé penali, civili,
o0 amministrativi nei confronti della Societa o sdgendenti che abbiano punti di contatto con
la normativa introdotta dal d.lgs. 231/2001;
rilevazione degli ambiti aziendali di attivita ellderelative responsabilita funzionali;
individuazione preliminare dei processi/attivitasiili exd.lgs. 231/2001;
individuazione preliminare delle direzioni/funzioniesponsabili dei processi sensibili
identificati.

ANRNEN
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3.2.2 Identificazione dekey officer

Scopo della Fase 2 é stato quello di identificaesponsabili dei processi/attivita sensibili, ovovée
risorse con una conoscenza approfondita dei pridatisdta sensibili e dei meccanismi di controllo
attualmente in essere (di seguitkey officet), completando e approfondendo l'inventario pretare
dei processi/attivita sensibili nonché delle fumzie dei soggetti coinvolti.

Le attivita operative per I'esecuzione della fase dggetto presupponevano la raccolta delle
informazioni necessarie per i) comprendere ruoksponsabilita dei soggetti partecipanti ai pracess
sensibili e ii) identificare key officerin grado di fornire il supporto operativo necessar dettagliare

le aree/attivita sensibili ed i relativi meccanisincontrollo.

Tali informazioni essenziali sono state raccoleeattraverso I'analisi della documentazione fornigh
corso della Fase 1, inclusa quella relativa allecpre e deleghe di poteri, sia attraverso le imgev
preliminari (vorkshop con i referenti interni del Progetto eSteering Committee

In particolare, key officersono stati identificati nelle persone di piu ditello organizzativo in grado
di fornire le informazioni di dettaglio sui singofirocessi aziendali e sulle attivita delle singole
funzioni. A titolo esemplificativo, sono stati caderati key officer i responsabili di alcune
funzioni/cariche, quali ad esempio:

— Presidente del Consiglio di Amministrazione ed Amistratori Delegati;

— Chief Financial Officer,

— DirettoreTreasury

— Direttore Corporate Contral

— DirettoreShared Business Services (Credit, Accounting, Cosionis

— DirettoreStatutory & Fiscal Affairs

— Direttori Sales & Commerciadei settori;

— Direttore e Managerduman Resources & Health & Safety

— Direttore e Manager®uality & Environment;

— DirettoreLegal Affairs;

— Direttore e Managers della funzioRerchasing

— Direttorelnternal & External Affairs

— Direttori e Managers delle funzioAmministrazioni e Creditdei settori;

— Dirigenti e procuratori coinvolti in processi dicagsizione di pubbliche commesse.

Sono stati individuati ed inseriti trakey officeraltri soggetti chiave dei processi sensibili, alefidi
raggiungere un livello di informazione e dettagiiomneo a comprendere il sistema dei controlli in
essere.

Al termine della seconda fase e stata definita ‘nmappa preliminare dei processi/attivita sensibili”
verso cui indirizzare lattivita di analisi, gestisia tramite questionari &elf Assessmesia attraverso
interviste con talunkey officer

Qui di seguito sono elencate le attivitd svolte ecmiso della Fase 2, al termine della quale & stato
presentato e condiviso con IBteering Committeal documento relativo alla “mappa dei
processi/attivita sensibili” verso cui indirizzdiattivita di analisi della successiva Fase 3:
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— raccolta di ulteriori informazioni attraverso apfmadimenti nell’analisi documentale e incontri con
i referenti interni del Progetto nonché corSkeering Committee

— identificazione di ulteriori soggetti in grado diam un apporto significativo alla
comprensione/analisi delle attivita sensibili e id@tivi meccanismi di controllo;

— predisposizione della mappa preliminare che “iniefbicprocessi/attivita sensibili con i relatilkey
officer,

— predisposizione dell’elenco degy officerai quali inviare il questionario @elf Assessment

— identificazione dekey officere predisposizione di un piano dettagliato di witte da eseguire
nella successiva Fase 3.

3.2.3 Analisi dei processi e delle attivita sensibi

Obiettivo della Fase 3 e stato quello di analizzafermalizzare, per ogni processo/attivita setesibi
individuato nelle Fasi 1 e 2, le sue fasi prindiplal funzioni e i ruoli/responsabilita dei soggétterni
ed esterni coinvolti, gli elementi di controllo g=inti, al fine di verificare in quali aree/settdriattivita

e secondo quali modalita si potessero astrattanreatezzare le fattispecie di reato di cui al d.lgs
231/2001.

In questa fase € stata creata, quindi, una mapiia atévita che, in considerazione degli specifici
contenuti, potrebbero essere esposte alla potenzammissione dei reati richiamati dal d.lgs.
231/2001 (in quanto, ad esempio, prevedono un ttofitderazione tra risorse della Societa e soggett
qualificabili come pubblici ufficiali o incaricatli pubblico servizio, ovvero in quanto trattasattivita
sociali in grado di influire sulla commissione deati societari richiamati dall’art. 28+ del d.Igs.
231/2001).

L'analisi € stata compiuta per il tramite di un geeso diSelf Assessmenlia parte dekey officer
attraverso la compilazione di appositi questioeariterviste personali con talukey officerche hanno
avuto anche lo scopo di stabilire per ogni attiwénsibile i processi di gestione e gli strumenti d
controllo, con particolare attenzione agli elemehtcompliancee ai controlli preventivi esistenti a
presidio delle stesse.

Nella rilevazione del sistema di controllo esistesitsono presi, tra I'altro, come riferimentoggaenti

principi di controllo:

— esistenza di procedure formalizzate;

— tracciabilitd e verificabilitd ex post delle transazioni tramite adeguati supporti
documentali/informativi;

— segregazione dei compiti;

— esistenza di deleghe formalizzate coerenti coadpansabilitd organizzative assegnate;

— esistenza di un processo che consenta I'aggiornarpeniodico/tempestivo delle deleghe;

— attivita di monitoraggio svolte da soggetti/funziongani indipendenti/terzi.

Le interviste sono state realizzate da profesdioesperti dirisk managemenrg process analysie da
consulenti legali, affiancati dalle risorse dellzc®ta dedicate al Progetto.
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| risultati delle interviste, condotte con le matiakopra descritte, sono stati condivisi corsteering
Committee.

Qui di seguito sono elencate le diverse attivit@ lshnno caratterizzato la Fase 3, al termine delde

e stato elaborato il documento “mappatura dei riscleui contenuti fondamentali sono la mappatura

finale dei processi/aree sensibili al D.Lgs. 230R@ la rilevazione dei meccanismi di controllo

preventivi posti in essere per fronteggiare ilmisandividuato e condiviso con Bteering Committee

— predisposizione ed invio dei questionari 8elf Assessmerdi key officer precedentemente
individuati;

— predisposizione di un protocollo per la conduzidnimterviste;

— esecuzione di interviste strutturate con takeyi officeral fine di raccogliere, per i processi/attivita
sensibili individuati nelle fasi precedenti, leanfnazioni necessarie a comprendere:

* i processi elementari/attivita svolte;

» |e funzioni/soggetti interni/esterni coinvolti;

« irelativi ruoli/responsabilita;

» gli indicatori quantitativi e qualitativi di rileveza del processo (es. frequenza, valore delle
transazioni sottostanti, esistenza delle evidetaméche di comportamenti devianti, impatto
sugli obiettivi aziendali, ecc.);

» il sistema dei controlli esistenti;

— formalizzazione della mappa dei processi/attivigissbili in apposita scheda che raccoglie le
informazioni ottenute e le eventuali criticita imidiuate sui controlli del processo sensibile
analizzato.

3.2.4 Gap analysis

Lo scopo della Fase 4 & consistito nell’individeaz i) dei requisiti organizzativi caratterizzanti
modello organizzativo idoneo a prevenire i reathiamati dal d.lgs. 231/2001 e ii) delle azioni di
miglioramento del modello organizzativo esistente.

Al fine di rilevare ed analizzare in dettaglio ilodello di controllo esistente a presidio dei rischi
riscontrati ed evidenziati nell'attivita disk assessmersopra descritta e di valutare la conformita del
modello stesso alle previsioni del d.lgs. 231/2@04tata effettuata un’analisi comparativa (la ‘tgap
analysis) tra il modello organizzativo e di controllo esiate (‘as iS) e un modello astratto di
riferimento valutato sulla base delle esigenze featate dalla disciplina di cui al d.lgs. 231/2q0tb
be’).

Attraverso il confronto operato con ¢@mp analysis stato possibile desumere aree di miglioramento
del sistema di controllo interno esistente e, ssdiarta di quanto emerso, é stato predispostoanmopi

di attuazione teso a individuare i requisiti orgaativi caratterizzanti un modello di organizzazapn
gestione e controllo conforme a quanto dispostoddgk. 231/2001 e le azioni di miglioramento del
sistema di controllo interno.

Qui di seguito sono elencate le attivita svoltegimesta quarta fase, che si € conclusa dopo la
condivisione ed del documento giap analysise del piano di attuazionson lo Steering Committee
con I'approvazione di tale documento da parte dakssdSteering Committee
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— gap analysidra il modello attuale ¢s is) ed il modello a tendere {0 b€): analisi comparativa tra
il modello organizzativo esistenteaf is) ed un modello di organizzazione, gestione e raot “a
tendere” conforme alle previsioni del d.lgs. 2302Q0(“to b€) con particolare riferimento, in
termini di compatibilita, al sistema delle deleghalei poteri, al codice etico, al sistema delle
procedure aziendali, alle caratteristiche dell’oigmo cui affidare il compito di vigilare sul
funzionamento e I'osservanza del modello;

— predisposizione di un piano di attuazione per lndlazione dei requisiti organizzativi
caratterizzanti un modello di organizzazione, gestie controlleex d.lgs. 231/2001, delle azioni
di miglioramento dell’attuale sistema di contraliderno (processi e procedure) e delle linee guida
di allineamento (priorita, azioni a breve ed a lutgrmine).

3.2.5 Definizione del modello di organizzazioneggtione e controllo

Scopo della Fase 5 é stato quello di definire ilello di organizzazione, gestione e contraial.lgs.
231/2001 della Societa, articolato in tutte le somponenti secondo le disposizioni del d.lgs. 23012

e le indicazioni contenute nei codici di comportatoepredisposti da Confindustria e da ANIE (ora
Assobiomedica), nonché adattato alla realta azlenda

La realizzazione della Fase 5 é stata supportatdasirisultati delle fasi precedenti e dal confoocon
le best practicedi riferimento, sia da scelte di indirizzo deghgani decisionali della Societa e dal
grado di allineamento sinergico con il sistemadatitmllo interno esistente.

3.3 Il modello di organizzazione, gestione e contio di Philips

La costruzione da parte della Societa di un propmadello di organizzazione e gestioer d.Igs.
231/2001 (di seguito, il “Modello”) ha comportatdunque, un’attivita d’adeguamento del modello
organizzativo esistente al fine di renderlo coexerun i principi di controllo introdotti con il ds.
231/2001 e, conseguentemente, idoneo a prevenicenamissione dei reati richiamati dal decreto
stesso.

Il d.Igs. 231/2001, infatti, attribuisce, unitameratl verificarsi delle altre circostanze previstgldartt.

6 e 7 del decreto, un valore scriminante all'adozioed efficace attuazione di modelli di
organizzazione e gestione nella misura in cui quésti risultino idonei a prevenire, con ragiore
certezza, la commissione, o la tentata commissgigeati richiamati dal decreto.

In particolare, ai sensi del comma 2 dell’'art. & ddgs. 231/2001 un modello di organizzazione e

gestione deve rispondere alle seguenti esigenze:

a) individuare le attivita nel cui ambito possono ess®mmessi reati;

b) prevedere specifici protocolli diretti a programmda formazione e l|'attuazione delle decisioni
dell'ente in relazione ai reati da prevenire;

c) individuare modalita di gestione delle risorse finiarie idonee ad impedire la commissione dei
reati;

d) prevedere obblighi di informazione nei confrontilldeganismo deputato a vigilare sul
funzionamento e l'osservanza dei modelli;
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e) introdurre un sistema disciplinare idoneo a sarai@il mancato rispetto delle misure indicate nel
modello.

Alla luce delle considerazioni che precedono, lai&a ha inteso predisporre un Modello che, sulla
scorta delle indicazioni fornite dai codici di coonfamento redatti dalle associazioni rappresergativ
categoria, tenesse conto della propria peculiaiaraziendale.

Il Modello, pertanto, rappresenta un insieme cdereh principi, procedure e disposizioni che: i)
incidono sul funzionamento interno della Societuke modalita con le quali la stessa si rappaota ¢
I'esterno; ii) regolano la diligente gestione disistema di controllo delle attivita sensibili, diizzato

a prevenire la commissione, o la tentata commissidei reati richiamati dal d.lgs. 231/2001.

I Modello, strutturato in un complesso articolath documenti, approvati dal Consiglio di
Amministrazione della Societa, comprende i segusatnenti costitutivi:

processo di individuazione delle attivita aziendsi cui ambito possono essere commessi i
reati richiamati dal d.lgs. 231/2001;

previsione dstandarddi controllo in relazione alle attivita sensibitdividuate;

processo di individuazione delle modalita di gestidelle risorse finanziarie idonee a impedire
la commissione dei reati;

Codice di Comportamento Aziendale;

organismo di vigilanza,

flussi informativi da e verso I'organismo di vigiza e specifici obblighi di informazione nei
confronti dell’'organismo di vigilanza;

programma di verifiche periodiche sulle attivitasi®ili e sui relativistandarddi controllo;
sistema disciplinare atto a sanzionare la violazidelle disposizioni contenute nel Modello;
piano di formazione e comunicazione al personaleerdiente e ad altri soggetti che
interagiscono con la Societa;

criteri di aggiornamento e adeguamento del Modello.

| sopra citati elementi costitutivi sono rappreséintei seguenti documenti:

Principi di riferimento del Modello;

Codice di Comportamento Aziendale (General Busirfessciples) ed ulteriori documenti
normativi in materia di etica degli affari adottatiivello internazionale o nazionale alla quale
la Societa od il Gruppo Internazionale Philips abbi aderito, e cio con riferimento alla totalita
delle attivita della Societa ovvero di uno o pittae della stessa.

Programma, predisposto dall’Organismo di Vigilandalle verifiche periodiche sulle attivita
sensibili e sui relativi standard di controllo.

Il documento relativo ai Principi di riferimentolddodello contiene:

(i)

nella parte generale, una descrizione relativa:

— al quadro normativo di riferimento;

— allarealta aziendale, sistemagdivernances assetto organizzativo della Societa;

— alla metodologia adottata per le attivitaigk assessmemtgap analysis

— alla individuazione e nomina dell'organismo di Végiza della Societa, con specificazione
di poteri, compiti e flussi informativi che lo rigedano;

— alla funzione del sistema disciplinare e al reta@pparato sanzionatorio;
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— al piano di formazione e comunicazione da adothfene di garantire la conoscenza delle
misure e delle disposizioni del Modello;
— ai criteri di aggiornamento e adeguamento del Mogdel

(i) nelle parti speciali, una descrizione relativa
— alle fattispecie di reato richiamate dal d.lgs./2801,
— ai processi/attivita sensibili e relatstandarddi controllo.

Il Codice di Comportamento Aziendale raccoglie inpipi etici e i valori che informano la cultura
aziendale e che devono ispirare condotte e comperta di coloro che operano nell’interesse della
Societa sia all'interno sia all’esterno dell’orgazazione aziendale.

| principi del modello organizzativo e di comportamo, approvati dal Consiglio di Amministrazione,
costituiscono il riferimento a cui i diversi repgadziendali si uniformeranno nell’emissione delle
relative procedure e disposizioni operative aziérwevero nella predisposizione delle proprie st
organizzative e di delega dei poteri.
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CAPITOLO 4
L'ORGANISMO DI VIGILANZA Al SENSI DEL D.LGS. 231/20 01

4.1 L’organismo di vigilanza di Philips

In base alle previsioni del d.lgs. 231/2001 — &rtcomma 1, lett. a) e b) — I'ente pud essere gatme

dalla responsabilita conseguente alla commissioneati da parte dei soggetti qualificatt art. 5 del

d.lgs. 231/2001, se I'organo dirigente ha, fratital

— adottato ed efficacemente attuato modelli di orggadione, gestione e controllo idonei a prevenire
| reati considerati;

— affidato il compito di vigilare sul funzionamento l®sservanza del modello e di curarne
I'aggiornamento ad un organismo dell’ente dotatawdonomi poteri di iniziativa e controllo.

L’affidamento dei suddetti compiti ad un organisdaiato di autonomi poteri di iniziativa e contrgllo
unitamente al corretto ed efficace svolgimento idesgessi rappresentano, quindi, presupposti
indispensabili per 'esonero dalla responsabiliévista dal d.lgs. 231/2001.

Le Linee guida di Confindustria individuano quadiquisiti principali dell'organismo di vigilanza
I'autonomia e indipendenza, la professionalita edatinuita di azione.

In particolare, secondo Confindustria i) i requisii autonomia ed indipendenza richiedono:
I'inserimento dell'organismo di vigilanzactbme unita di staff in una posizione gerarchicapia
elevata possibile la previsione di un fiporto” dell’organismo di vigilanza al massimo vertice
aziendale operativo, I'assenza, in capo all'organisli vigilanza, di compiti operativi che - rendetal
partecipe di decisioni ed attivita operative - netterebbero a repentaglio I'obiettivita di giudiziK il
connotato della professionalita deve essere mfalitbagaglio di strumenti e tecnichaeecessarie per
svolgere efficacemente I'attivita di organismo djilanza; iii) la continuita di azione, che garacg
un’efficace e costante attuazione del modello degativo ex d.lgs. 231/2001 particolarmente
articolato e complesso nelle aziende di grandi eiendimensioni, e favorita dalla presenza di una
struttura dedicata esclusivamente e a tempo pidiattieita di vigilanza del modello e priva di
mansioni operative che possano portarla ad assumecesioni con effetti economici-finanziari

Il d.lgs. 231/2001 non fornisce indicazioni circ ¢omposizione dell’organismo di vigilanza. In
assenza di tali indicazioni, la Societa ha opta#o gna soluzione che, tenuto conto delle finalita
perseguite dalla legge, € in grado di assicurareelazione alle proprie dimensioni ed alla propria
complessita organizzativa, 'effettivita dei conliroui 'organismo di vigilanza e preposto.

In ottemperanza a quanto stabilito dall’art. 6, owanl, lett. b) del d.lgs. 231/2001 ed alla lucéedsl
esposte indicazioni di Confindustria, di ANIE edsAbiomedica, la Societa ha identificato il proprio
organismo di vigilanza (di seguito, "Organismo dgianza”) in un organismo plurisoggettivo per
l'individuazione dei cui membri, ha demandato alkdibera del Consiglio di Amministrazione della
Societa, privilegiando le competenze professiomaiurate in molti anni di esperienza quali dirigent
di Philips S.p.A. e delle sue societa controllath earatteristiche personali, quali una spiccafgacita

di controllo, indipendenza di giudizio ed integnitérale.
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Tale soluzione é stata giudicata idonea in quanto:

) 'autonomia e lindipendenza della quale I'Organssrdi Vigilanza deve necessariamente
disporre e garantita dalla presenza, quali membliQfganismo, di soggetti esterni alla
Societa, in quanto non vincolati da un rapporttadoro subordinato direttamente esistente con
la Societa stessa, nonché dalle linee di riportsové vertice aziendale operativo attribuite

all'Organismo di Vigilanza;

i) la professionalita e assicurata, oltre che dallapmienze professionali specifiche maturate dai
membri dell’Organismo in molti anni di esperienzagso Philips S.p.A. 0 presso le sue societa
controllate , dalle caratteristiche personali -igeepacita di controllo, indipendenza di giudizio
ed integrita morale — sulla base delle quali i congnti dell’Organismo sono stati individuati
nonché dalla facolta riconosciuta all’Organismo \dgilanza di avvalersi delle specifiche
professionalita sia dei responsabili di varie fonkiaziendali sia di consulenti esterni per
I'esecuzione delle operazioni tecniche necessariéopsvolgimento della funzione di controllo;

4.1.1 Principi generali in tema di istituzione, norma e sostituzione dell’Organismo di Vigilanza

L'Organismo di Vigilanza della Societa € istituiton delibera del Consiglio di Amministrazione e i
suoi membri restano in carica a tempo indetermjnfib® ad eventuale revoca secondo i principi
disciplinati nel prosieguo.

La nomina quale componente dell’Organismo di Vigila € condizionata alla presenza dei requisiti
soggettivi di eleggibilita.

In particolare, all'atto del conferimento dell'imo@o, il soggetto designato a ricoprire la carida d
membro dell’Organismo di Vigilanza deve rilasciama dichiarazione nella quale attesti 'assenza di
motivi di ineleggibilita quali, a titolo meramengsemplificativo:

— relazioni di parentela, coniugio o affinita entdolV grado con componenti del Consiglio di
Amministrazione, soggetti apicali in genere, sindbetla Societa e revisori incaricati dalla societa
di revisione;

- conflitti di interesse, anche potenziali, con laigta tali da pregiudicare l'indipendenza richiesta
dal ruolo e dai compiti propri dell’Organismo digilanza;

— titolarita, diretta o indiretta, di partecipaziadionarie di entita tale da permettere di eseecima
notevole influenza sulla Societa;

— funzioni di amministrazione — nei tre esercizi @@enti alla nomina quale membro
dell'Organismo di Vigilanza ovvero all'instaurazerdel rapporto di consulenza/collaborazione
con lo stesso Organismo — di imprese sottopostdiménto, liquidazione coatta amministrativa o
altre procedure concorsuali;

— rapporto di pubblico impiego presso amministrazioemtrali o locali nei tre anni precedenti alla
nomina quale membro dell’Organismo di Vigilanza esy all’instaurazione del rapporto di
consulenza/collaborazione con lo stesso Organismo;
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— sentenza di condanna anche non passata in giudisateroprovvedimento che comungue ne accerti
la responsabilitain Italia o all'estero, per i delitti richiamadial d.lgs. 231/2001 o delitti ad essi
assimilabili;

— condanna, con sentenza anche non passata in gajdeaero corprovvedimento che comungue ne
accerti la responsabilitas una pena che importa l'interdizione, anche teaapea, dai pubblici uffici,
ovvero l'interdizione temporanea dagli uffici diiet delle persone giuridiche e delle imprese.

Laddove alcuno dei sopra richiamati motivi di irggiilitd dovesse configurarsi a carico di un
soggetto nominato, questi decadra automaticamextite @hrica.

Se nel corso dell’esercizio vengono a mancare urmmuomembri del’Organismo di Vigilanza, il
Consiglio di Amministrazione provvede alla loro ngione con propria deliberazione, sentito il
parere del Collegio Sindacale, e contestualmesi@de il relativo aggiornamento del Modello.

L’Organismo di Vigilanza potra giovarsi — sottodaa diretta sorveglianza e responsabilita —, nello
svolgimento dei compiti affidatigli, della collatamione di tutte le funzioni e strutture della Stie
ovvero di consulenti esterni, avvalendosi dellpeitive competenze e professionalita. Tale facolta
consente all'Organismo di Vigilanza di assicuraneelevato livello di professionalita e la necessari
continuita di azione.

In particolare, I'Organismo di Vigilanza potra alessi delle funzioni presenti in Societa in virtalle

relative competenze, quali, a titolo esemplificativ

— della funzione Legale (ad esempio, per l'interprietae della normativa rilevante; per definire il
contenuto delle apposite clausole da inserire rantratti con agenti, consulentpartner
commerciali, ecc.; nonché per gli adempimenti dadie€he possono avere rilevanza ai fini della
commissione dei reati societari);

— della funzione Risorse Umane (ad esempio, in ordal@mplementazione del piano di
comunicazione e formazione del personale; all'im@atazione del sistema disciplinare e alla
gestione dei procedimenti disciplinari);

| sopra richiamati requisiti soggettivi e motivi gieleggibilita devono essere considerati anche con
riferimento ad eventuali consulenti esterni coitiveéll’attivita e nello svolgimento dei compiti qyori
dell’Organismo di Vigilanza.

In particolare, all'atto del conferimento dell'imi@o, il consulente esterno dove rilasciare apposit

dichiarazione nella quale attesta:

— [l'assenza dei sopra elencati motivi di ineleggi@ib di ragioni ostative all’assunzione dell'incari
(ad esempio: conflitti di interesse; relazioni dargntela con componenti del Consiglio di
Amministrazione, soggetti apicali in genere, sindhatla Societa e revisori incaricati dalla societa
di revisione qualora alla stessa sia stato affitlasercizio del controllo contabile, ecc.);

— la circostanza di essere stato adeguatamente iaforrdelle disposizioni e delle regole
comportamentali previste dal Modello.

Al fine di garantire la necessaria stabilita ai nbendell’Organismo di Vigilanza, la revoca dei pote

propri dell’Organismo di Vigilanza e I'attribuzionéi tali poteri ad altro soggetto potra avvenire
soltanto per giusta causa, anche legata ad int@érdemistrutturazione organizzativa della Societa,
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mediante un’apposita delibera del Consiglio di Amistrazione e con I'approvazione del Collegio
Sindacale.

A tale proposito, per “giusta causa” di revoca geteri connessi con lincarico di membro

dell’Organismo di Vigilanza potra intendersi, kit meramente esemplificativo:

— una grave negligenza nell’assolvimento dei compiinnessi con lincarico quale (a titolo

meramente esemplificativo): 'omessa redazioneadedlazione informativa semestrale o della

relazione riepilogativa annuale al Consiglio di Amistrazione ed al Collegio Sindacale

sull'attivita svolta, di cui al successivo paragraf.3.2; I'omessa redazione del programma di

vigilanza di cui al successivo paragrafo 7.1;

I'* omessa o insufficiente vigilarizala parte dell’Organismo di Vigilanza — secondoawjio

previsto dall’art. 6, comma 1, lett. d), d.Ilgs. 28101 — risultante da una sentenza di condanna,

anche non passata in giudicato, emessa nei confielih Societa ai sensi del d.lgs. 231/2001

ovvero da provvedimento che comunque ne aceeréidponsabilita;

— lattribuzione di funzioni e responsabilita opevati all'interno dell’organizzazione aziendale
incompatibili con i requisiti di “autonomia e indipdenza” e “continuitd di azione” propri
dell’Organismo di Vigilanza.

In casi di particolare gravita, il Consiglio di Anmistrazione potra comunque disporre — sentito |l
parere del Collegio Sindacale — la sospensionpateri dell’Organismo di Vigilanza e la nomina di u
Organismaad interim

4.2 Funzioni e poteri del’Organismo di Vigilanza

Le attivita poste in essere dall'Organismo di \agita non possano essere sindacate da alcun altro
organismo o struttura della Societa, fermo restg@to che I'organo dirigente € in ogni caso chiamat

a svolgere un’attivita di vigilanza sull'adeguataziel suo operato, in quanto € all’organo dirigehte
rimonta la responsabilita ultima del funzionameattell’efficacia del Modello.

Al'Organismo di Vigilanza sono conferiti i potedi iniziativa e controllo necessari per assicurare
un’effettiva ed efficiente vigilanza sul funzioname e sull'osservanza del Modello secondo quanto
stabilito dall'art. 6 del d.lgs. 231/2001.

In particolare, all’Organismo di Vigilanza sonoidti, per I'espletamento e I'esercizio delle pliepr

funzioni, i seguenti compiti e poteri:

- verificare l'efficienza e I'efficacia del Modellonahe in termini di rispondenza tra le modalita
operative adottate in concreto e le procedure fonmate previste dal Modello stesso;

— verificare la persistenza nel tempo dei requisiéfticienza ed efficacia del Modello;

— curare, sviluppare e promuovere il costante aggioento del Modello, formulando, ove
necessario, all'organo dirigente le proposte peentwali aggiornamenti e adeguamenti da
realizzarsi mediante le modifiche e/o le integraziche si dovessero rendere necessarie in
conseguenza di: i) significative violazioni delleegcrizioni del Modello; ii) significative
modificazioni dell'assetto interno della Societ®@ elelle modalita di svolgimento delle attivita
d’'impresa; iii) modifiche normative;
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assicurare il periodico aggiornamento del sistemaehtificazione, mappatura e classificazione
delle attivita sensibili;

mantenere un collegamento costante con la sodie¢&idione (qualora alla stessa sia stato affidato
I'esercizio del controllo contabile) salvaguardamelda necessaria indipendenza, e con gli altri
consulenti e collaboratori coinvolti nelle attiviiaefficace attuazione del Modello;

rilevare gli eventuali scostamenti comportamentak dovessero emergere dall’analisi dei flussi
informativi e dalle segnalazioni alle quali sonoug i responsabili delle varie funzioni;

segnalare tempestivamente all’organo dirigente, gieropportuni provvedimenti, le violazioni
accertate del Modello che possano comportare fFgese di una responsabilita in capo alla Societa;
curare i rapporti e assicurare i flussi informatigi competenza verso il Consiglio di
Amministrazione, nonché verso il Collegio Sindagale

disciplinare il proprio funzionamento anche attraeel'introduzione di un regolamento delle
proprie attivita che preveda: la calendarizzazidele attivita, la determinazione delle cadenze
temporali dei controlli, l'individuazione dei criiee delle procedure di analisi, la verbalizzazione
delle riunioni, la disciplina dei flussi informatigrovenienti dalle strutture aziendali;

promuovere e definire le iniziative per la diffuséodella conoscenza e della comprensione del
Modello, nonché per la formazione del personala gehsibilizzazione dello stesso all'osservanza
dei principi contenuti nel Modello;

promuovere e elaborare interventi di comunicazifemazione sui contenuti del d.lgs. 231/2001,
sugli impatti della normativa sull’attivita dell’enda e sulle norme comportamentali;

fornire chiarimenti in merito al significato ed allapplicazione delle previsioni contenute nel
Modello;

predisporre un efficace sistema di comunicaziomerma per consentire la trasmissione di notizie
rilevanti ai fini del d.lgs. 231/2001 garantenddugela e riservatezza del segnalante;

formulare e sottoporre all'approvazione dell’'orgatiagente la previsione di spesa necessaria al
corretto svolgimento dei compiti assegnati, fermagtando che tale previsione di spesa dovra
essere, in ogni caso, la piu ampia al fine di gaeail pieno e corretto svolgimento della propria
attivita;

accedere liberamente presso qualsiasi direzioneita della Societa — senza necessita di alcun
consenso preventivo — per richiedere ed acquisi@mazioni, documentazione e dati, ritenuti
necessari per lo svolgimento dei compiti previstil d.lgs. 231/2001, da tutto il personale
dipendente e dirigente;

richiedere informazioni rilevanti a collaboratodpnsulenti, agenti e rappresentanti esterni alla
Societa;

promuovere l'attivazione di eventuali procedimatificiplinari e proporre le eventuali sanzioni di
cui al capitolo 5 del presente Modello;

verificare e valutare I'idoneita del sistema diicigre ai sensi e per gli effetti del d.lgs. 231020

in caso di controlli, indagini, richieste di infoazioni da parte di autorita competenti finalizzati
verificare la rispondenza del Modello alle previsidel d.lgs. 231/2001, curare il rapporto con i
soggetti incaricati dell’attivita ispettiva, forngm loro adeguato supporto informativo.

Il Consiglio di Amministrazione della Societa cwrdiadeguata comunicazione alle strutture aziendali
dei compiti dell’Organismo di Vigilanza e dei symmteri.
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4.3 Obblighi di informazione nei confronti dell’Organismo di Vigilanza — Flussi informativi

L’'Organismo di Vigilanza deve essere tempestivamanformato, mediante apposito sistema di
comunicazione interna, in merito ad atti, compodatn od eventi che possano determinare una
violazione del Modello o che, piu in generale, siaifevanti ai fini del d.lgs. 231/2001.

Gli obblighi di informazione su eventuali comportami contrari alle disposizioni contenute nel
Modello rientrano nel piu ampio dovere di diligerethobbligo di fedelta del prestatore di lavor@ii
agli artt. 2104 e 2105 c&.

Il corretto adempimento dell'obbligo di informazmmla parte del prestatore di lavoro non puo dar
luogo all'applicazione di sanzioni disciplin&ti

Per quanto concerne agentpartner commerciali, consulenti, collaboratori esterni,c.ecée
contrattualmente previsto un obbligo di informatisanediata a loro carico nel caso in cui gli stessi
ricevano, direttamente o indirettamente, da unrdipate/rappresentante della Societa una richiesta d
comportamenti che potrebbero determinare una vaiazdel Modello.

Valgono, in proposito, le seguenti prescrizioncdiattere generale:

— devono essere raccolte eventuali segnalazioniivelat) alla commissione, o al ragionevole
pericolo di commissione, dei reati richiamati dagsl. 231/2001; ii) a “pratiche” non in linea can |
norme di comportamento emanate dalla Societaaiitpmportamenti che, in ogni caso, possono
determinare una violazione del Modello;

- il dipendente che intenda segnalare una violazi@eresunta violazione) del Modello puo
contattare il proprio diretto superiore gerarchiswero, qualora la segnalazione non dia esito o il
dipendente si senta a disagio nel rivolgersi al diuetto superiore per effettuare la segnalazione,
riferire direttamente all’Organismo di Vigilanza,

— gli agenti, ipartner commerciali, i consulenti, i collaboratori, i cjgarasubordinati in genere, per
quanto riguarda i rapporti e I'attivita svolta rinfronti della Societa, effettuano la segnalazione
direttamente all’Organismo di Vigilanza;

- al fine di raccogliere in modo efficace le segnialiazsopra descritte, I'Organismo di Vigilanza
provvedera tempestivamente e capillarmente a carare)ia tutti i soggetti interessati, i modi e le
forme di effettuazione delle stesse;

18 Tali norme stabiliscono, rispettivamente: “llprestatore di lavoro deve usare la diligenzahiiesta dalla natura della
prestazione dovuta, dall'interesse dell'impresaeajdello superiore della produzione naziond®j.Deve inoltre osservare
le disposizioni per I'esecuzione e per la discildel lavoro impartite dall'imprenditore e dai calioratori di questo dai
quali gerarchicamente dipenti¢art. 2104 c.c.) elf prestatore di lavoro non deve trattare affariefpconto proprio o di
terzi, in concorrenza con limprenditore, né divarg notizie attinenti all'organizzazione e ai metali produzione
dell'impresa, o farne uso in modo da poter recadeeasa pregiudizid(art. 2105 c.c.).

19 “Mediante la regolamentazione delle modalita di agienento all'obbligo di informazione non si intenieentivare il
fenomeno del riporto dei c.dumorsinterni (whistleblowing, ma piuttosto realizzare quel sistemareportingdi fatti e/o
comportamenti reali che non segue la linea geraralé che consente al personale di riferire casiidiazione di norme da
parte di altri allinterno dell’ente, senza timord ritorsioni. In questo senso I'Organismo viene assumere anche le
caratteristiche dellEthic Officer, senza - pero - attribuirgli poteri disciplinarhe sara opportuno allocare in un apposito
comitato o, infine, nei casi piu delicati al Congigdi amministrazion® Confindustria,Linee guida cit., nella versione
definitiva aggiornata al 24 maggio 2004, 33.
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- I'Organismo di Vigilanza valuta discrezionalmentes@tto la sua responsabilita le segnalazioni
ricevute e i casi in cui € necessario attivarsi.

| segnalanti in buona fede sono garantiti contralgjasi forma di ritorsione, discriminazione o
penalizzazione ed in ogni caso e assicurata lavatezza dell'identita del segnalante, fatti sali
obblighi di legge e la tutela dei diritti della $&ta o delle persone accusate erroneamente e/alan m
fede.

Oltre alle segnalazioni relative a violazioni diratéere generale sopra descritte, devono essere
trasmesse all’Organismo di Vigilanza, da parteed@linzioni aziendali che operano nell’ambito di
attivitd sensibili, le informazioni concernenti:l risultanze periodiche dell'attivita di contmltalle
stesse posta in essere per dare attuazione al ddort riepilogativi dell’attivita svolta, attivita di
monitoraggio, indici consuntivi, ecc.); ii) le anali@ o atipicita riscontrate nellambito delle
informazioni disponibili (un fatto non rilevante stngolarmente considerato, potrebbe assumere
diversa valutazione in presenza di ripetitivitasteasione dell'area di accadimento).

Tali informazioni possono riguardare, a titolo nmeemte esemplificativo:

— operazioni percepite come “a rischio” (ad esemgexisioni relative alla richiesta, erogazione ed
utilizzo di finanziamenti pubblici; prospetti ridpgativi di appalti pubblici ottenuti a seguito di
gare a livello nazionale ed internazionale; notiamtive a commesse attribuite da enti pubbilici;
ecc.);

— i provvedimenti e/o notizie provenienti da organpdlizia giudiziaria, o da qualsiasi altra autayit
dai quali si evinca lo svolgimento di indagini, heaei confronti di ignoti, per i reati contemplati
dal d.lgs. 231/2001 e che possano coinvolgere ¢&&0

- le richieste di assistenza legale inoltrate dagdgenti in caso di avvio di procedimento giudizari
nei loro confronti ed in relazione ai reati di cai d.lgs. 231/2001, salvo espresso divieto
dell'autorita giudiziaria,

— i rapporti preparati dai responsabili di altre fiomt aziendali nell’ambito della loro attivita di
controllo e dai quali potrebbero emergere fatti, aventi od omissioni con profili critici rispett
all'osservanza delle norme e previsioni del Modello

— le notizie relative ai procedimenti disciplinaricdty e alle eventuali sanzioni irrogate (ivi comgire
provvedimenti assunti verso i dipendenti) ovvero pgovvedimenti di archiviazione di tali
procedimenti con le relative motivazioni;

— ogni altra informazione che, sebbene non ricompretkelenco che precede, risulti rilevante ai
fini di una corretta e completa attivita di vigilened aggiornamento del Modello.

4.3.1 Raccolta e conservazione delle informazioni
Ogni informazione, segnalazioneseport, relazione previsti nel Modello sono conservati

dall’Organismo di Vigilanza in un apposito archiyinoformatico o cartaceo).

4.3.2 Reportingdell’Organismo di Vigilanza verso gli organi socitari
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L'Organismo di Vigilanza riferisce in merito alltataizione del Modello, allemersione di eventuali

aspetti critici, alla necessita di interventi machtivi. Sono previste due distinte lineerdporting

- la prima, su base continuativa, direttamente vdi8aministratore Delegato e il Collegio
Sindacale;

- la seconda, su base periodica almeno semestralepmieonti del Consiglio di Amministrazione
con la presenza del Collegio Sindacale.

Gli incontri con gli organi societari cui 'Orgamm® di Vigilanza riferisce devono essere documentati
L’Organismo di Vigilanza cura I'archiviazione deli@lativa documentazione.

L’Organismo di Vigilanza predispone:

i) con cadenza semestrale, una relazione informatiglativa all’'attivita svolta da presentare al
Consiglio di Amministrazione e al Collegio Sindaxal

i) con cadenza annuale, una relazione riepilogati®ll’'attivita svolta nell’anno in corso ed un pia
delle attivitd previste per I'anno successivo, despntare al Consiglio di Amministrazione e al
Collegio Sindacale;

iii) immediatamente, una comunicazione relativaaificarsi di situazioni straordinarie (ad esempio
significative violazioni dei principi contenuti néllodello, innovazioni legislative in materia di
responsabilita amministrativa degli enti, significa modificazioni dell’'assetto organizzativo della
Societa, ecc.) ed in caso di segnalazioni ricegh&erivestono carattere d’'urgenza, da presentare al
Consiglio di Amministrazione.
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CAPITOLO 5
SISTEMA DISCIPLINARE

5.1 Funzione del sistema disciplinare

L'art. 6, comma 2, lett. e) e l'art. 7, comma 4t.1&®) del d.lgs. 231/2001 indicano, quale condigio
per un'efficace attuazione del modello di organtrzae, gestione e controllo, l'introduzione di un
sistema disciplinare idoneo a sanzionare il mangspetto delle misure indicate nel modello stesso.
Pertanto, la definizione di un adeguato sistemeiglisare costituisce un presupposto essenziala del
valenza scriminante del modello di organizzazigestione e controllex d.lgs. 231/2001 rispetto alla
responsabilita amministrativa degli enti.

Le sanzioni previste dal sistema disciplinare samaapplicate ad ogni violazione delle disposizioni
contenute nel Modello a prescindere dallo svolgimer dall’esito del procedimento penale
eventualmente avviato dall’autorita giudiziaria] naso in cui il comportamento da censurare integri
gli estremi di una fattispecie di reato rilevanteensi del d.Igs. 231/2001.

52 Misure nei confronti di lavoratori subordinati

L'osservanza delle disposizioni e delle regole cortgmentali previste dal Modello costituisce
adempimento da parte dei dipendenti della Societgi dbblighi previsti dall'art. 2104, comma 2, ¢.c
obblighi dei quali il contenuto del medesimo Modethppresenta parte sostanziale ed integrante.

La violazione da parte dei dipendenti della Sodiete singole disposizioni e regole comportamental
di cui al Modello costituisce sempre illecito diganare.

Si precisa che, tra i detti dipendenti, quelli dialifica non dirigenziale sono soggetti al Contratt
Collettivo Nazionale di Lavoro per lI'industria meteeccanica privata e dell’'installazione di impiaditi
volta in volta vigente — (di seguito semplicemel@€NL") mentre quelli di qualifica dirigenziale son
soggetti al CCNL dei dirigenti di aziende indudtri@di seguito semplicemente “CCNL Dirigenti
Industria”).

Le misure indicate nel Modello, il cui mancato BHp si intende sanzionare, sono comunicate
mediante circolare interna a tutti i dipendentfisak in luogo accessibile a tutti e vincolanti pti i
dipendenti della Societa.

| provvedimenti disciplinari sono irrogabili nei miwonti dei lavoratori dipendenti della Societa
conformemente a quanto previsto dall’art. 7 de#ligge 20 maggio 1970, n. 300 (c.d. “Statuto dei
Lavoratori”) ed eventuali normative speciali appbdi.

Per i dipendenti di livello non dirigenziale talrgvvedimenti sono quelli previsti dalle norme
disciplinari di cui agli artt. 23 e ss. del CCNLpeecisamente, secondo la gravita delle infrazioni:

a) richiamo verbale;
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ammonizione scritta;

multa non superiore a 3 ore di retribuzioreria calcolata sul minimo tabellare;
sospensione dal lavoro e dalla retribuzione &d un massimo di 3 giorni;
licenziamento per mancanze.

Ad ogni notizia di violazione del Modello, verra gmnossa un’azione disciplinare finalizzata
all'accertamento della violazione stessa. In paldire, nella fase di accertamento verra previaeent
contestato al dipendente I'addebito e gli sar@esilt garantito un congruo termine di replica idioe
alla sua difesa. Una volta accertata la violazisaea comminata all’autore una sanzione disciginar
proporzionata alla gravita della violazione comraess

Resta inteso che saranno rispettate le procedudisposizioni e le garanzie previste dall’art.ella
Statuto dei Lavoratori ed anche, quanto ai dipetddinqualifica non dirigenziale, dall’art. 23 del
CCNL, in materia di provvedimenti disciplinari. particolare:

non potra essere adottato alcun provvedimento pliisare nei confronti del lavoratore senza
avergli preventivamente contestato I'addebito eaeaver ascoltato quest’ultimo in ordine alla sua
difesa;

per i provvedimenti disciplinari piu gravi del rieglmo o del rimprovero verbale, dovra essere
effettuata la contestazione scritta al lavorat@@y l'indicazione specifica dei fatti costitutivi
dell'infrazione;

il provvedimento disciplinare non potra essere camatod se non trascorsi 5 giorni da tale
contestazione, nel corso dei quali il lavoratordrgpgpresentare le sue giustificazioni. Se |l
provvedimento non verra comminato nei 6 giorni egstvi a tali giustificazioni (quindi entro 11
giorni dalla contestazione), queste si riterrancaole;

nel caso in cui l'infrazione contestata sia di g@vale da poter comportare il licenziamento, il
lavoratore potra essere sospeso cautelativameliepdastazione lavorativa fino al momento della
comminazione del provvedimento disciplinare, fernegtando il diritto alla retribuzione per |l
periodo considerato;

il lavoratore potra presentare le proprie giusdifioni anche verbalmente, con I'eventuale
assistenza di un rappresentante dell’Asgmria sindacale cui aderisce, ovvero di un
componente la RSU;

la comminazione dell’eventuale provvedimento diicgye dovra essere motivata e comunicata per
iscritto;

i provvedimenti disciplinari di cui sopra alle leth), ¢c) e d) potranno essere impugnati dal
lavoratore in sede sindacale, secondo le noongattuali relative alle vertenze;

il licenziamento per mancanze di cui ai punti AB)edell’art. 25 potra essere impugnato secondo
le procedure previste dall'art. 7, legge n. 604 e luglio 1966, confermate dall'art. 18 dello
Statuto dei lavoratori.

Per quanto concerne l'accertamento delle infrazioprocedimenti disciplinari e la comminazione
delle sanzioni restano validi i poteri gia confenitei limiti delle rispettive deleghe e competenak
managemendella Societa.
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5.2.1 Violazioni del Modello e relative sanzioni

In conformita a quanto stabilito dalla normativievante e in ossequio ai principi di tipicita delle
violazioni e di tipicita delle sanzioni, la Sociétdende portare a conoscenza dei propri dipendenti
disposizioni e le regole comportamentali contemékeModello, la cui violazione costituisce illecito
disciplinare, nonché le misure sanzionatorie applig tenuto conto della gravita delle infrazioni.

Fermi restando gli obblighi in capo alla Societadmti dallo Statuto dei Lavoratori, i comportartien
che costituiscono violazione del Modello, corrediatlie relative sanzioni, sono i seguenti:

1.

Incorre nel provvedimento drichiamo verbale” il lavoratore che violi una delle procedure
interne previste dal Modello (ad esempio, che reservi le procedure prescritte, ometta di dare
comunicazione all’Organismo di Vigilanza delle infeazioni prescritte, ometta di svolgere
controlli, ecc.), o adotti nell’espletamento dinath nelle aree sensibili un comportamento non
conforme alle prescrizioni del Modello stesso. T@mportamenti costituiscono una mancata
osservanza delle disposizioni impartite dalla Sacie

Incorre nel provvedimento dammonizione scritta” il lavoratore che sia recidivo nel violare
le procedure previste dal Modello o nell’adottanell’espletamento di attivita nelle aree
sensibili, un comportamento non conforme alle preieni del Modello. Tali comportamenti
costituiscono una ripetuta mancata osservanza disf@sizioni impartite dalla Societa.

Incorre nel provvedimento delfanulta”, non superiore all'importo di 3 ore di retr ibuzione
oraria calcolata sul minimo tabellare il lavoratore che nel violare le procedure ingern
previste dal Modello, o adottando nell’espletameidtio attivita nelle aree sensibili un
comportamento non conforme alle prescrizioni deldb®ltn, esponga lintegritd dei beni
aziendali ad una situazione di oggettivo pericdlali comportamenti, posti in essere con la
mancata osservanza delle disposizioni impartitéaddbcieta, determinano una situazione di
pericolo per l'integrita dei beni della Societa efstituiscono atti contrari agli interessi della
stessa.

Incorre nel provvedimento dellssospensione” dal lavoro e dalla retribuzione per o
periodo non superiore a 3 giorniil lavoratore che nel violare le procedure intepneviste dal
Modello, o adottando nell’espletamento di attiville aree sensibili un comportamento non
conforme alle prescrizioni del Modello, arrechi danalla Societa compiendo atti contrari
allinteresse della stessa, ovvero il lavoratore s recidivo oltre la terza volta nell’anno
solare nelle mancanze di cui ai punti 1, 2 e 3i. dahportamenti, posti in essere per la mancata
osservanza delle disposizioni impartite dalla Sacieleterminano un danno ai beni della
Societa e/o costituiscono atti contrari agli intsiedella stessa.

Incorre nel provvedimento délicenziamento con preavviso” il lavoratore che adotti,
nell’espletamento delle attivita nelle aree sefisibin comportamento non conforme alle
prescrizioni del Modello e diretto in modo univoabcompimento di un reato sanzionato dal
d.lgs. 231/2001. Tale comportamento costituisce graave inosservanza delle disposizioni
impartite dalla Societa e/o una grave violazion#atligo del lavoratore di cooperare alla
prosperita della Societa.

Incorre nel provvedimento deélicenziamento senza preavviso”il lavoratore che adotti
nell’espletamento delle attivita nelle aree seffisibh comportamento in violazione alle
prescrizioni del Modello, tale da determinare lan@eta applicazione a carico della Societa
delle misure previste dal d.lgs. 231/2001, nondHévioratore che sia recidivo oltre la terza
volta nellanno solare nelle mancanze di cui altpuh Tale comportamento fa venire meno
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radicalmente la fiducia della Societa nei confrodél lavoratore, costituendo un grave
nocumento morale e/o materiale per I'azienda.

Il tipo e I'entita di ciascuna delle sanzioni sopdiamate, saranno applicate anche tenendo conto:

— dell'intenzionalita del comportamento o del gradaeégligenza, imprudenza o imperizia con
riguardo anche alla prevedibilita dell’evento;

— del comportamento complessivo del lavoratore catiqudare riguardo alla sussistenza o meno
di precedenti disciplinari del medesimo, nei linatinsentiti dalle legge;

— delle mansioni del lavoratore;

— della posizione funzionale delle persone coinvoéefatti costituenti la mancanza,

— delle altre particolari circostanze che accompagndtecito disciplinare.

E’ fatta salva la prerogativa della Societa di deie il risarcimento dei danni derivanti dalla ezibne
del Modello da parte di un dipendente. Il risarawmoe dei danni eventualmente richiesto sara
commisurato:
— al livello di responsabilita ed autonomia del digente, autore dellillecito disciplinare;
— all'eventuale esistenza di precedenti disciplimacarico dello stesso;
— al grado di intenzionalita del suo comportamento;
— alla gravita degli effetti del medesimo, con citeimdendosi il livello di rischio cui la Societa
ragionevolmente ritiene di essere stata espodtaensi e per gli effetti del d.lgs. 231/2001 - a
seguito della condotta censurata.

In caso di violazione delle disposizioni e dellgale comportamentali contenute nel Modello da parte
di dirigenti, la Societa adotta, nei confronti desponsabili, la misura ritenuta piu idonea. Se la
violazione del Modello fa venire meno il rapporto fiducia, la sanzione e individuata nel
licenziamento per giusta causa.

Responsabile ultimo della concreta applicaziondedehisure disciplinari sopra descritte € |l
Responsabile delle Risorse Umane, il quale commirder sanzioni su eventuale segnalazione
dell'Organismo di Vigilanza, sentito, altresi, ianere del superiore gerarchico dell’autore della
condotta censurata. Viene comunque attribuito affgdismo di Vigilanza, in collaborazione con il
Responsabile delle Risorse Umane, il compito dficare e valutare I'idoneita del sistema disciplie

ai sensi e per gli effetti del d.lgs. 231/2001.

5.3 Misure nei confronti degli amministratori

Alla notizia di violazione delle disposizioni e teregole di comportamento del Modello da parte di
membri del Consiglio di Amministrazione, I'Organisrdi Vigilanza dovra tempestivamente informare
dell'accaduto il Collegio Sindacale e l'intero Cai® di Amministrazione. | soggetti destinatari
dell'informativa dell’Organismo di Vigilanza potran assumere, secondo quanto previsto dallo
Statuto, gli opportuni provvedimenti tra cui, acm®@pio, la convocazione dell’assemblea dei soci, al
fine di adottare le misure piu idonee previstealkdbge.
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54 Misure nei confronti dei sindaci

Alla notizia di violazione delle disposizioni e teregole di comportamento del Modello da parte di
uno o piu sindaci, 'Organismo di Vigilanza dovempestivamente informare dell’accaduto I'intero
Collegio Sindacale e il Consiglio di Amministrazeon| soggetti destinatari dell'informativa
dell'Organismo di Vigilanza potranno assumere, sdooquanto previsto dallo Statuto, gli opportuni
provvedimenti tra cui, ad esempio, la convocazide#assemblea dei soci, al fine di adottare le
misure piu idonee previste dalla legge.

5.5 Misure nei confronti di partner commerciali, agenti, consulenti, collaboratori

La violazione da parte giartner commerciali, agenti, consulenti, collaboratorieest o altri soggetti
aventi rapporti contrattuali con la Societa deligpdsizioni e delle regole di comportamento previst
dal Modello agli stessi applicabili, o I'eventualemmissione dei reati contemplati dal d.lgs. 230120
da parte degli stessi, sara sanzionata seconddaagpieavisto nelle specifiche clausole contrattchk
saranno inserite nei relativi contratti.

Tali clausole facendo esplicito riferimento al Bfp delle disposizioni e delle regole di

comportamento previste dal Modello potranno prexesdad esempio, I'obbligo, da parte di questi
soggetti terzi, di non adottare atti o tenere com@poenti tali da determinare una violazione del
Modello da parte della Societa. In caso di violagiai tale obbligo, dovra essere prevista la facolt
della Societa di risolvere il contratto con evetdugpplicazione di penali.

Resta ovviamente salva la prerogativa della Sodetichiedere il risarcimento dei danni derivanti

dalla violazione delle disposizioni e delle regdlecomportamento previste dal Modello da parte dei
suddetti soggetti terzi.
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CAPITOLO 6
PIANO DI FORMAZIONE E COMUNICAZIONE

6.1 Premessa

La Societa, al fine di dare efficace attuazion&latlello, intende assicurare una corretta divulgazio
dei contenuti e dei principi dello stesso all'imered all’esterno della propria organizzazione.

In particolare, obiettivo della Societa e estendareomunicazione dei contenuti e dei principi del
Modello non solo ai propri dipendenti ma ancheogjgetti che, pur non rivestendo la qualifica forenal

di dipendente, operano — anche occasionalmente i qunseguimento degli obiettivi della Societa in
forza di rapporti contrattuali.

L’attivita di comunicazione e formazione sara dsiécata a seconda dei destinatari cui essa sigeéyo
ma dovra essere, in ogni caso, improntata a piidcigompletezza, chiarezza, accessibilita e coittin
al fine di consentire ai diversiestinatarila piena consapevolezza di quelle disposizioreraiali che
sono tenuti a rispettare e delle norme etiche elvernb ispirare i loro comportamenti.

La comunicazione e la formazione sui principi eteanti del Modello sono garantite dai responsabili
delle singole direzioni, unita e funzioni che, seo quanto indicato e pianificato dall’Organismo di
Vigilanza, identificano la migliore modalita di faione di tali servizi (ad esempio: programmi di
formazione staff meetingecc.).

L’attivita di comunicazione e formazione é supevigta ed integrata dall’Organismo di Vigilanza,
cui sono assegnati, tra gli altri, i compiti di §pnuovere e definire le iniziative per la diffusiodella
conoscenza e della comprensione del Modello, nonoi€ la formazione del personale e la
sensibilizzazione dello stesso all'osservanza deicipi contenuti nel Modello” e di “promuovere e
elaborare interventi di comunicazione e formazisoe contenuti del d.lgs. 231/2001, sugli impatti
della normativa sull’attivita dell’'azienda e sulerme comportamentali”.

6.2 Dipendenti

Ogni dipendente e tenuto a: i) acquisire consapexal dei principi e contenuti del Modello; ii)
conoscere le modalita operative con le quali desgere realizzata la propria attivita; iii) contitgu
attivamente, in relazione al proprio ruolo e all®grie responsabilita, all’efficace attuazione del
Modello, segnalando eventuali carenze riscontralie stesso.

Al fine di garantire un’efficace e razionale attévidi comunicazione, la Societa intende promuoeedre
agevolare la conoscenza dei contenuti e dei piidepModello da parte dei dipendenti, con grado di
approfondimento diversificato a seconda della pose e del ruolo dagli stessi ricoperto.

Deve essere garantita ai dipendenti la possillitccedere e consultare la documentazione casti#ue
il Modello (estratto dei Principi di riferimento d&odello, Codice di Comportamento Aziendale,
informazioni sulle strutture organizzative dellack®ta, sulle attivita e sulle procedure aziendali)
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direttamente sullhtranetaziendale in un’area dedicata. Ogni dipendente geovvedere a stampare e
conservare copia cartacea di tale estratto decipridi Riferimento del Modello.

Inoltre, al fine di agevolare la comprensione delddllo, la Societa potra valutare I'opportunitafati
seguire ai propri dipendenti un cormso ling al termine del quale i partecipanti dovranno cibang ed
inviare un questionario elettronico, attestandsj,dtavvenuta ricezione e frequentazione del corso

La compilazione e l'invio del questionario da padei dipendenti varra quale dichiarazione di
conoscenza ed osservanza dei contenuti del Modello.

Ai nuovi dipendenti verra consegnata, all’'atto ‘@sunzione, copia di un estratto dei Principi di
riferimento del Modello e del Codice di Comportateerziendale e sara fatta loro sottoscrivere
dichiarazione di conoscenza ed osservanza deiipirociel Modello ivi descritti.

Ai componenti degli organi sociali, al personaleettivo e con funzioni di rappresentanza della &@ci
sara resa disponibile copia cartacea della versinegrale del Principi di Riferimento del Modello.
Specularmente a quanto previsto per i dipendentiuavi dirigenti ed ai nuovi componenti degli
organi sociali sara consegnata copia cartacea dettaone integrale dei Principi di Riferimento del
Modello al momento dell’accettazione della caricaol conferita e sara fatta loro sottoscrivere
dichiarazione di osservanza dei principi del Moalsliesso.

Idonei strumenti di comunicazione saranno adottati aggiornare i dipendenti circa le eventuali
modifiche apportate al Modello, nonché ogni rileeearcambiamento procedurale, normativo o
organizzativo.

La Societa potra valutare I'opportunita di predispainself-assessment questionnaida trasmettere
ai dipendenti in formato elettronico tramite postettronica, per valutare periodicamente il livatlio
conoscenza e l'applicazione dei principi etici emniti nei Principi di riferimento del Modello e nel
Codice di Comportamento Aziendale.

6.3 Altri destinatari

L’attivita di comunicazione dei contenuti e deirmmipi del Modello dovra essere indirizzata anche ai
soggetti terzi che intrattengano con la Societ@odpdi collaborazione contrattualmente regolathe
rappresentano la Societa senza vincoli di diperaldad esempiopartner commerciali, agenti e
consulenti, distributori, procacciatori d’affaradri collaboratori autonomi).

A tal fine, la Societa fornira ai soggetti terzuignificativi un estratto dei Principi di riferento del
Modello e del Codice di Comportamento Aziendale.

La Societa, tenuto conto delle finalita del Modgllalutera I'opportunita di comunicare i conterii

principi del Modello stesso a terzi, non riconduicélle figure sopra indicate a titolo esemplifice, e
piu in generale al mercato.
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CAPITOLO 7
ADOZIONE DEL MODELLO — CRITERI DI AGGIORNAMENTO E
ADEGUAMENTO DEL MODELLO

7.1 Verifiche e controlli sul Modello

L’Organismo di Vigilanza deve stilare con cadenpaumle un programma di vigilanza attraverso il
quale pianifica, in linea di massima, le propriéviaa prevedendo: un calendario delle attivita da
svolgere nel corso dell'anno, la determinaziondededdenze temporali dei controlli, 'individuazesn
dei criteri e delle procedure di analisi, la posiébdi effettuare verifiche e controlli non pragnmati.

Nello svolgimento della propria attivita, 'Orgams di Vigilanza puo avvalersi sia del supporto di
funzioni e strutture interne alla Societa con sjpee competenze nei settori aziendali di voltaatta
sottoposti a controllo sia, con riferimento all'eseione delle operazioni tecniche necessarie per lo
svolgimento della funzione di controllo, di consuleesterni. In tal caso, i consulenti dovranno gem
riferire i risultati del loro operato all’Organisnab Vigilanza.

All'Organismo di Vigilanza sono riconosciuti, nebrso delle verifiche ed ispezioni, i pil ampi poter
al fine di svolgere efficacemente i compiti affidgit

7.2  Aggiornamento ed adeguamento

II Consiglio di Amministrazione delibera in meritall’aggiornamento del Modello e del suo
adeguamento in relazione a modifiche e/o integrazithe si dovessero rendere necessarie in
conseguenza di:

) violazioni delle prescrizioni del Modello;

i) modificazioni dell’assetto interno della Societd efelle modalita di svolgimento delle

attivita d'impresa,;
ii) modifiche normative;
iv) risultanze dei controlli.

Una volta approvate, le modifiche e le istruzioar fa loro immediata applicazione sono comunicate
all'Organismo di Vigilanza, il quale, a sua voltaovvedera, senza indugio, a rendere le stesse
modifiche operative e a curare la corretta comusicee dei contenuti all’interno e all’esterno della
Societa.

L’Organismo di Vigilanza provvedera, altresi, medéapposita relazione, ad informare il Consiglio d
Amministrazione circa l'esito dell’attivita intraggsa in ottemperanza alla delibera che dispone
I'aggiornamento e/o adeguamento del Modello.

L’Organismo di Vigilanza conserva, in ogni casaeqsi compiti e poteri in merito alla cura, svilapp
e promozione del costante aggiornamento del Mod@élltal fine, formula osservazioni e proposte,
attinenti I'organizzazione ed il sistema di cornwphlle strutture aziendali a cido preposte o, asidi
particolare rilevanza, al Consiglio di Amministraze.
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In particolare, al fine di garantire che le varaaui del Modello siano operate con la necessaria
tempestivita ed efficacia, senza al contempo imcerrin difetti di coordinamento tra i processi
operativi, le prescrizioni contenute nel Modello & diffusione delle stesse, il Consiglio di
Amministrazione ha ritenuto di delegare all’Orgamis di Vigilanza il compito di apportare con
cadenza periodica, ove risulti necessario, le ndwfal Modello che attengano ad aspetti di caratte
descrittivo.

Si precisa che con l'espressione “aspetti desgtiti fa riferimento ad elementi ed informaziorhe
derivano da atti deliberati dal Consiglio di Amnsimazione (come, ad esempio la ridefinizione
dell'organigramma) o da funzioni aziendali munitespecifica delega (es. nuove procedure aziendali).

In occasione della presentazione della relazioeeildgativa annuale, I'Organismo di Vigilanza
presenta al Consiglio di Amministrazione un’appsibta informativa delle variazioni apportate in
attuazione della delega ricevuta al fine di farggedto di delibera di ratifica da parte del Cornisigli
Amministrazione.

Rimane, in ogni caso, di esclusiva competenza deisi@glio di Amministrazione la delibera di
aggiornamenti e/o di adeguamenti del Modello doauseguenti fattori:
— intervento di modifiche normative in tema di resgaloilita amministrativa degli enti;
— identificazione di nuove attivita sensibili, o \aione di quelle precedentemente identificate,
anche eventualmente connesse all’avvio di nuowatatt'impresa;
— formulazione di osservazioni da parte del Ministeeda Giustizia a norma dell’art. 6 del d.Igs.
231/2001 e degli artt. 5 e ss. del D.M. 26 giugd3, n. 201,
— commissione dei reati richiamati dal d.lgs. 231/20@ parte dei destinatari delle previsioni del
Modello o, piu in generale, di significative violami del Modello;
— riscontro di carenze e/o lacune nelle previsiohiMedello a seguito di verifiche sull’efficacia
del medesimo.

I Modello sara, in ogni caso, sottoposto a procetito di revisione periodica con cadenza triendale
disporsi mediante delibera del Consiglio di Amniiragione.
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CAPITOLO 8
CODICE DI COMPORTAMENTO AZIENDALE
(GENERAL BUSINESS PRINCIPLES

Codice di comportamento aziendale *

Si rinvia al General Business Principles o Codice ti€o aziendale consultabile sul sito
www.philips.it
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PHILIPS S.p.A.

MODELLO DI ORGANIZZAZIONE, GESTIONE E
CONTROLLO
EX D.LGS. 231/2001

PARTE SPECIALE — REATI NEI RAPPORTI CON LA
PUBBLICA AMMINISTRAZIONE
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1. Le fattispecie di reato nei rapporti con la Pubbca Amministrazione richiamate dal d.Igs.
231/2001

La conoscenza della struttura e delle modalitazzative dei reati, alla cui commissione da paee d
soggetti qualificatex art. 5 del d.lgs. 231/208é collegato il regime di responsabilita a carietiad
societa, é funzionale alla prevenzione dei reatisste quindi all'intero sistema di controllo pistei dal
decreto.

A tal fine, riportiamo, qui di seguito, una brevesdrizione dei reati richiamati dagli artt. 2ddebita
percezione di erogazioni, truffa in danno dellot8ta di un ente pubblico o per il conseguimento di
erogazioni pubbliche e frode informatica in danredla Stato o di un ente pubblice 25 Concussione

e corruziong¢del d.lgs. 231/2001.

Malversazione a danno dello Stato o dell’'Unione Eyea (art. 316-bis c.p.)
(omissis)

Indebita percezione di erogazioni a danno dello tetéart. 316-ter c.p.)

(omissis)

Truffa in danno dello Stato o di altro ente pubbbdart. 640, comma 2, n.1, c.p.)
(omissis)

Truffa aggravata per il conseguimento di erogazigmibbliche (art. 640-bis c.p.)

(omissis)

Frode informatica (art. 640-ter c.p.)

(omissis)

Corruzione per un atto d'ufficio o contrario ai deri d'ufficio (artt. 318, 319 e 319-bis c.p.)
(omissis)

Corruzione in atti giudiziari (art. 319-ter c.p.)

(omissis)

Corruzione di persona incaricata di un pubblico sezio (art. 320 c.p.)
(omissis)

Pene per il corruttore (art. 321 c.p.)

(omissis)

Istigazione alla corruzione (art. 322 c.p.)

(omissis)

Concussione (art. 317 c.p.)

(omissis)

Concussione, corruzione e istigazione alla corruzéo di membri degli organi delle Comunita
europee e di funzionari delle Comunita europee @li&tati esteri (art. 322-bis c.p.)
(omissis)

2. Le “attivita sensibili” ai fini del d.lgs. 231/2001

L’art. 6, comma 2, lett. a) del d.lgs. 231/2001igag come uno degli elementi essenziali dei modilli
organizzazione, gestione e controllo previsti datrdto, I'individuazione delle cosiddette attivita

20 Sj veda in proposito il paragrafo 1.3 della P@enerale.
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“sensibili”, ossia di quelle attivita aziendali nelui ambito potrebbe presentarsi il rischio di
commissione di uno dei reati espressamente rictiiatakd.lgs. 231/2001.

L'analisi svolta nel corso del Progettee dei successivi riesami per I'aggiornamento deid#io
hanno permesso di individuare le attivita di Plsilghe potrebbero essere considerate “sensibili” con
riferimento al rischio di commissione dei reatihiemmati dagli artt. 24 e 25 del d.lgs. 231/2001In&o0
stati, altresi, oggetto d’analisi alcuni processe @otrebbero essere considerati “strumentali” alla
commissione di tali reati.

Qui di seguito sono elencate le attivita sensiténtificate e i processi strumentali analizzati.

2.1 Attivita sensibili

1. Rapporti di natura commerciale con pubbliche ammshiazionil’area comprende ogni attivita
direttamente finalizzata alla acquisizione - imfa singola o nelle forme associative previsteadall
legge - di pubblici appalti e alla relativa eseons. Dette commesse possono avere ad oggetto
forniture, lavori e servizi 0 ancora contratti ditara mista.

Nellambito della attivita sensibile cosi definfi@r la quale vengono previsti appositi standard, si
rende opportuno identificare tre aree specifichianebito delle quali prevedere standard di
controllo specifici ed aggiuntivi, ovvero:

1A

Disposizioni aggiuntive in materia di talune modtdi di acquisizione di pubblici appalti’area
comprende le attivita descritte al punto 1 che gulecove effettuate al di fuori delle procedure ad
evidenza pubblica ordinariamente previste in mateli selezione del contraente in ambito di
pubblici appalti (in particolare, procedure negtzisenza bando e affidamenti diretti

1B

Attivita di esecuzione di pubblici appalti‘area comprende le attivita di qualunque natucpuali

a titolo esemplificativo le attivita di natura atiBzativa, tecnica, contabile ed amministrativa -
finalizzate alla esecuzione di commesse comunoggesite da pubbliche amministrazioni

1C

Rpporti con terzi affidatari o potenziali affidatardi subappalti o subforniture e con associati ai
quali viene affidata la realizzazione di lavori éidod impiantistici o di forniture nellambito dek
commesse acquisite L'area comprende i rapporti con soggetti terzgaali a qualunque titolo
viene affidato o promesso I'affidamento della ezeme di porzioni di commessa (quali a titolo
esemplificativo opere edili ed impiantistiche) dealizzarsi nel’ambito della realizzazione di
pubblici appalti aggiudicati alla Societa o ad exgsociativi dei quali la Societa e parte. Riemdra
tra i soggetti di cui sopra, a titolo esmplificatjv subappaltatori, le imprese associate o coreterz
ovvero potenziali subappaltatori, associati o cariat.

21 Sj veda in proposito il paragrafo 3.2 della P@enerale.
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. Gestione dei rapporti con la Pubblica Amministran@ per I'ottenimento di autorizzazioni e
licenze per l'esercizio delle attivita aziendaki tratta delle attivita relative alla richiesta
ottenimento di autorizzazioni, licenze e altriypredimenti amministrativi necessari per I'esercizio
delle attivita aziendali e delle relative ispezioni

. Gestione contenziosi giudiziali e stragiudizialsi tratta dell’attivita relativa alla gestione di
contenziosi giudiziali e stragiudiziali che coingoho la Societa, nonché della selezione,
valutazione e remunerazione dei consulenti legdirai.

. Gestione di adempimenti, verifiche, ispezioni arite della produzione di rifiuti solidi, liquidi o
gassosi, ovvero dellemissione di fumi o della poatbne di inquinamento acustico/
elettromagnetico soggette a controlli da parte diggetti pubblici si tratta della gestione delle
verifiche/ispezioni in materia ambientale svoltdle@autorita competenti e della cura dei relativi
adempimenti.

. Gestione dei rapporti con la Pubblica Amministran@ per gli aspetti che riguardano la
sicurezza e l'igiene sul lavoro (ad es., d.Igs. 8284 e d.Igs. 624/1996), la salute e la sicurezza
dei lavoratori nei cantieri (d.lgs. 494/1994) e iispetto delle cautele previste da leggi e
regolamenti per I'impiego di dipendenti adibiti aapticolari mansioni si tratta della gestione delle
verifiche/ispezioni in materia di sicurezza e igiesul lavoro svolte dalle autorita competenti dadel
cura dei relativi adempimenti.

. Rapporti con la Pubblica Amministrazione relativillassunzione di personale appartenente a
categorie protette o la cui assunzione e agevalataratta dell’attivita relativa alla negoziazme
stipula di convenzioni con la Pubblica Amminista® aventi ad oggetto I'assunzione di personale
appartenente a categorie protette o la cui assumE@gevolata.

. Gestione di trattamenti previdenziali del personad#o delle relative ispezionisi tratta della
gestione delle verifiche/ispezioni in materia pdariziale svolte dalle autorita competenti e della
cura dei relativi adempimenti.

. Rapporti con organismi di vigilanza relativi allovelgimento di attivita disciplinate dalla leggsi
tratta della gestione delle relazioni con i primtiprgani di vigilanza sia a livello nazionale sia
locale (ivi inclusi i rapporti con il Ministero dal Salute in occasione delle comunicazioni di
eventuali incidenti o “quasi-incidenti”).

. Acquisizione e/o gestione di contributi/sovvenziiimanziamenti concessi da soggetti pubblisi
tratta dell’attivita di richiesta, gestione e reswhtazione di finanziamenti, contributi o altre
agevolazioni concesse dallo Stato, dall’'Unione peaoo da altri enti pubblici.

10.Gestione dei provvedimenti amministrativi occasitinaecessari allo svolgimento di attivita

strumentali a quelle tipiche aziendalisi tratta dell'attivitd di richiesta e ottenimentdi
provvedimenti amministrativi occasionali necessdlo svolgimento di attivitd strumentali a quelle
tipiche aziendali.
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11.Gestione dei rapporti con I’Amministrazione Finarazia (ad esempio, Guardia di Finanza,
Agenzia delle Entrate, uffici doganali)si tratta della gestione dei rapporti con I’Amistrazione
Finanziaria, anche in occasione di accertamentiiefee/ispezioni nonché in occasione di eventuali
procedimenti di interpello.

12.Installazione, manutenzione, aggiornamento o geseodi software forniti da soggetti pubblici o
da terzi per conto di soggetti pubblici e collegamtietelematici (in entrata e in uscita) o
trasmissione di dati su supporti informatici a Pulithe Amministrazioni, Enti pubblici o ad
Autorita: si tratta delle attivita di installazione, mam#®ne, aggiornamento o gestione di
softwareforniti da soggetti pubblici o da terzi per conicsoggetti pubblici.

13.Attivita di “lobby tecnico/politica” presso gli orgnismi pubblici locali, nazionali e
sovranazionali si tratta dell’attivita di mantenimento e cura dapporti con organismi pubblici
locali, nazionali e sovranazionali ai fini di “lojgbtecnico-politica.

2.2 Processi strumentali

A Assegnazione e gestione, anche indiretta, di inchridi consulenza/agenzia/procacciamento
d’affari/distribuzione: si tratta dell'attivita di selezione, valutazioegemunerazione di consulenti,
agenti, procacciatori d'affari e distributori.

B Gestione delle assunzioni e del sistema premiasietratta dell’attivita relativa alla selezione,
assunzione, incentivazione, retribuzione e valotazidel personale.

C Gestione omaggi, attivita promozionali e pubbligit, anche mediante utilizzazione di beni o
servizi tipici dellazienda a scopo di promoziodel'immagine e pubblicita, nonché spese di
rappresentanzasi tratta delle attivita di gestione degli omaggromozionali e pubblicitarie
(sponsorizzazioni, borse di studio, inviti a corsgigvisite a siti di installazione di nuove macehi
0 presso il centro espositivo per le visite degrdli e potenziali clienti in Olanda), anche metban
utilizzazione di beni o servizi tipici dell’azieada scopo di promozione dell'immagine della
Societa e pubblicita (apparecchiature concessernmdato), nonché dell’attivita di gestione delle
spese di rappresentanza.

D Gestione delle risorse finanziarid'attivita si riferisce alla gestione ed alla nimentazione delle
risorse finanziarie relative all'attivita di impgs.

3. Il sistema dei controlli

Il sistema dei controlli, perfezionato dalla Sogistilla base delle indicazione fornite dalle Lige&la

di Confindustria, di Assobiomedica nonché dalkest practicg internazionali in tema di rischi di
frode e corruzione, prevede con riferimento alteviéd sensibili e ai processi strumentali indivadi

22 'art. 6, comma 2, lettera c) del d.lgs. 231/200evede infatti che i modelli organizzativi devorfoa I'altro,
“individuare modalita di gestione delle risorse fizéarie idonee ad impedire la commissione dei feati

57



PHILIPS

»  principi generali deglstandarddi controllo relativi alle attivita sensibili;
«  standarddi controllo “specifici®® applicati alle singole attivita sensibili;

» standarddi controllo “specifici” applicati ai singoli pr@ssi strumentali.

3.1 Principi generali degli $andarddi controllo relativi alle attivita sensibili

Gli standarddi controllo sono fondati sui seguenti principngeali:

- Segregazione dei compitigli standardsi fondano sulla separazione delle attivita trisathorizza,
chi esegue e chi controlfa.

- Esistenza di disposizioni aziendali/procedure formzate: gli standard si fondano
sull’esistenza di disposizioni aziendali e/o di ggdure formalizzate idonee a fornire principi di
comportamento, modalita operative per lo svolgirnatglle attivita sensibili nonché modalita di
archiviazione della documentazione rilevante.

— Poteri autorizzativi e di firma: gli standardsi fondano sul principio secondo il quale i poteri
autorizzativi e di firma devono essere: i) coer@atn le responsabilita organizzative e gestionali
assegnate, prevedendo, ove richiesto, indicazialle doglie di approvazione delle spese; ii)
chiaramente definiti e conosciuti all'interno deBacieta.

— Tracciabilitd: gli standard si fondano sul principio secondo cui: i) ogni Ggo@one relativa
all'attivita sensibile sia, ove possibile, adeguatate registrata; ii) il processo di decisione,
autorizzazione e svolgimento dell’attivita senghbsia verificabileex post anche tramite appositi
supporti documentali; iii) in ogni caso, sia didtripta in dettaglio la possibilita di cancellare o
distruggere le registrazioni effettuate.

3.2 Standarddi controllo specifici

Qui di seguito sono elencati gtandarddi controllo specifici relativi alle singole atiia sensibili,
nonché glistandarddi controllo specifici relativi ai processi struntali.

23 Sj ricorda che, ai sensi dellart. 6, comma 2t.16) del d.lgs. 231/2001, i modelli organizzatilévono, fra I'altro,
“prevedere specifici protocolli diretti a programneala formazione e I'attuazione delle decisioni @elte in relazione ai
reati da preveniré

24 Con riferimento all’applicazione del principio Guestione si specifica che:

— il principio della segregazione deve sussisteresiclenando l'attivita sensibile nel contesto deledfico processo di
appartenenza;

- la segregazione sussiste in presenza di sisterificaiide strutturati ove le singole fasi siano m@emente individuate
e disciplinate nella gestione, con conseguentddiitne di discrezionalita applicativa, nonché diaie nelle decisioni
assunte.

Per le situazioni organizzative/attivita per le ligle segregazione delle attivita (autorizzazioesecuzione e controllo) in

tre soggetti non é attuabile, sono definite modadituative del principio in questione, che prewediutilizzo di controlli

alternativi (preventivi e successivi) tali da ganm@nun effetto simile a quello derivante dall’ajgplzione del principio in
oggetto.
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3.2.1 Attivitd sensibili

1. Rapporti di natura commerciale con pubbliche amnstiazioni.

Procedura lo standardconcerne la formalizzazione di una procedura pgolare i rapporti di
natura commerciale della Societa con pubbliche amsinazioni che preveda, fra I'altro, quanto
segue:

a) vincolo per coloro che operano per conto della &acad agire nel rispetto della normativa
applicabile e dei principi di lealta, correttezzdrasparenza, onde evitare compromissioni della
integrita e reputazione di una o entrambe le parti.

b) applicabilitd del suddetto vincolo a tutte Isifad attivita in cui tali rapporti si articolanivj
inclusa i) la gestione dei contatti informali cam pubblica amministrazione e ii) la gestione di
crediti scaduti.

c) segregazione dei compiti tra persone ed orgaigndali coinvolti. La responsabilita per
I'autorizzazione di una operazione deve apparteaeseggetto od organo aziendale diverso da chi
esegue operativamente, contabilizza e controllpefazione stessa. Nessun soggetto od organo
aziendale deve poter gestire in autonomia l'interocesso di una commessa o0 parti di essa in
conflitto per cio che riguarda la segregazionecoenpiti;

d) obbligo di astenersi dallinfluenzare impropriame le decisioni delle pubbliche
amministrazioni specie per quanto riguarda l'eg@vcidelle attivita valutative e di natura
discrezionale; proibizione di offrire od accettaalsiasi oggetto, prestazione, valore od utilita a
fronte dell'ottenimento di un trattamento di favordifferenziato;

e) speciali cautele con riferimento all'area dilieralita, dei doni e della ospitalita offerti ateo
funzionari pubblici in genere, da richiedersi aneéhsoggetti terzi dei quali la Societa dovesse
avvalersi nella gestione della trattativa e da iap@i anche nei confronti dei terzi dei quali le
pubbliche amministrazioni dovessero avvalersi pegdstione dei rapporti di natura commerciale;

f) obbligo di tracciare ogni operazione commercigtattenuta con pubbliche amministrazioni
mediante adeguato supporto documentale, verifieabderente e congruo. Invito ad evitare accordi
in forma orale. Laddove in via eccezionale taliadc dovessero venire raggiunti, colui che li ha
stipulati a nome della societa dovra renderne emaescritta per gli atti della societa;

g) obbligo di segnalare e prevenire eventuali ¢nflli interesse nei confronti di pubbliche
amministrazioni o soggetti appartenenti alla pudzbAmministrazione.

Autorizzazione formaldo standardrichiede che solo i soggetti muniti di un’autoazione formale
(apposita procura ovvero delega di funzioni ovadta autorizzazione formale) siano autorizzati ad
intrattenere rapporti, nelle fasi della proceduraaklta del contraente, con acquirenti appartenent
alla Pubblica Amministrazione o, comunque, con sttggualificabili come “pubblici”;
Documentaziondo standardrichiede che i) sia posta la massima attenziofivech® informazioni e
dati indicati nell’'offerta siano corretti e veritigi) i processi commerciali siano adeguatamente
documentati, con particolare riferimento al procesiecisionale; iii)) la documentazione sia
conservata in apposito archivio.

Ruoli/Responsabilitalo standardconcerne la formale identificazione di ruoli e r@sgabilita di
coloro che intrattengono rapporti con soggetti pigbb
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Procure lo standardprevede il rilascio di procure formali, chiare ettdgliate per gli adempimenti
sia contrattuali che di legge attinenti la pred@pione delle offerte, la negoziazione e la gestion
dei relativi contratti e le attivita di esecuziotelle commesse, incluso quanto attiene la eseceizion
dei lavori edili ed impiantistici.

Codice di Comportamento Aziendale standardrichiede I'esplicita previsione tra i principi eiti
del divieto di pratiche corruttive.

1.A Disposizioni aggiuntive in materia di talune odalita di acquisizione di pubblici
appalti

Procedura per le offerte formulate nel’ambito di attividi affidamento di pubblici appalti
diverse dai procedimenti ordinari o “standard”, particolare i procedimenti di selezione del
contraente non ad evidenza pubblica, quali a tissdemplificativo le procedure negoziate senza
bando e affidamenti diretti - nel prosieguo periiee“procedimenti non ordinari’ - Istandard
concerne, in aggiunta ai dettami di cui al precégl@unto 1, la formalizzazione di una procedura
che preveda fra l'altro quanto segue: .

che la Societa vi partecipi dietro richiestaimdiativa della amministrazione potenziale cliente
salvo il caso in cui si dia luogo a procedura négazper normativa e consuetudine di mercato
(per esempio per contratti di manutenzione ed t@$=ia tecnica affidati al produttore o
fornitore delle apparecchiature);

obbligo di esporre con chiarezza in offertantemuti delle prestazioni in tutte le sue partizion
(forniture, opere, servizi);

obbligo di coinvolgere nella preparazione déféaa piu funzioni aziendali, a seconda del
valore e complessita della trattativa,

corrispondenza della offerta a prestazioni effathente a catalogo o comunque
approvvigionabili presso terzi e che la Societanégliado di eseguire. L'eventuale ritiro di
apparecchiature o altri beni che hanno un valomancerciale deve essere espressamente
previsto in offerta.

obbligo di specificare in offerta tutti gli ongarevedibilmente in capo alla committenza, inclusi
ove richiesti gli oneri per la preparazione debsegventuali servizi o materiali di consumo
indispensabili per I'utilizzo delle apparecchiatweeri per la manutenzione.

1. B Disposizioni aggiuntive in materia di attivitd diesecuzione di pubblici appalti

Procedure per quanto attiene le attivita di esecuzioneublpici appalti. lostandardconcerne la
formalizzazione di una procedura che, in aggiantdettami di cui al precedente punto 1, preveda ,
fra I'altro, i seguenti vincoli:

che I'esecuzione delle commesse corrisponda a@pattuito e la relativa documentazione (sia
interna che esterna) rifletta con esattezza quastyguito, salvo le varianti, aggiunte o
sottrazioni specificamente concordate;

che I'esecuzione delle commesse sia realizzataspstto degli oneri ed adempimenti imposti
in capo all’affidatario dalla normativa vigente;
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che, salvo cortesie d'uso, non vengano effettuatstazioni che non trovano riscontro o
giustificazione nella documentazione contrattualedio gara, nella normativa o nella
consuetudine locale;

che esistano procedure interne per la definizi@meonfronti della committenza di varianti alle
commesse;

che vengano attribuite responsabilita e previstdati@d per quanto concerne in particolare la
realizzazione di opere edili ed impiantistiche, coparticolare riferimento a:
a) adempimenti di volta in volta di competenzaal&bcieta - tanto come datore di lavoro che
come affidataria della commessa che come esecutane riferimento alla sicurezza fisica dei
lavoratori in cantiere; b) consegna lavori, riseememorie in corso d’opera, varianti,
proroghe, revisione prezzi, contabilizzazione drioli e relativi stati di avanzamento; c)
gestione dei rapporti con i soggetti terzi chewedio titolo intervengono nella esecuzione della
commessa,; d) procedure di collaudo sia tecniccaom@inistrativo e contabile; e) procedure di
recupero del credito.

1. C Rapporti con terzi affidatari o potenzialifidatari di subappalti o subforniture e con

associati ai quali viene affidata la esecuzionelaliori edili od impiantistici o di parti di
fornitura nell’ambito delle commesse acquisite

Procedure relativamente ai rapporti con terzi affidataripotenziali affidatari di subappalti o

subforniture e con associati ai quali viene affidat esecuzione di lavori edili od impiantisticiio
parti di fornitura nel’ambito delle commesse aaifei (qui di seguito per brevita “Partner”) lo
standard prevede la formalizzazione di una procedura @heaggiunta ai dettami di cui al
precedente punto 1, preveda, fra l'altro, i seguenctoli:

selezione di imprese partner in associazioni teaypee di imprese, Consorzi o altre forme
associative nonché delle imprese subappaltatrgildornitrici sulla base di criteri di idoneita
che consentono l'inserimento in unandor listgestita dalla funzione Acquisti e periodicamente
aggiornata sulla base di criteri oggettivi e traspa con riferimento a requisiti non solo di
solidita patrimoniale e capacita tecnica, ma amdihenorabilita e integrita morale dei legali
rappresentanti delle societa incluse neador list modalitd di gestione delle eccezioni alla
procedurastandard (ad esempio, in caso di situazioni di emergenza)con ulteriore
specificazione dell’eventuale esistenza di preced@@mdanne o procedimenti in corsepd.lgs.
231/2001 a carico di tali societa;

esplicita accettazione da parte dei partner deie@¢rBusiness Principles di Philips e dei
principi del presente Modello, per quanto di corepet, nonche impegno a collaborare, sempre
per quanto di competenza, con le attivita ispettisdOrganismo di Vigilanza;

obbligo di formalizzazione scritta degli accordi Bocieta e Partner;

previsione che tanto nella fase di predisposiziaedia offerta che in occasione della
negoziazione e realizzazione della commessa — sackarianti, prestazioni aggiuntive o
modifiche riguardanti la realizzazione di opereliegti impiantistiche — la Societa avra cura di
verificare la congruita della relativa valorizzazéo economica proposta dai Partner che
intervengono assieme alla Societa nella realizn&ziba verifica di cui sopra andra supportata
da adeguata documentazione, quale, nel caso de,oleeacquisizione del computo metrico
estimativo o altra documentazione che dia contdi éé&gmenti che concorrono a determinare il
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prezzo, a prescindere dalla documentazione richigit cliente finale o comunque predisposta
ai fini dell'espletamento delle procedure di gara,

- previsione che i pagamenti a Partner vengoagugs sulla base di quanto e stato o deve venire
realizzato quale desumibile da documentazioneifjasiva e conformemente a
documentazione contrattuale intrattenuta col cobemti¢ finale e relative varianti

. Gestione dei rapporti con la Pubblica Amministran@ per I'ottenimento di autorizzazioni e
licenze per I'esercizio delle attivita aziendali

Procedura lo standardconcerne la formalizzazione di una procedura @@ektione delle richieste
di licenze/autorizzazioni con previsione, fra Faltdi quanto di seguito indicato: i) segregazione
dei compiti; ii) definizione di ruoli/responsabditdei soggetti coinvolti (compresi eventuali sogget
esterni) con adeguati livelli autorizzativi; iiidacciabilita del processo decisionale e delle inadat
motivazioni; iv) modalita di archiviazione dellaclonentazione rilevante.

Codice di Comportamento Aziendaldo standard richiede I'osservanza delle regole
comportamentali previste dal Codice di Comportamétiendale di Philips.

Procura lo standardrichiede che siano autorizzati ad intrattenergaayp con gli enti pubblici
competenti solo i soggetti muniti di apposita pracu

Ruoli/Responsabilitao standardconcerne I'attribuzione formale di ruoli/respondigdiai soggetti
che istituzionalmente intrattengono tali rappootn ¢a Pubblica Amministrazione

. Gestione contenziosi giudiziali e stragiudiziali

Procedura lo standardconcerne la formalizzazione di una procedura odicazione dei criteri di
selezione di professionisti esterni (ad esempipaciga tecnica, esperienza, requisiti soggettivi di
professionalita e onorabilita, referenze qualificapolitica di prezzo), previsione del necessario
coinvolgimento della funzione Affari Legali, modalidi gestione delle eccezioni alla procedura
standard (ad esempio, in caso di situazioni di emergenzapoelalita di gestione e controllo
dell’operato di tali professionisti.

Autorizzazione formalelo standard richiede I'esistenza di autorizzazioni formalizzasl
conferimento dellincarico professionale (eventuatte modulate secondo diversi livelli
autorizzativi a seconda del valore della contraegrs

Lista di consulenti/professionisio standardrichiede che lincarico sia conferito sulla baseida
lista di consulenti/professionisti, gestita dallanZione competente. L’inserimento/eliminazione
dalla lista deve essere sempre basato su critgettyg. L'individuazione del consulente all'intean
della lista deve essere motivata e documentata.

Pagamentilo standardrichiede, al momento del pagamento del corrispeti professionista, una
valutazione di congruita della parcella con rifegimo alle prestazioni ricevute dalla Societa e la
necessaria approvazione del pagamento anche dadeld funzione Affari Legali. Letandard
richiede, altresi, che nessun pagamento in favelrprdfessionista sia i) effettuato in contantiev p
mezzo di titoli al portatore; ii) effettuato a seffy diverso dal professionista.

Report lo standardrichiede I'esistenza dieport periodici sugli incarichi conferiti con motivazion

e nominativi, inviati al massimo vertice aziendalarchiviati.
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Documentazione lo standard richiede la predisposizione e [I'archiviazione docdmenti
giustificativi degli incarichi conferiti, con motazione e attestazione di inerenza e congruita,
approvati da adeguato livello gerarchico.

. Gestione di adempimenti, verifiche, ispezioni arite della produzione di rifiuti solidi, liquidi o
gassosi, ovvero dellemissione di fumi o della poatbne di inquinamento acustico/
elettromagnetico soggette a controlli da parte dggetti pubblici

Procedura lo standardconcerne la formalizzazione di una procedura @golare i rapporti con la
Pubblica Amministrazione in occasione di verifighpézioni/accertamenti/richieste di
informazioni, con previsione, fra I'altro, di quandi seguito indicato: i) ambito di applicazion@; i
partecipazione alle fasi ispettive di almeno duggstti della Societa, possibilmente appartenenti a
funzioni diverse, a cio espressamente delegategatnpio, tramite comunicazioni organizzative);
iii) certificazione interna e tracciabilita dellamcumentazione fornita ai soggetti appartenenti alla
Pubblica Amministrazione

Verbali lo standard richiede la  predisposizione di  verbali relativi leal
ispezioni/verifiche/accertamenti/richieste di inf@zioni effettuate nei confronti della Societa,
I'allegazione a tali documenti dei verbali emesallal Pubblica Amministrazione, I'invio degli
stessi ad adeguato livello gerarchico e la suceasschiviazione degli stessi.
Ruoli/Responsabilitao standardconcerne I'attribuzione formale di ruoli/respondigdiai soggetti
che devono presenziare alle eventuali verifichezgmi/accertamenti.

Flussi informativi lo standard(fermo restando quanto previsto dalla Parte Génelal presente
Modello in ordine ai flussi informativi verso I'Oagismo di Vigilanza) concerne il dovere di
segnalare al superiore gerarchico eventuali ddtici emerse nel corso di
verifiche/ispezioni/accertamenti.

Codice di Comportamento Aziendale standardrichiede I'osservanza, in ciascuna fase chiave
dell'attivita sensibile, delle indicazioni compartantali previste dal Codice di Comportamento
Aziendale di Philips.

. Gestione dei rapporti con la Pubblica Amministran@ per gli aspetti che riguardano la
sicurezza e l'igiene sul lavoro, la salute e lawiezza dei lavoratori nei cantieri e il rispetteelie
cautele previste da leggi e regolamenti per l'imgde di dipendenti adibiti a particolari
mansioni(d.lgs. 81/2008)

Procedura lo standardconcerne la formalizzazione di una procedura g@golare i rapporti con la
Pubblica Amministrazione in occasione di verifighpézioni/accertamenti/richieste di
informazioni, con previsione, fra I'altro, di quantli seguito indicato: i) partecipazione alle fasi
ispettive di almeno due soggetti della Societasipisnente appartenenti a funzioni diverse, a cio
espressamente delegati (ad esempio, tramite coamimit organizzative); ii) certificazione interna
e tracciabilita della documentazione fornita aiget appartenenti alla Pubblica Amministrazione
Verbal: lo standard richiede la  predisposizione di  verbali relativi leal
ispezioni/verifiche/accertamenti/richieste di inf@zioni effettuate nei confronti della Societa,
l'allegazione a tali documenti dei verbali emesallal Pubblica Amministrazione, I'invio degli
stessi ad adeguato livello gerarchico e la sucegsschiviazione degli stessi.
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Ruoli/Responsabilitdo standardconcerne I'attribuzione formale di ruoli/responditdiai soggetti
che devono presenziare alle eventuali verifichezgmi/accertamenti.

Flussi informativi lo standard(fermo restando quanto previsto dalla Parte Génelal presente
Modello in ordine ai flussi informativi verso I'Oagismo di Vigilanza) concerne il dovere di
segnalare al superiore gerarchico eventuali ddtici emerse nel corso  di
verifiche/ispezioni/accertamenti.

Codice di Comportamento Aziendale standardrichiede I'osservanza, in ciascuna fase chiave
dell'attivita sensibile, delle indicazioni compartantali previste dal Codice di Comportamento
Aziendale di Philips.

. Rapporti con la Pubblica Amministrazione relativillassunzione di personale appartenente a
categorie protette o la cui assunzione € agevalata

Procedura lo standardconcerne la formalizzazione di una procedura cewnigione, fra I'altro, di
quanto di seguito indicato: i) segregazione dei mtimi) definizione di ruoli/responsabilita dei
soggetti coinvolti; iii) tracciabilitd del processdecisionale e delle relative motivazioni; iv)
modalita di archiviazione della documentazionevalge.

Ruoli/Responsabilitdlo standardconcerne la formale identificazione di ruoli e r@sgabilita dei
soggetti che intrattengono rapporti con soggetigtiai.

Procura lo standardrichiede che siano autorizzati alla negoziazioak $ soggetti muniti di
apposita procura.

Flussi informativi lo standard(fermo restando quanto previsto dalla Parte Génelal presente
Modello in ordine ai flussi informativi verso I'Oagismo di Vigilanza) concerne il dovere di
segnalare al superiore gerarchico eventuali détiemerse nel corso dei rapporti con la Pubblica
Amministrazione

Codice di Comportamento Aziendale standardriguarda I'esplicita previsione tra i principi @ti
del divieto di pratiche corruttive.

. Gestione di trattamenti previdenziali del persona&i® delle relative ispezioni

Procedura lo standardconcerne la formalizzazione di una procedura @golare i rapporti con la
Pubblica Amministrazione in occasione di verifighpézioni/accertamenti/richieste di
informazioni, con previsione, fra I'altro, di quandi seguito indicato: i) ambito di applicazion®; i
partecipazione alle fasi ispettive di almeno duggstti della Societa, possibilmente appartenenti a
funzioni diverse, a cio espressamente delegategaanpio, tramite comunicazioni organizzative);
iii) certificazione interna e tracciabilita dellamcumentazione fornita ai soggetti appartenenti alla
Pubblica Amministrazione

Verbal: lo standard richiede la  predisposizione di  verbali relativi leal
ispezioni/verifiche/accertamenti/richieste di inf@azioni effettuate nei confronti della Societa,
l'allegazione a tali documenti dei verbali emesallal Pubblica Amministrazione, I'invio degli
stessi ad adeguato livello gerarchico e la sucegsschiviazione degli stessi.
Ruoli/Responsabilitao standardconcerne I'attribuzione formale di ruoli/respondigdiai soggetti
che devono presenziare alle eventuali verifichezgmi/accertamenti.

Flussi informativi lo standard(fermo restando quanto previsto dalla Parte Génelal presente
Modello in ordine ai flussi informativi verso I'Oagismo di Vigilanza) concerne il dovere di
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segnalare al superiore gerarchico eventuali ddtici emerse nel corso  di
verifiche/ispezioni/accertamenti.

Codice di Comportamento Aziendale standardrichiede l'osservanza, in ciascuna fase chiave
dell'attivita sensibile, delle indicazioni compartantali previste dal Codice di Comportamento
Aziendale di Philips.

. Rapporti con organismi di vigilanza relativi allovelgimento di attivita disciplinate dalla legge

Procedura lo standardconcerne la formalizzazione di una procedtoa previsione, fra l'altro, di
quanto di seguito indicato: i) pianificazione, peianto possibile, delle relazioni da intrattenere c

le autorita pubbliche di vigilanza; ii) segregazatei ruoli e responsabilita fra i soggetti coirivol
nelle fasi di predisposizione di dati/informazioldro presentazione e autorizzazione della stessa;
iii) classificazione del livello di importanza déegirgomenti oggetto di discussione/contatto con le
autorita di vigilanza; iv) tracciabilita della daoentazione fornita.

Procedura ispezionilo standardconcerne la formalizzazione di una procedura genigione, fra
I'altro, di quanto di seguito indicato: i) ident&izione di un soggetto responsabile per la gestione
dei rapporti con le autorita di vigilanza in casoigpezioni, appositamente delegato dal vertice
aziendale; ii) immediata comunicazione al vertizeeradale dell'avvio di una procedura ispettiva,
ii) tracciabilita delle informazioni fornite allautorita di vigilanza; iv) predisposizione di una
relazione sulla chiusura dell’attivita ispettivg;archiviazione della relativa documentazione.
Ruoli/Responsabilitéo standardrichiede che siano identificati soggetti, apposiate delegati dal
vertice aziendale, responsabili della gestioneagporti con le autorita pubbliche di vigilanza.
Report lo standardrichiede I'esistenza deport periodici con riferimento alle relazioni intrattge

con organismi di vigilanza inviati all’alta direzie e/o alla funzione Affari Legali.

Codice di Comportamento Aziendaldo standard richiede |'osservanza delle regole
comportamentali previste dal Codice di Comportamétiendale di Philips.

. Acquisizione e/o gestione di contributi/sovvenzibimanziamenti concessi da soggetti pubblici

Procedura lo standardconcerne la formalizzazione di una procedura peichiesta e la gestione
di contributi/finanziamenti pubblici con previsignfa I'altro, di quanto di seguito indicato: i)
coinvolgimento di piu funzioni aziendali nella pirggbsizione di domande inviate a soggetti
pubblici; ii) definizione di ruoli e responsabéliiei soggetti che intrattengono rapporti con stiigge
pubblici con particolare riferimento alla fase determinazione/trasmissione dei dati da
comunicare; iii) poteri di firma congiunta per lehieste all'ente erogante; iv) modalita di gestion
dei contributi/finanziamenti; v) segregazione dempiti fra chi gestisce la richiesta del
contributo/sovvenzione/finanziamento e chi gestilcaendicontazione sull'uso del medesimo
contributo/sovvenzione/finanziamento; vi) modaliidgestione delle eventuali verifiche/ispezioni
da parte degli enti erogatori (richiamandosi, a faoposito, glistandarddi controllo relativi alle
precedenti attivita sensibili nn. 5, 6 e 8).

Procura lo standardrichiede che siano autorizzati ad intrattenereoap con gli enti pubblici
eroganti solo i soggetti dotati di apposita procura

Flussi informativi lo standard(fermo restando quanto previsto dalla Parte Génelal presente
Modello in ordine ai flussi informativi verso I'Oagismo di Vigilanza) concerne il dovere di
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segnalare al superiore gerarchico eventuali détiemerse nel corso dei rapporti intrattenuti con i
soggetti pubblici.

Documentazione lo standard richiede che sia posta la massima attenzione ca#inle
informazioni/dati indicati nella documentazioneviinte siano corretti e veritieri.

Contratti: lo standardconcerne la previsione, nei contratti con tera ébrniscono supporto per
I'ottenimento dei finanziamenti agevolati, di clalescon cui i) detti terzi si obbligano ad adottare
ed attuare efficacemente procedure aziendali efenare comportamenti idonei a prevenire la
commissione, anche tentata, dei reati in relazamgiali si applicano le sanzioni previste nelsl.lg
231/2001; ii) la Societa si riserva la facolta,daso di inadempimento, anche parziale, di tale
obbligazione, di sospendere I'esecuzione del ctintedo di recedere unilateralmente dallo stesso,
anche in corso di esecuzione, oppure di risolMeneedesimo contratto, fatto salvo il diritto della
Societa stessa al risarcimento degli eventuali idsurpiti.

Codice di Comportamento Aziendaldo standard richiede |'osservanza delle regole
comportamentali previste dal Codice di Comportamétiendale di Philips.

10.Gestione dei provvedimenti amministrativi occasidinaecessari allo svolgimento di attivita

strumentali a quelle tipiche aziendali

Procedura lo standardconcerne la formalizzazione di una procedura cenigione, fra I'altro, di
quanto di seguito indicato: i) segregazione dei mitimii) definizione di ruoli/responsabilita dei
relative motivazioni; iv) modalita di archiviaziowkella documentazione rilevante.
Ruoli/Responsabilitdlo standardconcerne la formale identificazione di ruoli e r@sgabilita dei
soggetti che intrattengono rapporti con soggetigtiai.

Procura lo standardrichiede che siano autorizzati a rapportarsi @RuUbblica Amministrazione
solo i soggetti muniti di apposita procura.

Codice di Comportamento Aziendale standardriguarda I'esplicita previsione tra i principi @ti
del divieto di pratiche corruttive.

11.Gestione dei rapporti con ’Amministrazione Finarazia (ad esempio, Guardia di Finanza,

Agenzia delle Entrate, uffici doganali)

Procedura lo standardconcerne la formalizzazione di una procedura @golare i rapporti con la
Pubblica Amministrazione in occasione di verifighpézioni/accertamenti/richieste di
informazioni, con previsione, fra I'altro, di quandi seguito indicato: i) ambito di applicazion®; i
partecipazione alle fasi ispettive di almeno duggstti della Societa, possibilmente appartenenti a
funzioni diverse, a cio espressamente delegategatnpio, tramite comunicazioni organizzative);
iii) certificazione interna e tracciabilita dellamcumentazione fornita ai soggetti appartenenti alla
Pubblica Amministrazione

Verbali lo standard richiede la  predisposizione di  verbali relativi leal
ispezioni/verifiche/accertamenti/richieste di inf@zioni effettuate nei confronti della Societa,
I'allegazione a tali documenti dei verbali emesallal Pubblica Amministrazione, I'invio degli
stessi ad adeguato livello gerarchico e la suceasstchiviazione degli stessi.
Ruoli/Responsabilitdo standardconcerne I'attribuzione formale di ruoli/responditéiai soggetti
che devono presenziare alle eventuali verifichezgmi/accertamenti.
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Flussi informativi lo standard(fermo restando quanto previsto dalla Parte Génela presente
Modello in ordine ai flussi informativi verso I'Oagismo di Vigilanza) concerne il dovere di
segnalare al superiore gerarchico eventuali ddtici emerse nel corso di
verifiche/ispezioni/accertamenti.

Codice di Comportamento Aziendale standardrichiede I'osservanza, in ciascuna fase chiave
dell'attivita sensibile, delle indicazioni compartantali previste dal Codice di Comportamento
Aziendale di PMS.

Gestione dei rapporti con consulenti fiscali aiifidell’esercizio del diritto d’interpello si
richiamano, in questa sede, gtendardspecifici previsti per l'attivita sensibile n. 4Gestione
contenziosi giudiziali e stragiudizid)j con necessario coinvolgimento della funzionenpetente

in materia fiscale.

Installazione, manutenzione, aggiornamento o gestadi software forniti da soggetti pubblici o
da terzi per conto di soggetti pubblici e collegamtietelematici (in entrata e in uscita) o
trasmissione di dati su supporti informatici a Pulithe Amministrazioni, Enti pubblici o ad
Autorita.

Lo standardconcerne l'esistenza di adeguate misure di sieareer il trattamento informatico dei
dati, quali quelle contenute nel D. Lgs. 196/200@,ardante il codice per la protezione dei dati
personali, e/o relative alleest practicedi riferimento, consistenti in: i) cancellazionatid liste di
controllo e archivi affidata a funzione competemta garanzia di tracciabilita; ii) liste di contm
degli accessi ai sistemi informativi e segnalazi@mgomatiche di operazioni non autorizzate
all'amministratore del sistema (es. cancellazitenmtativi di accesso, alterazione delle funzioaalit
del sistema).

Attivita di “lobby tecnico/politica” presso gli orgnismi pubblici locali, nazionali e
sovranazional

Procedura lo standardconcerne la formalizzazione di una procedioa previsione, fra l'altro, di
quanto di seguito indicato: i) pianificazione, pguanto possibile, delle attivita di carattere
pubblico/istituzionale da intraprendere; ii) segzEgne di ruoli e responsabilita fra i soggetti
coinvolti.

Ruoli/Responsabilitalo standardrichiede che siano identificati soggetti, apposiate delegati
dal vertice aziendale, responsabili dell’attivitadrattere pubblico/istituzionale.

Report lo standardrichiede I'esistenza dieport periodici con riferimento all’attivita di carateer
pubblico/istituzionale inviati all'alta direzionécealla funzione Affari Legali.

Codice di Comportamento Aziendaldo standard richiede |'osservanza delle regole
comportamentali previste dal Codice di Comportamétiendale di Philips.

3.2.2 Processi strumentali
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A Assegnazione e gestione, anche indiretta, di inchridi consulenza/agenzia/procacciamento
d’affari/distribuzione.

— Procedura lo standardconcerne la formalizzazione di una procedura @selezione e valutazione
dei consulenti/agenti/procacciatori d’affari/dibtitori con previsione, fra l'altro, di quanto di
seguito indicato: i) criteri oggettivi e traspatigmr la selezione dei consulenti/agenti/procaociat
d’affari (richiesta dei requisiti soggettivi rebati alla professionalita e all’onorabilitd del
consulente/agente/procacciatore d’affari/distribiytiscrizione alle liste/albi di categoria, rickta
di documentazione quale certificato del casellagmdiziario/carichi pendenti, referenze
qualificanti, ecc.); ii)competitive biddindra piu consulenti; iii) separazione di funziora toloro
che selezionano i consulenti/agenti/procacciattffati/distributori e coloro che ne controllano
I'operato; iv) modalita di gestione delle eccezialla proceduratandard(ad esempio, acquisti di
consulenze senzmpetitive bidding/o in situazioni di emergenza).

— Documentazione lo standard concerne la predisposizione e I'archiviazione dicumenti
giustificativi degli incarichi conferiti, con motazione e attestazione di inerenza e congruita,
approvati da adeguato livello gerarchico.

— Sistemi premiantilo standard richiede che gli obiettivi posti aglyenti/procacciatori d’affari
nell’esercizio della loro attivita e i meccanismii idcentivazione previsti non siano basati su
obiettivi di performance palesemente immotivati e cosi “sfidanti” da riatdt di fatto,
irraggiungibili con mezzi leciti.

— Prowvigiont lo standardrichiede che i) il riconoscimento/determinaziongmrbvvigioni e premi in
favore degli agenti/procacciatori d’affari sianaarati a parametri predefiniti e siano comunque in

linea con la prassi del mercato; ii) le provvigieni premi siano preventivamente ed espressamente

approvati dalla Societa e non pagati con meccardsgorresponsione “automatica”.

— Pagamentilo standardrichiede, al momento del pagamento del corrisp#delle provvigioni al
consulente/agente/procacciatori d’affari, una \adigne di congruita del corrispettivo/delle
provvigioni con riferimento alle prestazioni ricaguwalla Societa. Letandardrichiede, altresi, che
nessun pagamento in favore del consulente/ageotafxiatore d’affari sia i) effettuato in contanti
o per mezzo di titoli al portatore; i) effettuatoa soggetto diverso dal
consulente/agente/procacciatore d'affari o in |uBgese diverso da quello in cui il
consulente/agente/procacciatore d’affari ha rgsopri servizi.

— Contratti: lo standard concerne i) I'obbligo, previsto in apposita proged o con Ordine di
Servizio, di utilizzare esclusivamente modelli dintratto di consulenza/agenzia/procacciamento
d’affari/distribuzione predisposti dalla funzionedale e di sottoporre all’approvazione della stessa
funzione Legale eventuali variazioni significativispetto ai suddetti modelli; ii) I'obbligo di
formalizzare e sottoscrivere i contratti di consa®agenzia/procacciamento d’affari/distribuzione
prima dell'inizio della prestazione e la limitazemm@ casi eccezionali, specificamente motivati per
iscritto, della possibilita di concludere contratticcessivamente all’inizio della prestazione;ldi)
previsione, nei contratti di consulenza/agenzia@coiamento d’affari/distribuzione, di specifiche
clausole con cui a) detti consulenti/agenti/prococ d’affari/distributori si obbligano ad adotéa
ed attuare efficacemente procedure aziendali efenare comportamenti idonei a prevenire la
commissione, anche tentata, dei reati in relazamgiali si applicano le sanzioni previste nelsl.lg
231/2001; b) la Societa si riserva la facolta, asa di inadempimento, anche parziale, di tale
obbligazione, di sospendere I'esecuzione del ctintedo di recedere unilateralmente dallo stesso,
anche in corso di esecuzione, oppure di risolMeneedesimo contratto, fatto salvo il diritto della
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Societa al risarcimento degli eventuali danni subi) in caso di agente o distributore avente
natura di societa di diritto italiano, la menzionel contratto di agenzia o di distribuzione
dell'avvenuta adozione o meno, da parte dello steggente o distributore, di un modello di
organizzazione, gestione e contratod.lgs. 231/2001 con impegno — nel caso in cuidfdg o il
distributore non abbia ancora adottato tale modeHld adottarlo quanto prima.

Potere di rappresentanza e approvazione degli ordiinstandardrichiede che gli agenti non siano
dotati di potere di rappresentanza e gli ordincadtt dagli agenti nell'interesse della Societansia
comungue soggetti a preventiva approvazione da plaitpreponente.

Subagenti e divieto di cessione del contratto standardrichiede che il contratto di agenzia
preveda la preventiva autorizzazione, da part@agdonente, per la nomina di eventuali subagenti
nonché il divieto di cessione del contratto.

Codice di Comportamento Aziendaldo standard richiede |'osservanza delle regole
comportamentali previste dal Codice di Comportamémiendale di Philips.

Gestione delle assunzioni e del sistema premiante

Autorizzazione formalelo standard richiede I'esistenza di un’autorizzazione formzdita
all'assunzione di personale.

Procedura lo standard concerne la formalizzazione di una procedura pesslinzione del
personale con previsione, fra l'altro, di quantoseiguito indicato: i) criteri di selezione dei
candidati oggettivi e trasparenti (ad esempio, vdiolaurea/diploma, conoscenza di lingue
straniere, precedenti esperienze professionali);agctracciabilita delle fonti di reperimento ide
curricula (ad esempio, inserzioni, domande spontanee, segiomi interne, societa diead-
hunting ecc.); iii) modalita distinte di valutazione, titddinale” e “tecnica”, del candidato, affidate
a soggetti diversi che sottoscrivano le valutazimeidesime in modo da garantire la tracciabilita
delle scelte effettuate; iv) segregazione dellezitum coinvolte nel processo di richiesta di
assunzione di personale e in quello di valutazemlezione o promozione del personale stesso; v)
definizione di ruoli e responsabilitd dei soggetinvolti;; vi) modalitd di archiviazione della
documentazione rilevante.

Report lo standardrichiede l'esistenza dieport periodici sulle assunzioni, sulle modalita di
selezione e sugli eventuali rapporti del candideda la Pubblica Amministrazione, inviati al
massimo vertice aziendale e, per conoscenza, ghi@smo di Vigilanza.

Documentazionelo standard richiede che il processo di selezione/assunzioogipzione sia
adeguatamente documentato e che la documentazzocenservata in apposito archivio.

Obiettivi di performancelo standardconcerne la definizione di sistemi premianti cheludano
obiettivi predeterminati e misurabili, nonché lamtento di piu funzioni nella definizione dei piani
di incentivazione e nella selezione dei relatividfeciari.

Gestione omaggi, attivita promozionali e pubbliciie, anche mediante utilizzazione di beni o
servizi tipici dell'azienda a scopo di promoziordellimmagine e pubblicita, spese di
rappresentanza nonché formazione ed istruzione sodotti sponsorizzati dall'azienda, supporto
di conferenze formative tenute da terzi e riunicaiscopo informativo o promozionale.
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Procedura lo standardconcerne la formalizzazione di una procedura @gektione degli omaggi,
iniziative promozionali, contratti di comodato eesp di rappresentanza con previsione, fra l'altro,
di quanto di seguito indicato: i) definizione dioldresponsabilitd dei soggetti coinvolti; ii)
definizione delle categorie dei possibili beneficialegli omaggi, iniziative promozionali,
apparecchiature in comodato e spese di rapprezentan indicazione di limiti di valore degli
omaggi, delle spese di rappresentanza e promokzioaathé delle apparecchiature concesse in
comodato, con ulteriore specificazione dei limitddrata dei contratti di comodato; iv) definizione
di importi massimi e specifiche autorizzazioni peespese di viaggio di clienti e potenziali clienti
con regolamentazione degli ambiti di responsability tracciabilita del processo decisionale e
delle relative motivazioni; vi) conservazione dellacumentazione rilevante.

Autorizzazione formalelo standard richiede l'esistenza di un’autorizzazione formadia ad
effettuare omaggi, a concludere contratti di conho@sa sostenere spese di rappresentanza.
Elenco dei beneficiari di omaggi/apparecchiaturecmmodato lo standardrichiede la redazione
un elenco dei soggetti cui vengono inviati omaggiomcesse apparecchiature in comodato o a
favore dei quali vengono sostenute spese di rappi@sza, con specifica indicazione dei soggetti
riconducibili alla Pubblica Amministrazione e delhaggio o apparecchiatura in comodato o spesa
di rappresentanza relativi a ciascun beneficiario.

Report lo standardrichiede I'esistenza dieport periodici sulle spese relative agli omaggi e ai
comodati nonché sulle spese di rappresentanzanotivazioni e nominativi dei beneficiari, inviati
ad adeguato livello gerarchico, comunicati all’Qngano di Vigilanza e archiviati.

Acquisto centralizzato - Elenco degli omaggi standardrichiede che gli omaggi siano sempre
selezionati/acquistati centralmente sulla baserdielenco gestito dalla funzione competente e,
comunque, da soggetto diverso da quello che in&ttrapporti con la Pubblica Amministrazione.
Budget lo standardrichiede che le spese per omaggi, per contrattodiodato nonché le spese di
rappresentanza e promozionali siano fatte rientraiiambito delbudgetannuale approvato per le
attivita promozionali con riferimento allo specgisettore dbusiness

Gestione delle risorse finanziarie

Procedura lo standardconcerne la formalizzazione di una procedura pegdstione dei flussi
finanziari che definisca, fra I'altro: i) ruoli @sponsabilita dei soggetti coinvolti; ii) pianifsane,

da parte delle funzioni aziendali, del proprio fabigno finanziario e comunicazione dello stesso
alla Funzione Finanza; iii) tipologie di transaZia@seguibili direttamente dalle varie funzioni
aziendali; iv) controlli specifici e preventivi dgplicarsi in casi, tassativamente previsti, irodar
alla normale procedura (es. pagamenti urgentiyegple per la gestione dei flussi finanziari che
non rientrino nei processi tipici aziendali e chessentino caratteri di estemporaneitd e
discrezionalita.

Autorizzazione formaldo standardrichiede un’autorizzazione formalizzata alla dsgmne di
pagamento, con limiti di spesa, vincoli e respoiigab

Report lo standardrichiede 'esistenza dieport periodici sull'utilizzo di risorse finanziarie con
motivazioni e beneficiari, inviati ad adeguato ligegerarchico e archiviati.

Documentazionelo standard dispone la necessaria esistenza di documentiifgiativi delle
risorse finanziarie utilizzate, con motivazioneteestazione di inerenza e congruita, approvati da
adeguato livello gerarchico ed archiviati.
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PHILIPS S.p.A.

MODELLO DI ORGANIZZAZIONE, GESTIONE E
CONTROLLO
EX D.LGS. 231/2001

PARTE SPECIALE — REATI SOCIETARI
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1. Le fattispecie dei reati societari richiamate died.lgs. 231/2001

La conoscenza della struttura e delle modalitazzative dei reati, alla cui commissione da paee d
soggetti qualificatiex art. 5 del d.lgs. 231/2087Lé collegato il regime di responsabilita a carietiad
societa, é funzionale alla prevenzione dei reatisste quindi all'intero sistema di controllo pistei dal
decreto.

A tal fine, riportiamo, qui di seguito, una brevesdrizione dei reati richiamati dall’art. 28 (Reati
societar) del d.lgs. 231/2001.

False comunicazioni sociali (artt. 2621 e 2622 §.c.

(omissis)

Falso in prospetto (art. 2623 c.c.)

(omissis)

Falsita nelle relazioni o nelle comunicazioni delkocieta di revisione (art. 2624 c.c.)
(omissig

Impedito controllo (art. 2625 c.c.)

(omissis)

Formazione fittizia del capitale (art. 2632 c.c.)

(omissis)

Indebita restituzione dei conferimenti (art. 2626cc)

(omissis)

lllegale ripartizione degli utili o delle riserveaft. 2627 c.c.)

(omissis)

lllecite operazioni sulle azioni o quote socialidella societa controllante (art. 2628 c.c.)
(omissis)

Operazioni in pregiudizio dei creditori (art. 2629c.)

(omissis)

Indebita ripartizione dei beni sociali da parte digjuidatori (art. 2633 c.c.)
(omissis)

lllecita influenza sull’assemblea (art. 2636 c.c.)

(omissis)

Aggiotaggio (art. 2637 c.c.)

(omissis)

Ostacolo all’esercizio delle funzioni delle autakipubbliche di vigilanza (art. 2638 c.c.)
(omissis)

2. Le “attivita sensibili” ai fini del d.lgs. 231/2001

Le attivita sensibili individuate con riferimento @ati societari richiamati dall’art. 2&er del d.Igs.
231/2001 sono le seguenti:

1. Tenuta della contabilita, redazione del bilancio disercizio, delle situazioni economiche
infrannuali, di relazioni e comunicazioni socialin genere, nonché relativi adempimenti di

% Sj veda in proposito il paragrafo 1.3 della P@enerale.
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oneri informativi obbligatori per leggetrattasi di contabilita in genere, bilanci di e$&o0,
relazioni semestrali, relazioni e prospetti allegtbilancio e qualsiasi altro dato o prospetto
relativo alla situazione economica, patrimonialefimanziaria della Societa richiesto da
disposizioni di legge.

2. Predisposizione di prospetti relativi alla solleazione all’investimento, al pubblico risparmio
e/o di ammissione alla quotazione nei mercati regolentati e non regolamentati e/o
operazioni straordinarie sul capitale (opa, opv,9ptrattasi della predisposizione e diffusione
di prospetti relativi a emissione di obbligaziaitioli di debito e azioni; della predisposizione e
diffusione di prospetti con fini di sollecitaziora pubblico risparmio; della predisposizione e
diffusione di prospetti relativi a operazioni strdimarie sul capitale (opa, opv, ops).

3. Gestione dei rapporti con il Collegio Sindacale,tralorgani sociali, societa di revisione e
soci redazione, tenuta e conservazione dei documentt@iugli stessi potrebbero esercitare il
controllo: trattasi dei rapporti con il Collegio Sindacatecieta di revisione e soci relativi alle
attivita di controllo da questi esercitate.

4. Gestione delle incombenze societarie relative arap@ni sul capitale e su partecipaziani
trattasi degli adempimenti connessi alla gesticgidttivita in oggetto al fine di salvaguardare
il patrimonio della societa (aumenti e riduzionicdpitale; operazioni su partecipazioni; acconti
su dividendi; conferimenti, fusioni e scissionistdibuzione utili e riserve).

5. Attivita relative alle riunioni assemblearitrattasi degli adempimenti previsti in relazicaée
riunioni assembleari.

6. Comunicazioni alle autoritd pubbliche di vigilanZ& e gestione dei rapporti con le stesse
trattasi dei rapporti con le autorita di vigilanmamerito agli adempimenti previsti in tema di
comunicazioni dei dati societafie delle informazioni privilegiaf&

%6 Sj precisa che la locuzionatitorita di vigilanz4 dovrebbe qui essere intesa in senso ampio. Secbapinione
prevalente in dottrina, infatti, il nuovo art. 268&. QOstacolo all’esercizio delle funzioni delle autaripubbliche di
vigilanzg avrebbe esteso la tutela penalistica a tutt@$sipili autorita pubbliche di vigilanza (tanto csiesono ipotizzati
addirittura profili di illegittimita costituzionalper mancato rispetto del principio di tassatidélia fattispecie penale: cosi
Targetti,Reati societari: la riforma del falso aziendalMilano, 2002, 117). Nel novero delle (attualiY@ita pubbliche di
vigilanza, &, pertanto, ragionevole ricomprendere solo la Consob, la Banca d’ltalia e I'lsvap, amehe autorita quali, a
titolo esemplificativo, I'’Autorita garante della moorrenza, il Garante delle comunicazioni ed il @ per la protezione
dei dati personali (AlessandNuovo diritto penale delle societMlilano, 2002, 257).

27 Lattivita sensibile n. 9 prevista dalla Parte cipte relativa ai reati nei rapporti con la PubbliBmministrazione
(Rapporti con organismi di vigilanza relativi allo@gimento di attivita disciplinate dalla leggé stata considerata con
riferimento al rischio potenziale di commissionper I'appunto — di reati nei rapporti con la PubhlAmministrazione (ad
es., corruzione, frode ai danni dello Stato). V@t sensibileComunicazioni alle autorita di vigilanza e gestiodei
rapporti con le stesseiene inclusa nella Parte speciale relativa afi iacietari con riferimento al rischio potenziale
commissione dello specifico reato di ostacolo aéitieizio delle funzioni delle autorita pubblicheviiilanza (di cui all’art.
2638 c.c.).

28 Come previste dall’art 9, co. 3 della L. 18.4.200562 che ha recepito la direttiva 2003/6/CE281.2003, ed i cui reati
di abuso di informazioni privilegiate e manipolazidel mercato — c.d. “market abuse” — sono seatepiti, tra I'altro,
dall'art. 25 sexies del D.Lgs. 231/2001.
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7. Gestione e comunicazione verso l'esterno di nofdai relativi al Gruppo Philips trattasi
della gestione e della comunicazione di notipiee sensitive(relative, ad esempio, a dati
economico-finanziari o dati relativi a situazionierenti alla gestione) riguardanti il Gruppo
Philips.

3. Il sistema dei controlli

Il sistema dei controlli, perfezionato dalla Soaistlla base delle indicazioni fornite dalle Lirgeéda
di Confindustria, di ANIE nonché dalldést practickinternazionali in tema di reati societari, preeed
standarddi controllo “specifici” per ognuna delle attivispra elencate.

3.1  Standarddi controllo specifici

1. Tenuta della contabilita, redazione del bilancio d#sercizio, delle situazioni economiche
infrannuali, di relazioni e comunicazioni socialin genere, nonché relativi adempimenti di oneri
informativi obbligatori per leggé’.

- Norme lo standardrichiede che siano portate a conoscenza del pgesa@oinvolto in attivita di
formazione/redazione del bilancio norme che defon® con chiarezza i principi contabili da
adottare per la definizione delle poste del bilardii esercizio e le modalita operative per la loro
contabilizzazione. Tali norme devono essere tenyagsente aggiornate dalla funzione
competente alla luce delle novita della normatinalistica e comunicate ai destinatari sopra
indicati.

— Istruzioni di chiusura contabilelo standardrichiede la formazione e diffusione di istruzioni,
rivolte alle diverse funzioni aziendali, che indioth dati e notizie che e necessario fornire alle
funzioni responsabili del processo di redazionebdahcio di esercizio e consolidato in occasione
delle chiusure annuali ed infrannuali, nonché lelatita e la tempistica di trasmissione degli stessi

— Flusso informativo e proceduréo standardconcerne I'esistenza di una norma formalizzata che
preveda ruoli e responsabilita relativamente asituinformativo da fornire alle funzioni coinvolte
nel processo di formazione del bilancio di eseocizdi altre comunicazioni sociali.

- Tracciabilita: lo standardrichiede che il sistema informatico utilizzato peetrasmissione di dati e
informazioni garantisca la tracciabilitd dei singohssaggi e I'identificazione delle postazioni che
inseriscono i dati nel sistema. Il responsabilecidscuna funzione coinvolta nel processo deve
garantire la tracciabilitd delle informazioni cdmta non generate in automatico dal sistema
informatico. Con specifico riferimento alla quard#izione dei fondi rischi a fronte di contenziosi,
lo standardconcerne la richiesta ai legali esterni che amstsia Societa di una valutazione del
rischio legato al contenzioso e l'uso difanm elettronico, contenente tale valutazione, in grdido
assicurare — attraverso la trasmissione dello stieamite e-mail — la tracciabilita delle valutazio
in questione (comunicate dalla funzione Legale falfezione responsabile della predisposizione del

29 E evidente come alcunstandard di controllo specifici previsti a proposito deft@itd sensibile in questione
costituiscano, al tempo stesso, utili presidi wii fiella prevenzione del (concorso nel) reatofdisita nelle relazioni o nelle
comunicazioni delle societa di revisidndi cui all'art. 2624 c.c.
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bilancio). Lostandardrichiede altresi che sia disciplinata la procediliraancellazione dei dati e
delle informazioni contabili.

— Lettere di attestaziondo standard concerne I'emissione, da parte delle funzioni eoite nel
processo di formazione del bilancio o di altre caroazioni sociali, di una dichiarazione attestante
la veridicita e completezza delle informazioni fieen

— Riunioni tra societa di revisioe Collegio Sindacaldo standardrichiede che siano effettuate
una o piu riunioni, con relativa stesura di verbéia la societa di revisione e il Collegio Sindaca
— prima delle riunioni del Consiglio di Amministiamre e dellassemblea convocate per
I'approvazione del bilancio — che abbiano ad oggétprogetto di bilancio e la valutazione di
eventuali criticitd emerse nello svolgimento delfvita di revisione.

- Attivita di formazionelo standardriguarda lo svolgimento di attivita di formaziodebase, rivolte
alle funzioni coinvolte nell'attivita di formaziofedazione del bilancio e degli altri documenti
connessi, in merito alle principali nozioni ed glimblematiche giuridiche e contabili inerenti al
bilancio.

— Conservazione del fascicolo di bilanclo standardconcerne I'esistenza di regole formalizzate con
indicazione di ruoli e responsabilita relativameali@ tenuta, conservazione e aggiornamento del
fascicolo di bilancio, dall’approvazione del Congigdi Amministrazione al deposito e
pubblicazione (anche informatica) dello stesso &ha relativa archiviazione.

— Documentaziondo standardrichiede che il progetto di bilancio e il giudizal bilancio, rilasciato
dalla societa di revisione o dal Collegio Sindacsiano trasmessi al Consiglio di Amministrazione
con congruo anticipo rispetto alla riunione pemppeovazione del progetto di bilancio e della
relazione semestrale.

— Modifiche ai dati contabililo standardprescrive che ogni modifica ai dati contabili p@®ssere
effettuata solo dalla funzione che li ha generati.

- Selezione della societa di revisione e sua indipapd nel mandatolo standard concerne
I'esistenza di una procedura aziendale che regaianecfasi di selezione della societa di revisione
contabile (qualora alla stessa sia stato affidasetcizio del controllo contabile) nonché regoée p
salvaguardare l'indipendenza della societa di renesnel periodo del mandato.

- Verifica del grado di indipendenza della societarelisione lo standardconcerne la verifica da
parte del Consiglio di Amministrazione del gradoimtlipendenza della societa di revisione alla
luce delle regole e criteri fissati per la selee@walutazione della stessa.

- Informativa verso I'Organismo di Vigilanzdo standardrichiede che siano sistematicamente
trasmessi all’Organismo di Vigilanza: i) copia delrbale delle riunioni di cui sopra tra societa di
revisione e Collegio Sindacale; ii) comunicazioneqdalsiasi incarico conferito alla societa di

%0 Alla data di approvazione del presente Modelléulezioni di controllo contabile sono svolte dal @gio Sindacale, ai
sensi dell’art. 27 dello Statuto, secondo custhdaci sono investiti anche del controllo contapove non ricorrano
circostanze ostative ai sensi di legge, e salverdv determinazione dell’assemblea ordinariai ricorda, a tale proposito,
che I'art. 240%is, comma 3, c.c., prevede chieo“statuto delle societa che non fanno ricorso akeato del capitale di
rischio e che non siano tenute alla redazione di&nbio consolidato pud prevedere che il controtontabile sia
esercitato dal collegio sindacale. In tal caso dllegio sindacale & costituito da revisori contabdcritti nel registro
istituito presso il Ministero della giustizia.

Alla luce di quanto sopra esposto, € evidente gHerimenti alla societa di revisione, ai rappalttlla stessa con gli organi
sociali e alla sua indipendenza, inclusi nel teltbModello, saranno applicabili soltanto nel cdsaina possibile futura
scelta - che la Societa potra operare volontariéenenn quanto tenutavi per legge (ai sensi detasgjiato art. 2409is,
comma 3, c.c.) - di affidare il controllo contabiégl un revisore esterno, sottraendolo alla compatetel Collegio
Sindacale.
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revisione o a societa ad essa collegate, diversqueédo concernente la revisione del bilancio
(qualora alla stessa sia stato affidato I'eseraii@bcontrollo contabile); iii) valutazioni in méoi
alla scelta della societa di revisione a cui saosaffidato I'esercizio del controllo contabile.
Codice di Comportamento Aziendall® standard richiede che il Codice di Comportamento
Aziendale adottato dalla Societd preveda specifischeme comportamentali per i dipendenti
coinvolti nelle attivitd di formazione/redazione |déilancio di esercizio (es.: massima
collaborazione; completezza e chiarezza delle mé&aioni fornite; accuratezza dei dati e delle
elaborazioni, ecc.).

. Predisposizione di prospetti relativi alla sollezzione all'investimento, al pubblico risparmio e/o
di ammissione alla quotazione nei mercati regolanten e non regolamentati e/o operazioni
straordinarie sul capitale (opa, opv, ops)

Identificazione dei responsabili dei prospetti tela alla sollecitazione all’investimento, al
pubblico risparmio e/o di ammissione alla quotasomei mercati regolamentati e non
regolamentati e/o operazioni straordinarie sul dapg (opa, opv, ops)lo standard concerne
I'esistenza di una comunicazione del vertice azaéndhe identifichi i responsabili incaricati della
raccolta delle informazioni e i responsabili det@lazione del prospetto. | responsabili individuati
devono effettuare e garantire la condivisione dsia della proposta di prospetto con i responsabili
delle funzioni coinvolte, ciascuno per gli argomeltispettiva competenza.

Tracciabilitd lo standardconcerne la tracciabilita delle informazioni wiate e delle successive
modifiche apportate da parte del responsabile detlazione dei prospetti sopra menzionati.
Conservazione del prospettto standard concerne l'esistenza di una norma aziendale iatern
formalizzata con indicazione dei ruoli e responigabirelativamente alla tenuta, conservazione e
aggiornamento del prospetto dalla sua approvazabdeposito, pubblicazione (anche informatica)
e archiviazione. Latandardconcerne altresi la formalizzazione di una noringadcellazione dei
dati e delle informazioni di cui al prospetto.

Codice di Comportamento Aziendall® standard richiede che il Codice di Comportamento
Aziendale adottato dalla Societd preveda specifischeme comportamentali per i dipendenti
coinvolti nelle suddette attivita.

. Gestione dei rapporti con il Collegio Sindacale tralorgani sociali, societa di revisione e soci;
redazione, tenuta e conservazione dei documenti csul gli stessi potrebbero esercitare |l
controllo.

Codice di Comportamento Aziendaléo standard concerne l'esistenza di direttive/norme
comportamentali che prevedano l'obbligo alla maasoullaborazione e trasparenza nei rapporti
con Collegio Sindacale, altri organi sociali, st&ieli revisione (qualora alla stessa sia stato
affidato I'esercizio del controllo contabile) e soc

Riunioni tra gli organi deputati al controllo (seia di revisione, Collegio Sindacale
I’Organismo di Vigilanzalo standardconcerne I'effettuazione di una o piu riunioni laissocieta di
revisione, il Collegio Sindacale e I'Organismo digNanza aventi ad oggetto la verifica
sull’osservanza della disciplina prevista in temandrmativa societariabrporate governance
nonché il rispetto dei comportamenti conseguenipalée degli amministratori, dehanagemeng

dei dipendenti.
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Flussi informativi lo standardrichiede la comunicazione sistematica all’OrgamisinVigilanza di
ogni richiesta di informazioni 0 documentazioneevigte dall’organo amministrativo o dai suoi
delegati e provenienti dai soci, da organi socialalla societa di revisione.

Documentazionelo standardconcerne la previsione dell’obbligo di trasmissicaila societa di
revisione — con congruo anticipo — di tutti i do@mnti relativi agli argomenti posti all’ordine del
giorno delle riunioni delllassemblea o del Consigi Amministrazione sui quali essa debba
esprimere un parere ai sensi di legge o in bassgalamenti interni.

Report lo standard concerne la predisposizione diport periodici nei confronti del Collegio
Sindacale sulle informazioni richieste dalla e rala societa di revisione, nonché un rapporto
periodico al vertice aziendale sullo stato dei mappon la societa di revisione e con il Collegio
Sindacale da parte delle funzioni istituzionalmedgputate a detti rapporti. Taleport € trasmesso
per conoscenza all’Organismo di Vigilanza.

Formazione lo standardriguarda lo svolgimento di attivita di formaziodk base, rivolte alle
funzioni coinvolte nell’attivita in oggetto, relaimente alle norme comportamentali da seguire nei
rapporti con il Collegio Sindacale, altri organcedi, la societa di revisione e i soci.

. Gestione delle incombenze societarie; operazionicapitale e operazioni su partecipazioni

Documentazione lo standard concerne la predisposizione di adeguata giustificee e
documentazione nonché [larchiviazione di eventualodifiche apportate al progetto di
bilancio/situazioni contabili infrannuali da padell’Amministratore Delegato e del Consiglio di
Amministrazione con particolare riferimento agiiiigd alle riserve.

Codice di Comportamento Aziendale standard concerne la previsione di regole per la
valutazione, I'autorizzazione e la gestione deflerazioni sul capitale, fusioni e scissioni.

. Attivita relative alle riunioni assembleari

Gestione del verbale d’assemhlda standardconcerne I'esistenza di una disposizione aziendale
chiara e formalizzata che identifichi ruoli e respabilitd, relativamente alla trascrizione,
pubblicazione del verbale d’assemblea e consemazie! libro delle adunanze e deliberazioni
delle assemblee.

Riunioni tra Collegio Sindacale Organismo di Vigilanzdo standardconcerne I'effettuazione di
una o piu riunioni tra il Collegio Sindacale e Iganismo di Vigilanza aventi ad oggetto la verifica
sullosservanza della disciplina di legge previsgtatema di normativa societar@@rporate
governance(compresa quella in tema di “parti correlate”)naolé il rispetto dei comportamenti
conseguenti da parte degli Amministratori, sielnagemendei dipendenti.

. Comunicazioni alle autorita pubbliche di vigilanza gestione dei rapporti con le stesse

Codice di Comportamento Aziendaléo standard richiede [I'esistenza di direttive/norme
comportamentali che prevedano I'obbligo di masscobaborazione e trasparenza nei confronti
delle autorita di vigilanza.

Documentaziondo standardrichiede che sia posta la massima attenzionecaffiinformazioni e
dati eventualmente forniti siano corretti e veritie
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- Tracciabilita ed archiviazione nelle comunicaziaaeritte lo standardrichiede che il soggetto che
redige le comunicazioni scritte alle autorita djildnza assicuri la tracciabilita delle relativetice
degli elementi informativi, nonché I'archiviaziodelle richieste pervenute.

- Report lo standardconcerne la predisposizione di tgport periodico al vertice aziendale sullo
stato dei rapporti con le autorita di vigilanzamiate delle funzioni istituzionalmente deputate ai
rapporti con tali soggetti. Taleport e trasmesso, altresi, al’Organismo di Vigilanza.

- Sicurezza informaticalo standardrichiede I'esistenza di adeguate misure di siaaeper il
trattamento informatico dei dati, quali quelle pste dal d.lgs. 196/2003 e dalkest practice
internazionali.

7. Gestione e comunicazione verso I'esterno di notdagi relativi al Gruppo Philips

— Sicurezza informaticalo standard concerne l'esistenza di adeguate misure di sicargzer il
trattamento informatico dei dati, quali quelle @mite nel d.lgs. 196/2003 e nebest practice
internazionali.

— Procedura lo standard concerne la formalizzazione di una procedura dewequa, fra l'altro,
guanto di seguito indicato: i) definizione del cetto di informazioni/comunicazioni finanziarie
relative al Gruppo Philigs; ii) applicazione di misure relative al trattani tali informazioniin
conformita alle disposizioni previste dalla normaativigente (es. regolamenti a tal fine adottati
dalla Consob); iii) accentramento presso un’unigazione del compito di gestire e coordinare la
comunicazione e le relazioni esterne della Societa.

- Riservatezzalo standard concerne I'esistenza di vincoli formalizzati (ggocedure o circolari
interne, clausole contrattuali) per il mantenimedélla massima riservatezza per quanto riguarda
dati/informazioni/documenti acquisiti da dipendeatd consulenti/collaboratori esterni nel corso
dell’attivita svolta per la Societa e/o per il Gpap

— Codice di Comportamento Aziendaléo standard richiede |'osservanza delle indicazioni
comportamentali previste nel Codice di Comportamétiendale di Philips.

3.2  Standarddi controllo relativi ad attivitd sensibili affidate, in tutto o in parte, a soggetti
esterni alla Societa

Nel caso in cui una delle sopra elencate attiveiasiili sia affidata, in tutto o in parte, a sotjge
esterni alla Societa in virtu di appositi contrattiservizi, il sistema di controllo adottato da 8M
prevede i seguenstandarddi controllo:

— Contratti: lo standardconcerne la previsione, nei contratti di servaa soggetti terzi, di specifiche
clausole con cui i) detti terzi si obbligano ad ale@ ed attuare efficacemente procedure aziendali
e/o a tenere comportamenti idonei a prevenire lanaigsione, anche tentata, dei reati in relazione

3L Art. 114, comma 1, d.lgs. 58/1998: “(Comunicaziahipubblico) —1. Fermi gli obblighi di pubblicita previsti da
specifiche disposizioni di legge, gli emittenti taibe i soggetti che li controllano informano ilipblico dei fatti che
accadono nella loro sfera di attivita e in quellalié societa controllate, non di pubblico dominiaenei, se resi pubblici,
a influenzare sensibilmente il prezzo degli strutinénanziari. La Consob stabilisce con regolamen& modalita

dell'informazione del pubblico su tali fatti, dettigsposizioni per coordinare le funzioni attribuiédia societa di gestione
con le proprie e puo individuare compiti da affitkaper il corretto svolgimento delle funzioni prete dall'articolo 64,

comma 1, lettera B)
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ai quali si applicano le sanzioni previste nel €.1831/2001; ii) la Societa si riserva la facoita,

caso di inadempimento, anche parziale, di tale ighkibne, di sospendere I'esecuzione del
contratto e/o di recedere unilateralmente dall@sste anche in corso di esecuzione, oppure di
risolvere il medesimo contratto, fatto salvo ilitir della Societa al risarcimento degli eventuali

danni subiti.
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PHILIPS S.p.A.

MODELLO DI ORGANIZZAZIONE, GESTIONE E
CONTROLLO
EX D.LGS. 231/2001

PARTE SPECIALE — REATI DI OMICIDIO COLPOSO E
LESIONI COLPOSE GRAVI E GRAVISSIME,
COMMESSI IN VIOLAZIONE DELLE NORME
ANTINFORTUNISTICHE E SULLA TUTELA
DELL'IGIENE E DELLA SALUTE SUL LAVORO
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1. Le fattispecie dei reati richiamati dall’art.25-sepies del d.lgs. 231/2001

| reati richiamati dall’art. 25 — septies, introttiodall’art. 9, co. 3 della legge 3 agosto 2007123
recante “Misure in tema di tutela della salute Badeicurezza sul lavoro e delega al Governo per il
riassetto della normativa in materia” sono:

a) 'omicidio colposo (art. 589 c.p.)

b) le lesioni gravi e gravissime (art. 590, conBr@ap.)
commessi in violazione delle norme antinfortunisti@ sulla tutela dell’igiene e della salute subta.

2. Le attivita sensibili ai fini del d.lgs.231/2001

Le attivita sensibili individuate con riferimento eati di omicidio e lesioni colpose commesse in
violazione della norme antinfortunistiche e sulldeta dell’igiene e della salute sul lavoro sono le
seguenti:

1. Gestione degli adempimenti previsti dalle norme iafartunistiche e di tutela dell’igiene e
della salute sul lavorpsi tratta della esecuzione delle attivita e dederapimenti atti a
tutelare la salute e la sicurezza sul lavoro dedenti e dei collaboratori,- siano essi presenti
nei locali aziendali siano essi impegnati all'esteper conto della societa — e degli ospiti
presenti nei locali aziendali

2. Gestione dei rapporti con la Pubblica Amministranie per gli aspetti che riguardano la
sicurezza e l'igiene sul lavorcsi tratta della gestione delle verifiche/ispezionmateria di
sicurezza e igiene sul lavoro svolte dalle autari@penti.

3. Il sistema dei controlli

Il sistema dei controlli, perfezionato dalla Soaistlla base delle indicazioni fornite dalle Lirggida
di Confindustria fedattesecondo le prescrizioni contenute nella normativambito antinfortunistico
e di tutela delligiene e salute sul lavoro - D.L§s4.2008 n. 8%) nonché dalle Best practice

32 Art. 30 “Modelli di organizzazione e di gestionefel D.Lgs 9.4.2008 n. 8irevede

1. Il modello di organizzazione e di gestiadeneo ad avere efficacia esimentéella responsabilita amministrativa delle
persone giuridiche, delle societa e delle assamazinche prive di personalita giuridica di cudatreto legislativo 8
giugno 2001, n. 231, deve essere adottato ed efiicante attuato, assicurando un sistema aziendalagempimento di
tutti gli obblighi giuridici relativi:

a) al rispetto degli standard tecnico-strutturaliegdjge relativi a attrezzature, impianti, luoghialioro, agenti chimici, fisici
e biologici;

b) alle attivita di valutazione dei rischi e di preubsizione delle misure di prevenzione e protezimmeseguenti;
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internazionali in tema di rischi connessi alla gast della salute e sicurezza sul lavoro, prevexte c
riferimento alle attivita sensibili individuate:

. principi generali deglstandarddi controllo relativi alle attivita sensibili;

. standarddi controllo “specifici®® applicati alle singole attivita sensibili;

3.1 Principi generali

Il sistema dei controlli, adottato dalla Societabasato swstandard fondati sui seguenti principi
generali

Segregazione dei compiti
Esistenza di disposizioni aziendali/procedure fornmazate
Poteri autorizzativi e di firma
- Tracciabilita
(per i commenti alle singole voci vedere il puntd 8ella Parte Speciale “Reati nei rapporti con la
pubblica amministrazione”)

3.2 Standarddi controllo specifici

c) alle attivita di natura organizzativa, quali emerzis primo soccorso, gestione degli appalti, rinhperiodiche di
sicurezza, consultazioni dei rappresentanti deirk#ori per la sicurezza;

d) alle attivita di sorveglianza sanitaria,;

e) alle attivita di informazione e formazione dei |laatori;

f) alle attivita di vigilanza con riferimento al rigp@delle procedure e delle istruzioni di lavorcsinurezza da parte dei
lavoratori;

g) alla acquisizione di documentazioni e certificazioobligatorie di legge;

h) alle periodiche verifiche dell’applicazione e defficacia delle procedure adottate.

2. Il modello organizzativo e gestionale di cucainma 1 deve prevedere idonei sistemi di registrezdell’avvenuta
effettuazione delle attivita di cui al comma 1.

3. Il modello organizzativo deve in ogni caso pdeare, per quanto richiesto dalla natura e dimensieltiorganizzazione e
dal tipo di attivita svolta, un’articolazione dirfzioni che assicuri le competenze tecniche ei potmressari per la verifica,
valutazione, gestione e controllo del rischio, f@nan sistema disciplinare idoneo a sanzionaraiiaato rispetto delle
misure indicate nel modello.

4 |l modello organizzativo deve altresi prevedarédoneo sistema di controllo sull’attuazione deldesimo modello e sul
mantenimento nel tempo delle condizioni di idonditlle misure adottate. Il riesame e I'eventual@ifica del modello
organizzativo devono essere adottati, quando sieoperte violazioni significative delle norme rialatalla prevenzione
degli infortuni e all'igiene sul lavoro, ovvero a@tcasione di mutamenti nell’organizzazione e néiVaa in relazione al
progresso scientifico e tecnologico.

5. In sede di prima applicazione, i modelli di argaazione aziendale definiti conformemente alleekei guida UNI-INAIL
per un sistema di gestione della salute e sicurezizavoro (SGSL) del 28 settembre 2001 o al ghitstandard OHSAS
18001:2007 si presumono conformi ai requisiti diailcommi precedenti per le parti corrispondeAdli stessi fini
ulteriori modelli di organizzazione e gestione adigle possono essere indicati dalla Commissioceidill’articolo 6.

6. L’adozione del modello di organizzazione e ditgme di cui al presente articolo nelle imprese fa 50 lavoratori
rientra tra le attivita finanziabili ai sensi deliticolo 11.

% Sj ricorda che, ai sensi dellart. 6, comma 2t.16) del d.lgs. 231/2001, i modelli organizzatilévono, fra I'altro,
“prevedere specifici protocolli diretti a programneala formazione e I'attuazione delle decisioni @elte in relazione ai
reati da preveniré
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Qui di seguito sono indicati gitandarddi controllo specifici relativi alle singole atiia sensibili:

Gestione degli adempimenti previsti dalle norme iafdrtunistiche e di tutela dell’igiene e della
salute sul lavoro

- Procedura lo standardconcerne la formalizzazione di una procedura pegdstione degli
adempimenti atti a garantire la sicurezza ed alangela salute sul luogo di lavoro dei
dipendenti, dei collaboratori - siano essi praseat locali aziendali siano essi impegnati
all'esterno per conto della societa - e degli aspiesenti nei locali aziendali, al fine di
assicurare - ai fini e per gli effetti del citatot.a30 del D.Lgs. 9.4.2008 in corso di
pubblicazione — il corretto adempimento di tuttiadblighi giuridici relativi a quanto di seguito
indicato:

a) al rispetto degli standard tecnico-strutturaliedjge relativi a attrezzature, impianti, luoghi di
lavoro, agenti chimici, fisici e biologici;

b) alle attivita di valutazione dei rischi e di prgubsizione delle misure di prevenzione e
protezione conseguenti;

c) alle attivitd di natura organizzativa, quali emerzgg primo soccorso, gestione degli
appalt?®, riunioni periodiche di sicurezza, consultaziosi thppresentanti dei lavoratori per la
sicurezza;

d) alle attivita di sorveglianza sanitaria;

e) alle attivita di informazione e formazione dei |aatori;

f) alle attivita di vigilanza con riferimento al rigpe delle procedure e delle istruzioni di lavoro
in sicurezza da parte dei lavoratori;

g) alla acquisizione di documentazioni e certificaziobligatorie di legge;

h) alle periodiche verifiche dell’applicazione e defficacia delle procedure adottate.

- Ruoli/Responsabilitaconcerne la formale identificazione delle funziendelle responsabilita
di coloro che nellambito aziendale sono prepoB& eura degli adempimenti finalizzati alla
prevenzione in materia di Sicurezza e Salute sgrtache assicuri le competenze tecniche e i
poteri necessari per la verifica, valutazione, igast e controllo del rischio, nonché un sistema
disciplinare idoneao a sanzionare il mancato rispdglle misure indicate al punt®focedurd
(rif. Art. 30 comma 2 D.Lgs. 9.4.2008 n. 81).

- Documentazionelo standard concerne la predisposizione e l'arahigne dei documenti
inerenti I'attivita preventiva su richiamata.

- Report: lo standard prevede idonei sistemi di registrazidell’avvenuta effettuazione delle
attivita elencate al puntd*tocedurd (rif. Art. 30 comma 3 D.Lgs. 9.4.2008 n. 81) ehiede la
predisposizione di verbali relativi ai test suitesmi di sicurezza e alle verifiche interne
effettuate dagli enti preposti alla sorveglianzaglusi quelli effettuati con l'assistenza di
consulenti esterni.

Gestione dei rapporti con la Pubblica Amministran@ per gli aspetti che riguardano la
sicurezza e l'igiene sul lavoro

% In particolare, in caso di affidamento ad imprappaltatrici o a lavoratori autonomi di lavori dgeguire all'interno di
locali aziendali, la normativa interna aziendala eonsuetudine prevedono che gli stessi vengditatife gestiti a cura e
responsabilita della societa controllante.
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Vedere punto 5 del paragrafo 3.2.1 della Parte iSjgetReati nei rapporti con la pubblica
amministrazione”.
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ALLEGATO A

Organigrammi dei settori di Philips S.p.A.

- Country Organization

- Administration Services and Corporate Control
- Consumer Lifestyle

- Lighting

- Heathcare

Omissis
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- ALLEGATOB

“SISTEMA” ORGANIZZATIVO AZIENDALE
di Philips

e Consiglio di Amministrazione

e Country Leadership Team (CLT)

* Management Team e Staff Meeting dei Settori

* Modello Organizzativo di Gestione e Controllo exs.231/2001

e Organismo di Vigilanza (OdV)

» Organigramma Generale

» Organigramma Nominativo di Unita

» Sistema Gestione Qualita di Philips S.p.A.

» Company Manual del Gruppo Internazionale Philips

» General Business Principle and GBP Directives (G®ddi Comportamento Aziendale)
e Philips Privacy Code e Documento Programmaticdg8&icurezza (DPS)
* One Philips Ethic Line (segnalazione anonime déepdei dipendenti
» Poteri e Procure Nominative

e ICS (Internal Control Standard di Gruppo)

* Segregazione delle funzioni nei sistemi ERP

» Segregazione delle funzioni all’'esterno dei sistERP

» Sistema Gestione Documentale (PMS GEST)

» Sistema Gestione Documentale (PMS CS)

» Controllo periodico da parte di Internal AuditoisGtuppo

» Controllo periodico da parte di External Auditors

e Controllo contabile da parte dei Sindaci
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